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السادة مساھمي تقریر مدقق الحسابات المستقل إلى 
الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع 

تقریر حول تدقیق البیانات المالیة الموحدة 

الرأي  
والت  (المجموعة)،  وشركاتھا التابعة  (الشركة)،  ش.م.ع  (سلامة)  للتأمین  الإسلامیة العربیة  للشركة  الموحدة  المالیة  البیانات  دققنا  ي  لقد 

في   ما  الموحد  المالي  بیان المركز  وبیان ٢٠٢٤دیسمبر    ٣١تتضمن  الموحد  الشامل  الدخل  وبیان  الموحد  الخسائر  أو  وبیان الأرباح   ،
الموحد وبیان التدفقات النقدیة الموحد للسنة المنتھیة في ذلك التاریخ، والإیضاحات حول البیانات المالیة    المساھمینالتغیرات في حقوق  

السیاسات المحاسبیة الھامة. المعلومات حولالموحدة، ویشمل ذلك 

في   في رأینا، إن البیانات المالیة الموحدة المرفقة تعبر بصورة عادلة، من كافة النواحي المادیة، عن المركز المالي الموحد للمجموعة كما 
للمعاییر المحاسبیة الواردة في  ، وعن أدائھا المالي الموحد وتدفقاتھا النقدیة الموحدة للسنة المنتھیة في ذلك التاریخ وفقاً ٢٠٢٤دیسمبر  ٣١

. المعاییر الدولیة لإعداد التقاریر المالیة الصادرة عن المجلس الدولي للمعاییر المحاسبیة

أساس الرأي  
مسؤولیة مدقق الحسابات عن تدقیق  لقد قمنا بتدقیقنا وفقاً لمعاییر التدقیق الدولیة. إن مسؤولیاتنا بموجب ھذه المعاییر تم توضیحھا في فقرة 

ً   المجموعةمن ھذا التقریر. نحن مستقلون عن    الموحدة  البیانات المالیة الصادرة  للقواعد الدولیة للسلوك المھني للمحاسبین القانونیین      وفقا
(المجلس الدولي لمعاییر السلوك المھني   (بما في ذلك معاییر الاستقلالیة الدولیة)  عن المجلس الدولي لمعاییر السلوك المھني للمحاسبین

في دولة الإمارات العربیة المتحدة، وقد التزمنا   الموحدة للمحاسبین) إلى جانب متطلبات السلوك المھني ذات الصلة بتدقیقنا للبیانات المالیة
عتقادنا  بمسؤولیاتنا المھنیة وفقاً لھذه المتطلبات ومتطلبات السلوك المھني الصادرة عن المجلس الدولي لمعاییر السلوك المھني للمحاسبین. وبا

س لإبداء رأینا حول البیانات المالیة الموحدة. إن أدلة التدقیق التي حصلنا علیھا كافیة ومناسبة لتوفر لنا الأسا 

أمور التدقیق الھامة 
. لبیانات المالیة الموحدة للسنة الحالیةل نا إن أمور التدقیق الھامة ھي تلك الأمور التي، في رأینا المھني، كان لھا أكبر أھمیة في عملیة تدقیق

حولھا، ولا نبدي رأیاً منفصلاً نا  البیانات المالیة الموحدة بشكل عام وعند تكوین رأیقد تم التعامل مع تلك الأمور في سیاق عملیة تدقیق  ل
حول ھذه الأمور. وبخصوص كل أمر من الأمور الموضحة أدناه، فإن وصفنا لكیفیة التعامل مع ذلك الأمر من خلال أعمال تدقیقنا موضح 

في ھذا السیاق. 

من تقریرنا، بما في ذلك ما یتعلق   مسؤولیة مدقق الحسابات عن تدقیق البیانات المالیة الموحدةلقد قمنا بتنفیذ مسؤولیاتنا الموضحة في فقرة  
لمالیة  بھذه الأمور. وبناءً علیھ، فقد تضمن تدقیقنا تنفیذ الإجراءات المصممة للاستجابة إلى تقییمنا لمخاطر الأخطاء المادیة في البیانات ا

ل مع الأمور الموضحة أدناه، أساساً لإبداء الموحدة. وتوفر لنا نتائج إجراءات التدقیق التي قمنا بھا، بما في ذلك الإجراءات المنفذة للتعام
رأینا حول تدقیق البیانات المالیة الموحدة المرفقة. 
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مساھمي تقریر مدقق الحسابات المستقل إلى السادة 
الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع (تتمة) 

تقریر حول تدقیق البیانات المالیة الموحدة (تتمة) 

(تتمة)  أمور التدقیق الھامة 

كیف تعامل تدقیقنا مع أمر التدقیق الھام أمر التدقیق الھام
للعقود المقاسة بموجب    التكافلإیرادات  المحاسبة عن

نھج تخصیص الأقساط

في   المنتھیة  السنة    قامت ،  ٢٠٢٤دیسمبر    ٣١خلال 
بموجب  المقاسةعقود  الإیرادات تكافل من  بإدراج  المجموعة  

ألف درھم (إیضاح    ٩٠٨٬٥٨٢  بقیمةنھج تخصیص الأقساط
٢٦(.

الوارد ضمن نھج تخصیص  قیاسالطبقت المجموعة نموذج  
الحیاة  التكافل على ومنتجات  لمنتجات التكافل العامالأقساط

بناءً  الأھلیة  اختبارات  إجراء  بعد  العوامل    الجماعیة  على 
المنصوص علیھا في المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة  

  تتبع عملیة إدراج ،  نھج تخصیص الأقساط. بموجب١٧رقم  
 ً ً   الإیرادات نھجا عبارة    المدرجةحیث تكون الإیرادات    مبسطا

الأعن   ً مكتتبة  القساط  إجمالي  إجمالي    ناقصا في  الحركة 
.الأقساط غیر المكتسبة

بموجب  إدراج  یظھر المقاسة  للعقود  نھج  إیرادات التكافل 
تغییر تواریخ بدء   من خلالتخصیص الأقساط بمبالغ أكبر

الوثیقة التي تبدأ بعد نھایة    إدراجانتھاء الوثیقة حیث یتم    /
الربحیة / الخسارة    معدلاتفي السنة الحالیة لتحسین    السنة
. یمكن أن یؤدي  بأقساط مبالغ فیھا   الوثائق  إدراج  من خلال  أو

المدینة بمبالغ    التكافل   وذممإیرادات التكافل    إدراج ذلك إلى  
.أكبر

الأمر    نظراً  علیھا  ینطوي  التي  إدراج  للتعقیدات  ومخاطر 
أكبر بمبالغ  المسألة    تم،  الإیرادات  ھذه  أمور  اعتبار  أحد 

. التدقیق الھامة

لمعالجة   بھ  قمنا  الذي  العمل  ھذاتضمن  الھام  التدقیق  الإجراءات   أمر 
:التالیة

أجرینا  � واختبار  إدراج  عملیة  ل  فحصلقد   للضوابط الإیرادات 
نھج   الأقساط  اكتتاب  عملیة  فيالمستخدمة   بموجب  وتسجیلھا 

؛ تخصیص الأقساط
الإكتواریین  بإشراك  ا قمن� المنھجیة   لمراجعةلدینا    الأخصائیین 

من  عینة  واختبار  الأخرى  الرئیسیة  والمدخلات  والافتراضات 
؛الإكتواریةالحسابات ضمن الأرصدة 

، قمنا السنةخلال  إدراجھا بالنسبة لعینة من بنود الإیرادات التي تم �
:بما یلي

oمطابقة أقساط    ویشمل ذلك المستندات الداعمة المناسبة    مطابقة
القسیمة الموقعة    معالوثیقة ونسبة عمولة السمسرة المتفق علیھا  

؛ وللوثیقة
oالضمنیةالعقود  مع الوثائق المدرجة مطابقة.

و/أو   الفرعيالأستاذ    دفاتر  /المساھمة المتوقعة في دفتر    مطابقة�
بنود   ةحسابات دفتر الأستاذ العام، والتحقیق في أی  مع  الحجزنماذج  
الأخرى    اعتیادیةغیر   التسویة  بنود  علىواختبار   حدود  بناءً 

الاختبار المقررة؛ 
، اخترنا عینة من المعاملات القریبة من لكشف الإیراداتبالنسبة  �

 المدرجة لإیرادات مقابل ا، وراجعنا تواریخ بدء الوثیقة السنةنھایة 
الإیرادات في الفترة الصحیحة؛ و  أنھ قد تم إدراجلضمان 

ب� لتحدید  قمنا  اختبارات  المتبقیة إجراء  التغطیة  مقابل   الالتزام 
. حركات المرتبطة بھتوال
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تقریر مدقق الحسابات المستقل إلى السادة مساھمي 
الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع (تتمة) 

البیانات المالیة الموحدة (تتمة) تقریر حول تدقیق 

(تتمة)  أمور التدقیق الھامة 

كیف تعامل تدقیقنا مع أمر التدقیق الھام أمر التدقیق الھام
عقود إعادة التكافل  ومطلوبات عقود إعادة التكافل  وموجودات عقود التكافل  مطلوبات قییم ت

في   بلغت  ٢٠٢٤دیسمبر    ٣١كما  مطلوبات،  عقود    قیمة 
عقود    ومطلوباتعقود إعادة التكافل،    وموجوداتالتكافل،  

التكافل قیمتھ  إعادة  درھم،   ٢٬٥٩٥٬٤١٦  ما  ألف 
درھم،    ٤٧٠٬٨٦٠و على    ١٢١٬٥٤٤وألف  درھم  ألف 

.)١٣التوالي (إیضاح 

الأقساطالمجموعة    اعتمدت تخصیص  عقود  نھج  لتقییم 
.قصیرة الأجلالتكافل على الحیاة  وعقود  التكافل العام

المجموعة   العام  اعتمدت  القیاس  الرسوم ونموذج  نھج 
.لدیھا   طویلة الأجل التكافل على الحیاة لتقییم عقودالمتغیرة

یؤدي خطأ   سوف  بتقییم    أي  یتعلق  عقود    مطلوباتفیما 
التأثیرالتكافل   التكافل    المطلوباتعلى    إلى  عقود  بموجب 

.وحسابات بیان الدخل ذات الصلة

العوامل المذكورة أعلاه التي تنطوي على أحكام   وبناءً على
ھذه المسألة أحد أمور التدقیق  اعتبار    توجبوتقدیرات ھامة،  

.الھامة

لمعالجة  ت بھ  قمنا  الذي  العمل  ھذاضمن  الھام  التدقیق  الإجراءات   أمر 
التالیة: 

فھم  � على  لافتراضات  لالمجموعة  تحدید  عملیة  حول  حصلنا 
كتواریة الرئیسیة؛الإ

ب� وغیر  قمنا  (الاقتصادیة  الافتراضات  على  للمخاطر  تقییم  إجراء 
ھذه الافتراضات؛ الوصول إلىالاقتصادیة) وتقییم نھج الإدارة في 

بمراجعة� الإدارة    قمنا  استخدمتھا  التي    إلى   للوصولالطریقة 
المقارن مع بیانات السوق  القیاس  من خلال  الافتراضات الرئیسیة  

؛ الأخرى
العینة،  � أساس  بإجراءعلى  المتكبدة  لاختبار    قمنا  مع  لمطالبات 

لمستندات الداعمة مثل التقاریر الواردة من خبراء تسویة الخسائر،  ا
التي تم الحصول علیھا من المحامین؛  والإقرارات

لمراجعة    الأخصائیین الإكتواریین لدى إرنست ویونغ قمنا بإشراك  �
عینة   واختبارالمنھجیة والافتراضات والمدخلات الرئیسیة الأخرى 

كتواریة؛ من الأرصدة الإ
ب� الإقمنا  الخبیر  وكفاءة  ومؤھلات  مھارات  تم  كتواري  تقییم  الذي 

من قبل المجموعة.  تعیینھ
المؤھلة   المصاریفبین  المصاریفتقییم تحدید الإدارة لتقسیم قمنا ب�

؛ من خلال أخذ طبیعة المصاریف في الاعتبار وغیر المؤھلة
بمراجعة� الاحتیاطیات    قمنا  في  للتغیرات  الإدارة    واختبرناتحلیل 

؛ الأساس المنطقي المعطى للتغییرات الرئیسیة من سنة إلى أخرى
وقمنا بتقییم    نھج الإدارة لتحدید تعدیل المخاطرحول  على فھم    حصلنا �

المستخدم النھج  كان  إذا  المشتق  ما  المخاطر  مع  یمتوافق  وتعدیل  ن 
؛ متطلبات المعاییر الدولیة لإعداد التقاریر المالیة

ختبار تطبیق تعدیل المخاطر في نماذج الإدارة. قمنا با �
.تطبیق تعدیل المخاطر في نماذج الإدارة عملیة ختبارقمنا با �
على فھمنا    بناءً   دقیقتقدیر أو نطاق    بوضع على أساس العینة، قمنا  �

لإدارة  ل  التقدیر الدقیقتقییم الاختلافات بین  قما بلأعمال المجموعة، و
.والتقدیر أو النطاق الدقیق الخاص بنا 

قمنا بتقییم الإفصاحات الواردة في البیانات المالیة الموحدة المتعلقة  �
.بھذا الأمر مقابل متطلبات المعاییر الدولیة لإعداد التقاریر المالیة
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تقریر مدقق الحسابات المستقل إلى السادة مساھمي 
الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع (تتمة) 

تقریر حول تدقیق البیانات المالیة الموحدة (تتمة) 

(تتمة)  التدقیق الھامة أمور  

كیف تعامل تدقیقنا مع أمر التدقیق الھام أمر التدقیق الھام
تقییم الشھرة 

بلغت القیمة الدفتریة للشھرة  ٢٠٢٤دیسمبر    ٣١كما في    ،
درھم    ٦٥٬٦٣٣ عملیات  والتي  ألف  عن  الاستحواذ  نشأت 

التي المجموعة.    التاریخیة  بھا  تقمالسنة،  خلال  قامت   لم 
(إیضاح    الشھرةعلى    في القیمة  انخفاض  بإدراجالمجموعة  

٦(. 

لغرض اختبار  للوحدات المولدة للنقدیتم تخصیص الشھرة  
.القیمة  في نخفاضالا

  ة المتواصلة الاقتصادی  والشكوكالشھرة    رصیدحجم  ل  نظراً 
ضمان   المھم  من  المناطق،  بعض  مراجعة في    إجراء 

بطریقة    في  نخفاضالا الشھرة  لتحدید    متمكنةقیمة 
.المحتملة، عند الضرورة في القیمة الانخفاضات

معقد ویتطلب    یعتبر في تحدید المبلغ القابل للاسترداد أمر 
من    العادة عال  الاعتبار  الأحكاممستوى  في  الأخذ  مع   ،

تنشأ  المجموعة.    بھا البیئات الاقتصادیة المختلفة التي تعمل  
أھم الأحكام من اختیار المقاییس القائمة على السوق، مثل 

الشرك  ومعاییر   اتمضاعفات  السوق،  وأسعار  المماثلة، 
 .نھج السوقالواردة في  تقییم  ال، المستخدمة في نماذج  القطاع

قمنا   الذي  العمل  ھذالمعالجة    بھتضمن  الھام  التدقیق  الإجراءات   أمر 
:التالیة

حصلنا من الإدارة على تقییم الشھرة وتقریر الاستشاري الخارجي �
بناءً على نھج السوق.

في  بتقییمقمنا  � المستخدمة  الرئیسیة  فیما   الافتراضات  السوق  نھج 
التركیز بشكل خاص   معقیمة الشھرة،    في  نخفاضالا  باختبار  یتعلق

الحدیثة  السوق  ومعاملات  المماثلة  الشركات  مضاعفات  على 
وتقدیرات القیمة العادلة.

المماثلة � والشركات  السوق  بیانات  وموثوقیة  ملاءمة  مدى  تقییم 
مقارنتھا   خلال  من  التقییم  في  الخارجیة مع  المستخدمة  المصادر 

. تقییمنا الخاص وإجراء
الداخلیین لدینا للمساعدة في مراجعة مدى ملاءمة   المختصینإشراك  �

 واحتساب منھجیة نھج السوق، بما في ذلك اختیار الشركات المماثلة  
. مضاعفات التقییم

 في   نخفاضلاالشھرة لنموذج ا   الصحة والدقة الحسابیةالتحقق من  �
.نھج السوق بموجبقیمة الشھرة 

المجموعة  � إفصاحات  كفایة  مدى  في  باختبار النظر  یتعلق  فیما 
 تحققنا من على نھج السوق. كما    ناءً ب   قیمة الشھرةفي  نخفاض  الا

الانخفاض في مدى كفایة إفصاحات المجموعة فیما یتعلق باختبار  
الشھرة. قیمة



ة إحدى الشركات الأعضاء في ارنست ویونغ العالمیة المحدود 

تقریر مدقق الحسابات المستقل إلى السادة مساھمي 
الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع (تتمة) 

تقریر حول تدقیق البیانات المالیة الموحدة (تتمة) 

المعلومات الأخرى
تتضمن المعلومات الأخرى المعلومات الواردة في تقریر أعضاء مجلس الإدارة بخلاف البیانات المالیة الموحدة وتقریر مدقق الحسابات.  

تتحمل الإدارة المسؤولیة عن المعلومات الأخرى. 

إن رأینا حول البیانات المالیة الموحدة لا یشمل المعلومات الأخرى ولن نبدي أي استنتاج تدقیق حولھا. 

ك إذا  ما  تلك القراءة تقییم  خلال  ومن  المعلومات الأخرى،  مسؤولیتنا في قراءة  للبیانات المالیة الموحدة، تتمثل  انت وفیما یتعلق بتدقیقنا 
مع البیانات المالیة   كانت الموحدة  المعلومات الأخرى تتعارض بشكل جوھري  أو فیما إذا  خلال التدقیق  أو المعرفة التي حصلنا علیھا 

في تلك المعلومات الأخرى بناءً على   مادیةالمعلومات الأخرى تتضمن أخطاءً جوھریة. وفي حال أنھ، توصلنا إلى استنتاج بوجود أخطاء 
الأعمال التي قمنا بھا، فإنھ یتطلب منا الإبلاغ عن ذلك. ولیس لدینا ما نبلغ عنھ في ھذا الصدد. 

مسؤولیة الإدارة ومسؤولي الحوكمة عن البیانات المالیة الموحدة
وفقاً للمعاییر المحاسبیة الواردة في المعاییر الدولیة لإعداد إن الإدارة مسؤولة عن الإعداد والعرض العادل لھذه البیانات المالیة الموحدة  

  ٢٠٢١لسنة   ٣٢تحادي لدولة الإمارات العربیة المتحدة رقم والقانون الاووفقاً للأحكام المعنیة من النظام الأساسي للشركة التقاریر المالیة 
شأن تنظیم أنشطة التأمین،    ٢٠٢٣لسنة    ٤٨بقانون اتحادي رقم  والمرسوم   المتحدة وفي  مصرف الإمارات العربیة  إدارة  مجلس  قرار 

وعن نظام الرقابة الداخلیة التي تعتبره الإدارة ضروریاً    ،التكافلي المالیة لشركات التأمین  بشأن التعلیمات  ٢٠١٤لسنة    )٢٦(  المركزي رقم
 .خالیة من الأخطاء المادیة، سواءً كان ذلك نتیجةً لاحتیال أو خطأ موحدة لإعداد بیانات مالیة 

صاح،  عند إعداد البیانات المالیة الموحدة، تتحمل الإدارة مسؤولیة تقییم قدرة المجموعة على الاستمرار وفقاً لمبدأ الاستمراریة، وعن الإف 
مبدأ الاستمراریة واستخدام مبدأ الاستمراریة كأساس محاسبي، إلا إذا كانت نیة الإدارة تصفیة بكما ھو مناسب، عن الأمور ذات العلاقة  

المجموعة أو إیقاف أعمالھا أو عدم وجود أي بدیل واقعي آخر سوى القیام بذلك. 

یتحمل مسؤولو الحكومة مسؤولیة الإشراف على عملیة إعداد التقاریر المالیة الموحدة للمجموعة.

مسؤولیة مدقق الحسابات عن تدقیق البیانات المالیة الموحدة
، ككل، خالیة من الأخطاء المادیة، سواءً كان ذلك نتیجةً لاحتیال أو الموحدة  إن ھدفنا ھو الحصول على تأكید معقول بأن البیانات المالیة

من   عاليخطأ، وإصدار تقریر مدقق الحسابات الذي یتضمن رأینا حول البیانات المالیة الموحدة. إن التأكید المعقول ھو عبارة عن مستوى  
. قد تنشأ التأكید، لكنھ لیس ضماناً بأن التدقیق الذي تم إجراؤه وفقاً لمعاییر التدقیق الدولیة سوف یكتشف دائماً الأخطاء المادیة عند وجودھا 
تصادیة الأخطاء نتیجة لاحتیال أو خطأ، وتعتبر مادیة إذا كان من المتوقع بشكل معقول أن تؤثر، منفردة أو مجتمعة، على القرارات الاق

لمستخدمین والتي تم اتخاذھا بناءً على تلك البیانات المالیة الموحدة.ل



ة إحدى الشركات الأعضاء في ارنست ویونغ العالمیة المحدود 

تقریر مدقق الحسابات المستقل إلى السادة مساھمي 
الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع (تتمة) 

تقریر حول تدقیق البیانات المالیة الموحدة (تتمة) 

مسؤولیة مدقق الحسابات عن تدقیق البیانات المالیة الموحدة (تتمة) 
لمعاییر التدقیق الدولیة، نقوم بممارسة الاجتھاد المھني والمحافظة على الشك المھني خلال عملیة كجزء من   عملیة التدقیق التي تتم وفقاً 

التدقیق. كما نقوم بما یلي: 
تحدید وتقییم مخاطر الأخطاء المادیة في البیانات المالیة الموحدة، سواءً كان ذلك نتیجةً لاحتیال أو خطأ، وتصمیم وتنفیذ إجراءات �

 التدقیق المناسبة لتلك المخاطر، والحصول على أدلة تدقیق كافیة وملائمة لتوفر لنا أساس لإبداء رأینا حول البیانات المالیة الموحدة. 
لأن الاحتیال قد یتضمن إن مخاط  ر عدم اكتشاف الخطأ المادي الناتج عن الاحتیال أعلى من المخاطر الناتجة عن الأخطاء، نظراً 

التواطؤ أو التزویر أو الحذف المتعمد أو التحریف أو تجاوز الرقابة الداخلیة.
الحصول على فھم حول نظام الرقابة الداخلیة المعني بتدقیق البیانات المالیة الموحدة لتصمیم إجراءات تدقیق مناسبة للظروف، ولیس �

بھدف إبداء رأي حول فعالیة نظم الرقابة الداخلیة للمجموعة. 
تقییم مدى ملاءمة السیاسات المحاسبیة المتبعة ومدى معقولیة التقدیرات المحاسبیة والافصاحات ذات العلاقة التي قامت بھا الإدارة. �
التوصل إلى استنتاج حول مدى ملاءمة استخدام الإدارة لمبدأ الاستمراریة المحاسبي وتقییم، بناءً على أدلة التدقیق التي تم الحصول �

علیھا، ما إذا كان ھناك حالة جوھریة من عدم التأكد تتعلق بأحداث أو ظروف قد تلقي بشكوك جوھریة حول قدرة المجموعة على 
ا إلى استنتاج أن ھناك حالة جوھریة من عدم التأكد، فإنھ یتعین علینا أن نلفت الانتباه في تقریر مدقق الحسابات الاستمرار. إذا توصلن 

أو تعدیل رأینا إذا كانت ھذه الإفصاحات غیر كافیة. تعتمد استنتاجاتنا على الموحدة  إلى الإفصاحات ذات الصلة في البیانات المالیة  
ھا حتى تاریخ إصدار تقریر مدقق الحسابات الخاص بنا. إلا أن الأحداث أو الظروف المستقبلیة قد تتسبب أدلة التدقیق التي حصلنا علی

في توقف المجموعة عن الاستمرار وفقاً لمبدأ الاستمراریة. 
 تقییم العرض العام ومحتوى البیانات المالیة الموحدة، بما في ذلك الإفصاحات، وما إذا كانت البیانات المالیة الموحدة تمثل المعاملات�

والأحداث بشكل یحقق العرض العادل للبیانات المالیة الموحدة. 
أدلة تدقیق كافیة وملائمة بخصوص المعلومات المالیة للمنشآت أو  تخطیط وإجراء عملیة تدقیق حسابات المجموعة للحصول على  �

الأنشطة التجاریة داخل المجموعة واستخدامھا كأساس لتكوین رأي حول البیانات المالیة الموحدة. إننا مسؤولون عن توجیھ والإشراف 
ل المسؤولیة عن رأینا حول البیانات المالیة على ومراجعة أعمال التدقیق التي یتم إجراؤھا لغرض تدقیق حسابات المجموعة. ونتحم

الموحدة.

نقوم بالتواصل مع مسؤولي الحوكمة بخصوص، من بین أمور أخرى، نطاق التدقیق وتوقیتھ وملاحظات التدقیق الھامة، والتي تتضمن 
نقاط الضعف الجوھریة في نظام الرقابة الداخلیة التي نحددھا خلال عملیة التدقیق. 

لأمور كما نقوم بتزوید مسؤولي الحوكمة بما یفید التزامنا بمتطلبات السلوك المھني المتعلقة بالاستقلالیة، ویتم إبلاغھم بكافة العلاقات وا 
والإجراءات   ،الأخرى التي تظھر أنھا قد تؤثر بشكل معقول على استقلالیتنا، والضوابط التي من شأنھا أن تحافظ على الاستقلالیة إن وجدت

التي تم اتخاذھا للحد من المخاطر أو الضوابط المعمول بھا.

الیة  ومن تلك الأمور التي یتم التواصل بھا مع مسؤولي الحوكمة، نقوم بتحدید الأمور التي نرى أنھا كانت أكثر أھمیة في تدقیق البیانات الم
تلك   بوصف  ونقوم  الھامة.  التدقیق  أمور  تمثل  والتي  الحالیة،  للسنة  القوانین  الموحدة  كانت  إذا  إلا  الحسابات،  مدقق  تقریر  في  الأمور 

والتشریعات تمنع الإفصاح عن ھذا الأمر للعامة أو، في حالات نادرة جداً، نرى أنھ یجب عدم الإفصاح عن ھذا الأمر في تقریرنا لأن  
العواقب السلبیة المتوقعة عن الافصاح قد تفوق المنفعة العامة الناتجة عنھ.



ة إحدى الشركات الأعضاء في ارنست ویونغ العالمیة المحدود 

تقریر مدقق الحسابات المستقل إلى السادة مساھمي 
الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع (تتمة) 

تقریر حول المتطلبات القانونیة والتنظیمیة الأخرى
  ٣١إلى ما یلي بالنسبة للسنة المنتھیة في  ،  ٢٠٢١لسنة   ٣٢لدولة الإمارات العربیة المتحدة رقم   القانون الاتحادي، وفقاً لمتطلبات  نشیر  كما 

:  ٢٠٢٤دیسمبر 

بسجلات محاسبیة منتظمة؛ الشركةتحتفظ )١
لقد حصلنا على جمیع المعلومات التي رأیناھا ضروریة لأغراض تدقیقنا؛ )٢
 القانون الاتحادي ولقد تم إعداد البیانات المالیة الموحدة، من كافة النواحي الجوھریة، وفقاً للأحكام المعنیة من النظام الأساسي للشركة  )٣

؛ ٢٠٢١لسنة  ٣٢لدولة الإمارات العربیة المتحدة رقم 
؛للشركةتتفق المعلومات المالیة الواردة في تقریر أعضاء مجلس الإدارة مع الدفاتر المحاسبیة )٤
حول   ١١في الإیضاح رقم    ٢٠٢٤دیسمبر    ٣١عن الاستثمارات في الأسھم والأوراق المالیة خلال السنة المنتھیة في  تم الإفصاح  )٥

؛الموحدة البیانات المالیة
الإفصاحات المتعلقة بالمعاملات الجوھریة مع الأطراف ذات العلاقة والشروط الموحدة  حول البیانات المالیة    ١٥یبین الإیضاح رقم  )٦

التي اعتمدت علیھا؛  
قد خالفت، خلال السنة المالیة المنتھیة  الشركةاستناداً إلى المعلومات التي تم توفیرھا لنا، لم یسترع انتباھنا ما یستوجب الاعتقاد بأن )٧

أو النظام  ٢٠٢١لسنة  ٣٢لدولة الإمارات العربیة المتحدة رقم القانون الاتحادي ، أي من الأحكام المعنیة من  ٢٠٢٤دیسمبر   ٣١في 
؛ و٢٠٢٤دیسمبر  ٣١كما في  الأساسي للشركة على وجھ قد یكون لھ تأثیر مادي على أنشطتھا أو مركزھا المالي

بتقدیم أیة مساھمات اجتماعیة خلال السنة. الشركةلم تقم )٨

والتعلیمات المالیة ذات الصلة بشركات التأمین، نشیر إلى أننا قد  ٢٠٢٤لسنة  ٤٨قانون اتحادي رقم لمرسوم بوبالإضافة إلى ذلك، ووفقاً ل
حصلنا على جمیع المعلومات والإیضاحات التي رأیناھا ضروریة لغرض تدقیقنا. 

المالیة ووضع  متطلبات الملاءة  ب  المتعلقة  اتحول البیانات المالیة الموحدة للإفصاح  ٣٨علاوة على ذلك، یرجى الرجوع إلى الإیضاح رقم  و
الملاءة المالیة للمجموعة.

عن إرنست ویونغ

أشرف أبو شرخ 
٦٩٠ رقم القید

٢٠٢٥مارس  ٢٦
دبي، الامارات العربیة المتحدة 





وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

جزءاً من ھذه البیانات المالیة الموحدة. ٤٤إلى ١تشكل الإیضاحات المرفقة من 

١٢

بیان الأرباح أو الخسائر الموحد  
٢٠٢٤دیسمبر ٣١للسنة المنتھیة في 

٢٠٢٤٢٠٢٣
ألف درھم ألف درھمإیضاحات 

٢٦١٬٠٤٦٬٣٧٨١٬١١١٬٠٠٥التكافل إیرادات 
)١٬٠٠٨٬٩٩٦()٩٧٩٬٧٢٣(٢٧التكافل مصاریف خدمات 

) ٥٥٬٨٨٥()٤١٬٠٣٨(المحتفظ بھا  التكافل صافي المصاریف من عقود إعادة  

٢٥٬٦١٧٤٦٬١٢٤التكافلنتائج خدمات 

٢٥١٠٦٬٤٨٩١٩٩٬٥٤٣استثمار مشتركي التكافل إیرادات
٢٥٥٢٬٦٩٥٧٩٬٥٣٤استثمار المساھمینإیرادات 

١٥٩٬١٨٤٢٧٩٬٠٧٧الاستثمار صافي نتائج

) ٢٢٨٬٤٨٦()١١٧٬٨٩١(٢٨الصادرة  التكافل  لعقود التكافل تمویل مصاریف
٢٨١٬٣١٧٦٬٧٢٩المحتفظ بھا التكافللعقود إعادة  التكافل إیرادات تمویل إعادة 

) ٢٢١٬٧٥٧()١١٦٬٥٧٤(التكافل تمویل صافي مصاریف

٦٨٬٢٢٧١٠٣٬٤٤٤والاستثمار  التكافل صافي نتائج  

٢٦٬٦٤٠١٠٬١١٢إیرادات تشغیلیة أخرى  
) ١٠٥٬٢٩٢()٥٢٬٠٧٠(٣٧مصاریف تشغیلیة أخرى 

) ٨٣٬٢٨٧()٦٬١٨٠(٣٦مخصص خسائر الائتمان المتوقعة  
) ٤٩٬٠٠٧(-٦الانخفاض في قیمة الشھرة  

) ١٢٤٬٠٣٠(٣٦٬٦١٧قبل الضریبة  (الخسارة) /الربح  

) ١٥٬٢٩٧()١٢٬٠٢٨(٢٩ضریبة الدخل مصاریف 

) ١٣٩٬٣٢٧(٢٤٬٥٨٩بعد الضریبة  الربح / (الخسارة) صافي 

العائد إلى: 
) ١٥٨٬٣٨٩(١٣٬٠٩١المساھمین

١١٬٤٩٨١٩٬٠٦٢الحقوق غیر المسیطرة 

١٣٩٬٣٢٧(٢٤٬٥٨٩ (

)٠٫١٦١(٣٠٠٫٠١٤(درھم) العوائد الأساسیة والمخفضة للسھم الواحد 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

جزءاً من ھذه البیانات المالیة الموحدة. ٤٤إلى ١تشكل الإیضاحات المرفقة من 

١٣

بیان الدخل الشامل الموحد 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١للسنة المنتھیة في 

٢٠٢٤٢٠٢٣
ألف درھم ألف درھمإیضاحات 

) ١٣٩٬٣٢٧(٢٤٬٥٨٩بعد الضریبة الربح / (الخسارة) صافي 

الخسارة الشاملة الأخرى  

تتم إعادة تصنیفھ إلى الأرباح أو قدالدخل الشامل الآخر الذي 
الخسائر في فترات لاحقة  

) ١٥٬٢٤٣()٤٣٬٧٢٣(٢٣٫٢صافي التغیر في احتیاطي تحویل العملات الأجنبیة  

)٤١١() ٦٣(٩الحصة من الدخل الشامل الآخر لشركة زمیلة 

تتم إعادة تصنیفھ إلى الأرباح أو  لنالدخل الشامل الآخر الذي 
الخسائر في فترات لاحقة 

١٤٬٥٢٩-٥صافي التغیر في احتیاطیات إعادة التقییم 

صافي التغیرات في القیمة العادلة لاستثمارات بالقیمة العادلة من خلال  
)٢٬٨٣٢()٢٬٨١١(الدخل الشامل الآخر  

)٣٬٩٥٧()٤٦٬٥٩٧(الخسارة الشاملة الأخرى إجمالي 

) ١٤٣٬٢٨٤()٢٢٬٠٠٨(الخسارة الشاملة للسنة  إجمالي 

إلى: ةالعائد
) ١٥٤٬٣٩٣()١٤٬٠٨٣(المساھمین 

١١٬١٠٩)٧٬٩٢٥(الحقوق غیر المسیطرة 

)١٤٣٬٢٨٤()٢٢٬٠٠٨ (



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

جزءاً من ھذه البیانات المالیة الموحدة. ٤٤إلى ١تشكل الإیضاحات المرفقة من 

١٤

الموحد المساھمینبیان التغیرات في حقوق 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١للسنة المنتھیة في 

قانوني احتیاطي رأس المال
احتیاطي إعادة  

التقییم
احتیاطي تحویل  

الأجنبیة العملات 

احتیاطي القیمة  
العادلة 

أسھم الخزینة للاستثمارات
الخسائر 
المتراكمة 

الاحتیاطي  
الإجمالي التنظیمي  

الحقوق غیر  
المسیطرة 

إجمالي حقوق  
المساھمین

ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم 

٥٬٥١٣٢٩٩٬٥٠٨٦٩٬٢٣٥٣٦٨٬٧٤٣)٤٥٢٬٣٩١()٣٥٬٩٧٢()٣٠٬٣٩٧()١٦٣٬٧٦٧(٢٠٢٤٩٣٩٬٥٨٩٢٬٨١٥٣٤٬١١٨ینایر  ١الرصید في 

١٣٬٠٩١١١٬٤٩٨٢٤٬٥٨٩-١٣٬٠٩١------للسنة الربح

الخسارة الشاملة الأخرى  
)٤٣٬٧٢٣()١٩٬٤٢٣()٢٤٬٣٠٠(----)٢٤٬٣٠٠(---العملات الأجنبیة صافي الحركة في احتیاطي تحویل 

)٢٬٨١١(-)٢٬٨١١(---)٢٬٨١١(----صافي التغیرات في القیمة العادلة للاستثمارات  

ةلشركالخسارة الشاملة الأخرى الحصة من 
)٦٣(-)٦٣(---)٦٣(----)٩(إیضاح زمیلة 

)٤٦٬٥٩٧()١٩٬٤٢٣()٢٧٬١٧٤(---)٢٬٨٧٤()٢٤٬٣٠٠(---إجمالي الخسارة الشاملة الأخرى  

)٢٢٬٠٠٨()٧٬٩٢٥()١٤٬٠٨٣(-١٣٬٠٩١-)٢٬٨٧٤()٢٤٬٣٠٠(---للسنة الشاملة الخسارةإجمالي 

التحركات الأخرى في حقوق الملكیة 
٣٠٠٣٠٠---------زیادة رأس المال  

)١٬٣٧٧(-)١٬٣٧٧(-)١٬٣٧٧(------)  ١٥مكافآت المجلس (إیضاح 

)١١٬٢٧٨()١١٬٢٧٨(---------)٢٤(إیضاح توزیعات أرباح مدفوعة

----)١٬٣٠٩(----١٬٣٠٩-)  ٢٢تحویل إلى الاحتیاطي القانوني (إیضاح 

---١٬٨٧٥)١٬٨٧٥(------)٢٣(إیضاح التنظیمي تحویل إلى الاحتیاطي 

٧٬٣٨٨٢٨٤٬٠٤٨٥٠٬٣٣٢٣٣٤٬٣٨٠)٤٤٣٬٨٦١()٣٥٬٩٧٢()٣٣٬٢٧١()١٨٨٬٠٦٧(٢٠٢٤٩٣٩٬٥٨٩٤٬١٢٤٣٤٬١١٨دیسمبر ٣١الرصید في 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

جزءاً من ھذه البیانات المالیة الموحدة. ٤٤إلى ١تشكل الإیضاحات المرفقة من 

١٥

الموحد (تتمة) المساھمینبیان التغیرات في حقوق 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١للسنة المنتھیة في 

قانوني احتیاطي رأس المال
احتیاطي إعادة  

التقییم
احتیاطي تحویل  
العملات الأجنبیة 

احتیاطي القیمة  
العادلة 

أسھم الخزینة للاستثمارات
الخسائر 
المتراكمة 

الاحتیاطي  
الإجمالي التنظیمي 

الحقوق غیر  
المسیطرة 

إجمالي حقوق  
المساھمین

ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم 

ً ٢٠٢٣ینایر  ١في  ٣٬٣١٧٧٤٥٬٣٢١٧٠٬٢١٣٨١٥٬٥٣٤)٣٧٢٬٦٥١()٣٥٬٩٧٢()٢٧٬١٥٤()١٥٧٬٠٤٩(١٬٢١٠٬٠٠٠١٠٤٬٠٧٧٢٠٬٧٥٣كما تم إدراجھ سابقا

)٢٨٨٬٤٦٧(-)٢٨٨٬٤٦٧(-)٢٨٨٬٤٦٧(------)٤٤*تعدیل عند تصحیح خطأ (إیضاح 

٣٬٣١٧٤٥٦٬٨٥٤٧٠٬٢١٣٥٢٧٬٠٦٧)٦٦١٬١١٨()٣٥٬٩٧٢()٢٧٬١٥٤()١٥٧٬٠٤٩(٢٠٢٣١٬٢١٠٬٠٠٠١٠٤٬٠٧٧٢٠٬٧٥٣ینایر  ١الرصید المعاد إدراجھ في 

)١٣٩٬٣٢٧(١٩٬٠٦٢)١٥٨٬٣٨٩(-)١٥٨٬٣٨٩(------للسنة / (الخسارة)الربح

الأخرى الخسارة الشاملة 
)١٥٬٢٤٣()٩٬١٠١()٦٬١٤٢(----)٦٬١٤٢(---صافي الحركة في احتیاطي تحویل العملات الأجنبیة 

١٣٬٣٨١١٬١٤٨١٤٬٥٢٩-----١٣٬٣٨١--التقییم  ة صافي التغیرات في احتیاطیات إعاد
)٢٬٨٣٢(-)٢٬٨٣٢(---)٢٬٨٣٢(----صافي التغیرات في القیمة العادلة لاستثمارات  

زمیلة  لشركة الحصة من الدخل الشامل الآخر 
)٤١١(-)٤١١(---)٤١١(----)٩إیضاح (

)٣٬٩٥٧()٧٬٩٥٣(٣٬٩٩٦---)٣٬٢٤٣()٦٬١٤٢(١٣٬٣٨١--إجمالي الخسارة الشاملة الأخرى  

)١٤٣٬٢٨٤(١١٬١٠٩)١٥٤٬٣٩٣(-)١٥٨٬٣٨٩(-)٣٬٢٤٣()٦٬١٤٢(١٣٬٣٨١--للسنة الشامل)الخسارةالدخل / (إجمالي 

التحركات الأخرى في حقوق الملكیة 
----٣٧١٬٦٧٣----)١٠١٬٢٦٢()٢٧٠٬٤١١()٢٠و ١تسویة خسائر (إیضاح 

)٢٬٣٧٧(-)٢٬٣٧٧(-)٢٬٣٧٧(------مكافآت مجلس الإدارة  

----١٦---)١٦(--احتیاطي إعادة تقییم الفائض إلى الأرباح المحتجزة  

تأثیر صرف العملات الأجنبیة على احتیاطي إعادة  
)٥٦١(١٥)٥٧٦(----)٥٧٦(---التقییم  

)١٢٬١٠٢()١٢٬١٠٢(---------مدفوعة  توزیعات أرباح 

---٢٬١٩٦)٢٬١٩٦(------)٢٣(إیضاح التنظیمي الاحتیاطي تحویل إلى 

٥٬٥١٣٢٩٩٬٥٠٨٦٩٬٢٣٥٣٦٨٬٧٤٣)٤٥٢٬٣٩١()٣٥٬٩٧٢()٣٠٬٣٩٧()١٦٣٬٧٦٧(٢٠٢٣٩٣٩٬٥٨٩٢٬٨١٥٣٤٬١١٨دیسمبر٣١الرصید المعاد إدراجھ في 

).٤٤یرجى الرجوع إلى الإیضاح رقم(لدعوى قضائیة قد تم تكوین مخصص لھا بالكاملنظراً إلى أن الموجودات الخاضعة* تمت إعادة إدراج معلومات المقارنة 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

جزءاً من ھذه البیانات المالیة الموحدة. ٤٤إلى ١تشكل الإیضاحات المرفقة من 

١٦

بیان التدفقات النقدیة الموحد 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١للسنة المنتھیة في 

٢٠٢٤٢٠٢٣
ألف درھم ألف درھم إیضاحات 

التدفقات النقدیة من الأنشطة التشغیلیة 
) ١٢٤٬٠٣٠(٣٦٬٦١٧قبل الضریبة (الخسارة) / الربح صافي 

: علىتعدیلات 
٥٣٬٠٧٢٢٬٧٥٦استھلاك ممتلكات ومعدات 

٨٢٬٢٧٨٢٬٥٩٨استھلاك موجودات حق الاستخدام 
٦١٬٦٢٦١٬٨٥٤إطفاء موجودات غیر ملموسة 

)١٬٨٠٥() ٢٬١٣٥(٩زمیلة ةالحصة من ربح شرك 
٤٩٬٠٠٧-٦الانخفاض في قیمة الشھرة  

)٨٤(٢٥١٩ستثمار الخسارة غیر المحققة على ا/الربح  
)٣٬٥٩٩() ٤٬٥٠٢(٢٥الربح غیر المحقق على استثمارات عقاریة  

٦٬١٨٠٨٣٬٢٨٧مخصص خسائر الائتمان المتوقعة  
٣٠٬١٧٥-المدینة  التكافلالانخفاض في قیمة ذمم

٤٣٬١٥٥٤٠٬١٥٩التشغیلیة التدفقات النقدیة التشغیلیة قبل التغیرات في الموجودات والمطلوبات 

١٢٢٢٦٣٧٣النقص في الودائع لدى شركات التكافل وإعادة التكافل 
)٦٬٨٠١(١٣٦٬٨٠١التغیرات في موجودات عقود التكافل 

)٦٦٬٦١٦() ١٢٢٬٣٩٨(١٣التغیر في موجودات عقود إعادة التكافل 
١٣٥١٬٩٨٨١٤٦٬٨٩٣التكافل التغیرات في مطلوبات عقود 

)٢٣٬١٥١() ٤٠٬٥٠٦(١٣التكافل التغیر في مطلوبات عقود إعادة  
)٧٬٦٩٠(١٧٤٠٬٣٩٨التغیر في الموجودات والذمم المدینة الأخرى 

٢٢٬٣٩٠) ٥٬٣١٤(١٤التكافل العائلي ات التغیر في احتیاطی
١٧٬١٤٢) ٨٬٢٥٠(١٨التغیر في الذمم الدائنة الأخرى 

)٥٬١٠٠(-ضریبة الدخل المدفوعة  
)١٥٬٢٤٣() ٤٣٬٧٢٣(صافي فروق صرف العملات الأجنبیة  

١٠٢٬٣٥٦) ٧٧٬٦٢٣(الأنشطة التشغیلیة المولد من/(المستخدم في)  صافي النقد 

الأنشطة الاستثماریةالتدفقات النقدیة من 
) ٥٠٠() ٣٬٣٦٢(٥صافي – ممتلكات ومعداتشراء

)١٬٠٢٥() ١٬٠٢٥(٦صافي -شراء موجودات غیر ملموسة 
-) ٢١(٧صافي –شراء استثمار عقاري

)١٤٬٤١٥() ١٥٬٣١٥(١٠النظامیة  صافي الحركة في الودائع
)٢٬٥٥٣() ٢٬٧٠٢(٨الإیجار سداد المبلغ الأساسي والفائدة على التزام عقد  

٩١٬٥٣٩١٬٢٣٠زمیلة  ة إیرادات توزیعات الأرباح من شرك
١٤٬٤١٢١٬٧٢٨صافي  –ستثمارات التغیر في الا

)٧٢٬٧٣٧(١١١٠١٬٠٤٦صافي الحركة في استثمارات مشتركي التكافل في العقود المرتبطة بالوحدة 
١٧٦٬٠٥٦٢٧٠في ودائع لأجل قید الرھن التغیر

)٨٨٬٠٠٢(١٠٠٬٦٢٨(المستخدم في) الأنشطة الاستثماریة من / المولدالنقد 

التدفقات النقدیة من الأنشطة التمویلیة
) ٩٧٣() ١٠٬٩٧٨(صافي الحركة في الحقوق غیر المسیطرة  

)٢٬٣٧٧() ١٬٣٧٧(٤٠مكافآت مجلس الإدارة 

)٣٬٣٥٠() ١٢٬٣٥٥(النقد المستخدم في الأنشطة التمویلیة 

١٠٬٦٥٠١١٬٠٠٤في النقد وما یعادلھصافي الزیادة
١٢٥٬٠٨٠١١٤٬٠٧٦ینایر ١النقد وما یعادلھ في 

١٣٥٬٧٣٠١٢٥٬٠٨٠) ١٧النقد وما یعادلھ في نھایة السنة (إیضاح 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

١٧

الوضع القانوني والأنشطة الرئیسیة  ١

إن الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع ("الشركة") ھي شركة مساھمة عامة، مسجلة في إمارة دبي، الإمارات  
العربیة المتحدة وتعمل من خلال فروع مختلفة في دولة الإمارات العربیة المتحدة. إن العنوان المسجل للشركة ھو صندوق برید 

لمتحدة. یتمثل النشاط الرئیسي للشركة في الاكتتاب في كافة فئات أعمال التكافل العام وأعمال ، دبي، الإمارات العربیة ا١٠٢١٤
قانون اتحادي لدولة الإمارات مرسوم بالتكافل العائلي، وفقاً لمبادئ الشریعة الإسلامیة ووفقاً لأحكام مواد الشركة ذات الصلة، وال

لسنة ٤٨كات التجاریة والقانون الاتحادي لدولة الإمارات العربیة المتحدة رقم بشأن الشر٢٠٢١) لسنة  ٣٢العربیة المتحدة رقم (
التأمین. أنشطةبشأن تنظیم ٢٠٢٣

یُشار إلى الشركة وشركاتھا التابعة باسم "المجموعة". إن شركة طریق القابضة شركة مساھمة بحرینیة (طریق)، وھي شركة  
تابعة للشركة، ھي شركة قابضة وسیطة في البحرین ولا تمارس أیة أنشطة تجاریة في مملكة البحرین. لدى المجموعة الشركات  

ي مجال التأمین وإعادة التأمین وفقاً لمبادئ الشریعة الإسلامیة:التابعة الرئیسیة التالیة التي تعمل ف

حصة ملكیة المجموعة 
بلد التأسیس٢٠٢٤٢٠٢٣الأنشطة الرئیسیةالشركات التابعة 

مملوكة بشكل مباشر 
مملكة البحرین٪٩٩٫٤٠٪ ٩٩٫٤٠، شركة قابضة لا توجد عملیاتطریق القابضة ش.م.ب  

مصر ٪٨٥٫١٩٪ ٨٥٫١٩التكافل العائلي المصریة الإماراتیة للتأمین التكافلي على الحیاة  
السنغال ٪٨٤٫٢٥٪ ٨٤٫٢٥عملیات تكافل لا توجد سلامة أومبیلیر 

مصر (سابقاً "بیت التأمین  –سلامة للتأمین التكافلي  
المصري السعودي")

التكافل العام
مصر ٪٥١٫١٥٪ ٥١٫١٥

من خلال شركة طریق 
الجزائر ٪٩٦٫٩٨٪ ٩٦٫٩٨التكافل العامسلامة أشورنس الجزائر 

٣٧١٫٦٧٣قیمتھا المساھمون في اجتماع الجمعیة العمومیة على شطب الخسائر المتراكمة البالغةوافق  ،  ٢٠٢٣ینایر  ١٦في  
مقابل المكونات التالیة لحقوق الملكیة:السنةھذه الخسائر المتراكمة خلال تسویةتألف درھم. تم

؛ )٢٠(إیضاح ٢٠٢٣مارس ٢٤في واحد للسھم الواحددرھمبقیمةسھم ٢٧٠٫٤١٤٫٤٧٠إلغاء �
). ٢٢(إیضاح القانونیةألف درھم مقابل الاحتیاطیات ١٠١٫٢٦٢بقیمةخسائر متراكمةتسویة تتم�

تطبیق المعاییر الدولیة لإعداد التقاریر المالیة الجدیدة والمعدلة  ٢

٢٠٢٤ینایر ١المعاییر الدولیة لإعداد التقاریر المالیة الجدیدة والمعدلة الفعالة للفترات السنویة التي تبدأ في أو بعد 

البیع وإعادة التأجیر عملیتيالإیجار فيالتزام عقد: ١٦تعدیلات على المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم �
غیر متداولة وأإلى متداولة المطلوبات: تصنیف  ١رقمالمحاسبة الدوليتعدیلات على معیار �
٧رقموالمعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة٧رقمتعدیلات على معیار المحاسبة الدولي-ترتیبات تمویل الموردین �

لم یكن للمعاییر الدولیة لإعداد التقاریر المالیة الجدیدة والمعدلة تأثیر على البیانات المالیة الموحدة للمجموعة.



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

١٨

(تتمة) تطبیق المعاییر الدولیة لإعداد التقاریر المالیة الجدیدة والمعدلة ٢

قید الإصدار ولكنھا لم تدخل بعد حیز التنفیذ ولم یتم اعتمادھا في وقت  والمعدلةالمعاییر الدولیة لإعداد التقاریر المالیة الجدیدة  
مبكر 

الجدیدة والمعدلةالمحاسبیة الواردة في المعاییر الدولیة لإعداد التقاریر المالیة المعاییر
فعالة للفترات السنویة 
التي تبدأ من أو بعد

٢٠٢٥ینایر ٢١١المحاسبة الدولي رقم تعدیلات على معیار -عدم قابلیة صرف العملات 
٢٠٢٧ینایر ١: العرض والإفصاح في البیانات المالیة ١٨المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم 
: الشركات التابعة غیر الخاضعة للمساءلة العامة: ١٩المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم 

٢٠٢٧ینایر ١الإفصاحات

للمجموعة عندما تكون قابلةً الموحدةتتوقع الإدارة أن یتم تطبیق ھذه المعاییر والتفسیرات والتعدیلات الجدیدة في البیانات المالیة
للتطبیق، وقد لا یكون لتطبیق ھذه المعاییر والتفسیرات والتعدیلات الجدیدة، تأثیر جوھري على البیانات المالیة الموحدة للمجموعة 

في فترة التطبیق المبدئي. 

أساس الإعداد٣

بیان الامتثال 
ً تم إعداد البیانات المالیة الموحدة وفق  ات عن لجنة تفسیر ة الصادرات") والتفسیر IFRSللمعاییر الدولیة لإعداد التقاریر المالیة ("ا

الدولیة المالیة  المطبق"IFRSIC"(التقاریر  عن  ة)  الصادرة  المالیة  التقاریر  لإعداد  الدولیة  المعاییر  بموجب  الشركات  على 
للمعاییر المحاسبیة العربیة  مرسوم بالمن  ") والمتطلبات المعمول بھا  IASB("المجلس الدولي  قانون اتحادي لدولة الإمارات 

الإمارات العربیة المتحدة (الإمارات العربیة  لدولة القانون الاتحادي و، ٢٠٢١لسنة٣٢المتحدة (الإمارات العربیة المتحدة) رقم 
لإمارات اقرار مجلس إدارة مصرف  وبصیغتھ المعدلة  أعمالھا بشأن إنشاء ھیئة التأمین وتنظیم  ٢٠٢٣لسنة٤٨المتحدة) رقم  

ركات التأمین. تتوافق  بشأن النظام المالي لش٢٠١٤) لسنة  ٢٦العربیة المتحدة المركزي (ھیئة التأمین الإماراتیة سابقاً) رقم (
البیانات المالیة الموحدة مع المعاییر الدولیة لإعداد التقاریر المالیة.



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

١٩

أساس الإعداد (تتمة) ٣

أساس القیاس 
المالیة الموحدة وفقاً لمبدأ التكلفة التاریخیة باستثناء ما یلي، والتي یتم قیاسھا بالقیمة العادلة: المعلوماتتم إعداد 

الموجودات المالیة بالقیمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر؛  )١
الموجودات المالیة بالقیمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر؛  )٢
الأرباح أو الخسائر؛ بالقیمة العادلة من خلال  الاستثمارات العقاریة)٣
الممتلكات والمباني المملوكة بالقیمة العادلة من خلال نموذج إعادة التقییم. )٤

العملة الوظیفیة وعملة العرض 
خلاف  ذكر )، وھو العملة الوظیفیة للشركة. ما لم یُ درھم(بدرھم الإمارات العربیة المتحدةتم عرض ھذه البیانات المالیة الموحدة  

ذلك، تم تقریب المعلومات المالیة المعروضة بالدرھم الإماراتي إلى أقرب ألف. 

أساس التوحید 
. تتحقق السیطرة عندما  ٢٠٢٤دیسمبر ٣١تشتمل البیانات المالیة الموحدة على البیانات المالیة للشركة وشركاتھا التابعة كما في 

تكون المجموعة معرضة، أو لدیھا حقوق، في العوائد المتغیرة عن مشاركتھا مع الجھة المستثمر فیھا ولدیھا القدرة على التأثیر  
على تلك العوائد من خلال سیطرتھا على الجھة المستثمر فیھا. على وجھ التحدید، یكون للمجموعة سیطرة على الجھة المستثمر 

في حال، وفقط في حال، كان للمجموعة:فیھا 

تمنحھا القدرة الحالیة على توجیھ الأنشطة ذات الصلة للجھة � فیھا (أي الحقوق الحالیة التي  سیطرة على الجھة المستثمر 
المستثمر فیھا) 

تعرض أو حقوق في العوائد المتغیرة الناتجة عن مشاركتھا مع الجھة المستثمر فیھا�
القدرة على استخدام نفوذھا على الجھة المستثمر فیھا للتأثیر على عوائدھا �

تقوم الشركة بإعادة تقییم ما إذا كانت تسیطر على جھة مستثمر فیھا في حال أشارت الحقائق والظروف إلى وجود تغیرات في  
.واحد أو أكثر من عناصر السیطرة الثلاث المدرجة أعلاه

عندما یكون للشركة أقل من غالبیة حقوق التصویت في الجھة المستثمر فیھا، یكون لھا سیطرة على الجھة المستثمر فیھا عندما 
. فیھا من جانب واحدتكون حقوق التصویت كافیة لمنح القدرة العملیة على توجیھ الأنشطة ذات الصلة للجھة المستثمر 

الجھة   في  المجموعة  تصویت  حقوق  كانت  إذا  فیما  تقییم  عند  الصلة  ذات  والظروف  الحقائق  كافة  الاعتبار  الشركة في  تأخذ 
المستثمر فیھا كافیة لمنحھا السیطرة، بما في ذلك:  

الشركة لحقوق التصویت بالنظر إلى حجم وتوزیع أسھم أصحاب الأصوات الآخرین؛ حجم امتلاك �
، أو أي من مالكي الأصوات الآخرین أو أطراف أخرى؛ الشركةحقوق التصویت المحتملة التي تمتلكھا �
الحقوق الناشئة عن الترتیبات التعاقدیة الأخرى؛ و�
تمتلك، أو لا تمتلك، القدرة الحالیة على توجیھ الأنشطة ذات الصلة في  الشركةإضافیة تشیر إلى أن  أیة حقائق وظروف�

الوقت الذي یطلب فیھ اتخاذ قرارات، بما في ذلك أنماط التصویت في اجتماعات المساھمین السابقة. 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٢٠

أساس الإعداد (تتمة) ٣

(تتمة) أساس التوحید
یتم تحدید الحقوق غیر المسیطرة في الشركات التابعة بشكل منفصل عن حقوق ملكیة المجموعة فیھا. یمكن قیاس حقوق المساھمین 

مبدئیاً بالقیمة العادلة  ،المسیطرة التي تمثل حصص ملكیة تخول حاملیھا حصة متناسبة من صافي الموجودات عند التصفیةغیر 
للجھة المستحوذ علیھا. یتم اختیار  القابلة للتحدیدموجوداتالأو بالحصة النسبیة للحقوق غیر المسیطرة في القیمة العادلة لصافي 

القیاس على أساس كل عملیة استحواذ على حدة. یتم قیاس الحقوق غیر المسیطرة الأخرى مبدئیاً بالقیمة العادلة. بعد الاستحواذ،  
من طرة تكون القیمة الدفتریة للحقوق غیر المسیطرة ھي مبلغ تلك الحصص عند الإدراج المبدئي زائد حصة الحقوق غیر المسی

.المساھمینالتغیرات اللاحقة في حقوق 

ینسب الربح أو الخسارة وكافة مكونات الدخل الشامل الآخر إلى مالكي الشركة وإلى حقوق الملكیة غیر المسیطرة. یعود إجمالي 
بیان الدخل الشامل للشركات التابعة إلى مالكي الشركة وإلى الحقوق غیر المسیطرة حتى لو أدى ذلك إلى عجز في رصید حقوق 

الملكیة غیر المسیطرة.  

عند الضرورة، یتم إجراء تعدیلات على البیانات المالیة للشركات التابعة بھدف جعل سیاساتھا المحاسبیة متوافقة مع السیاسات 
المحاسبیة للمجموعة. 

یتم استبعاد كافة الموجودات والمطلوبات وحقوق المساھمین والإیرادات والمصاریف والتدفقات النقدیة المتعلقة بالمعاملات بین  
أعضاء المجموعة بالكامل عند التوحید. 

یتم   تابعة،  شركة  على  المجموعة السیطرة  تفقد  أو الخسائراحتسابعندما  الاستبعادالأرباح  أو  المدرجة  عند  الأرباح  ضمن 
حصة محتفظ بھا؛ و (١الخسائر كالفرق بین ( ) القیمة الدفتریة  ٢) إجمالي القیمة العادلة للاعتبار المستلم والقیمة العادلة لأیة 

ً السابقة   مطلوبات الشركة التابعة وأي من الحقوق غیر المسیطرة. یتم احتساب كافة  للموجودات (بما في ذلك الشھرة)، ناقصا
المبالغ المدرجة سابقاً ضمن الدخل الشامل الآخر والمتعلقة بتلك الشركة التابعة كما لو أن المجموعة قامت باستبعاد موجودات أو 

لأرباح أو الخسائر أو یتم تحویلھا إلى فئة أخرى ضمن  مطلوبات الشركة التابعة ذات الصلة بشكل مباشر (یتم إعادة تصنیفھا إلى ا
مسموح بھ في المعاییر الدولیة لإعداد التقاریر المالیة القابلة للتطبیق). یتم اعتبار القیمة العادلة /مطلوبكما ھو  المساھمینحقوق  

لأي استثمار محتفظ بھ في الشركة التابعة سابقاً في تاریخ فقدان السیطرة كالقیمة العادلة عند الإدراج المبدئي للمحاسبة اللاحقة  
كما ھو مناسب،  ٩المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم  بموجب   الشركة وأ،  التكلفة عند الإدراج المبدئي للاستثمار في 

مذكورة في الإیضاح رقم  ٢٠٢٤دیسمبر ٣١إن تفاصیل الشركة التابعة للمجموعة للسنة المنتھیة في  الزمیلة أو شركة الائتلاف.
١.

یبدأ توحید شركة تابعة عندما تحصل الشركة على السیطرة على الشركة التابعة ویتوقف عندما تفقد الشركة السیطرة على الشركة 
التابعة. وبشكل خاص، یتم إدراج إیرادات ومصاریف الشركة التابعة المستحوذ علیھا أو المستبعدة خلال السنة في بیان الأرباح  

لدخل الشامل الموحد من التاریخ الذي تحصل فیھ المجموعة على السیطرة إلى التاریخ الذي تتوقف  أو الخسائر الموحد وبیان ا 
التابعة. اتفیھ الشركة عن السیطرة على الشرك
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إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٢١

السیاسات المحاسبیة الھامة  المعلومات حول٤

دمج الأعمال أ) 

تكلفة الاستحواذ یتم قیاساستحواذ المجموعة على الشركات التابعة.  لاحتساب عملیةطریقة الاستحواذ المحاسبیة  یتم استخدام
والمطلوبات المتكبدة أو المفترضة في تاریخ  الصادرةوأدوات حقوق الملكیة الاستحواذ علیھا بالقیمة العادلة للموجودات التي تم  

محتمل مستحق الدفع. اعتبارالتبادل، بالإضافة إلى القیمة العادلة لأي 

في  إدراج یتم   العادلة  الاعتبارالزیادة  والقیمة  علیھا  المستحوذ  الشركة  مسیطرة في  حصة غیر  أي  ومبلغ  تاریخ  في  المحول 
حصة   لأي  علیھا ملكیة  الاستحواذ  المستحوذ  الشركة  في  الموجودات عن،سابقة  صافي  من  المجموعة  لحصة  العادلة  القیمة 

المستحوذ القابلة للتحدید كشھرة. إذا كانت ھذه القیمة أقل من القیمة العادلة لصافي موجودات الشركة التابعة  المستحوذ علیھا
. بیان الأرباح أو الخسائر الموحدمباشرة في إدراج الفرقعلیھا في حالة شراء صفقة، یتم 

غیر المؤھل كتعدیلات لفترة القیاس على كیفیة تصنیف  المحتملللاعتبار  تعتمد المحاسبة اللاحقة للتغیرات في القیمة العادلة  
الاعتبار.  المحتملالاعتبار   قیاس  إعادة  تتم  كحقوق  المحتمل  لا  التقاریرمساھمینالمصنف  تواریخ  ویتم المالیةفي  اللاحقة 

المصنف على أنھ أصل أو التزام في  المحتمل  الاعتبار قیاس  تتم إعادة.  المساھمینالمحاسبة عن تسویتھ اللاحقة ضمن حقوق  
ً اللاحقة وفقالمالیةالتقاریرتواریخ   المخصصات  ٣٧رقم  و معیار المحاسبة الدولي  أ٩لمعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم  لا

. ضمن الأرباح أو الخسائرأو الخسائر المقابلة إدراج الأرباح، مع  كما ھو مناسب ، ةالمحتملوالموجوداتةالمحتملوالمطلوبات 

تحقیق   مراحل،  دمجعندما یتم  ً سابقالمحتفظ بھا حصة المجموعة  تتم إعادة قیاسالأعمال على  المستحوذ علیھافي الشركة  ا
أو الخسارة الناتجة، إدراج الربحبالقیمة العادلة في تاریخ الاستحواذ (أي التاریخ الذي تحصل فیھ المجموعة على السیطرة) ویتم  

وجدت،   الحصص في  عالمبالغ الناشئة  تتم إعادة تصنیف  .  ضمن الأرباح أو الخسائرإن  تاریخ  الجھة المستحوذ علیھا ن  قبل 
ً الاستحواذ والتي تم   فیما لو تم حیث تكون ھذه المعالجة مناسبة  الأرباح أو الخسائرإلى  ،  في الدخل الشامل الآخرإدراجھا سابقا
استبعاد تلك الحصة. 

المبالغ  بإدراجالتي تم فیھا الدمج، تقوم المجموعة  التقاریر المالیةالمحاسبة الأولیة لدمج الأعمال بحلول نھایة فترة  لم تكتملإذا  
إدراج  المؤقتة للبنود التي لم تكتمل المحاسبة الخاصة بھا. یتم تعدیل ھذه المبالغ المؤقتة خلال فترة القیاس (انظر أعلاه)، أو یتم  

كانت  الموجودات التي  والظروف  الحقائق  حول  علیھا  الحصول  تم  التي  الجدیدة  المعلومات  لتعكس  الإضافیة،  المطلوبات  أو 
.، في حال كانت معروفةفي ذلك تاریخالمدرجةتؤثر على المبالغ وف موجودة في تاریخ الاستحواذ والتي كانت س

زمیلة الشركات الستثمارات في الاب)

ً الشركة الزمیلة ھي شركة تمارس علیھا المجموعة نفوذاً إن  إن . شركة ائتلافشركة تابعة ولا حصة في لا تعتبروھي جوھریا
ھو القدرة على المشاركة في قرارات السیاسة المالیة والتشغیلیة للشركة المستثمر فیھا ولكنھا لیست سیطرة أو النفوذ الجوھري

سیطرة مشتركة على تلك السیاسات.

یتم إدراج نتائج وموجودات ومطلوبات الشركات الزمیلة في ھذه البیانات المالیة الموحدة باستخدام طریقة حقوق الملكیة للمحاسبة،  
إلا عندما یتم تصنیف الاستثمار كمحتفظ بھ للبیع، وفي ھذه الحالة یتم المحاسبة عنھ وفقاً للمعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة 

. بموجب طریقة حقوق الملكیة، یتم مبدئیاً إدراج الاستثمار  الموجودات غیر المتداولة المحتفظ بھا للبیع والعملیات المتوقفة٥رقم  
أو الخسارة   حصة المجموعة من الربح  بالتكلفة ویتم تعدیلھ بعد ذلك لإدراج  المالي الموحد  بیان المركز  في شركة زمیلة في 

. عندما تتجاوز حصة المجموعة في خسائر الشركة الزمیلة حصة المجموعة في تلك الشركة  والدخل الشامل الآخر للشركة الزمیلة
تشكل، من حیث الجوھر، جزءاً من صافي استثمار المجموعة في الشركة  والتي الزمیلة (والتي تشمل أیة حصص طویلة الأجل 

الزمیلة)، تتوقف المجموعة عن إدراج حصتھا من الخسائر الإضافیة. یتم إدراج الخسائر الإضافیة فقط إلى مدى تكبد المجموعة  
لالتزامات قانونیة أو استنتاجیة أو سدادھا مدفوعات نیابةً عن الشركة الزمیلة. 
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(تتمة) الاستثمارات في الشركات الزمیلةب)

شركة زمیلة باستخدام طریقة حقوق الملكیة من التاریخ الذي تصبح فیھ الشركة المستثمر فیھا یتم المحاسبة عن الاستثمار في  
شركةً زمیلة. عند الاستحواذ على الاستثمار في شركة زمیلة، یتم إدراج أیة زیادة في تكلفة الاستثمار عن حصة المجموعة من  

للشركة المستثمر فیھا كشھرة، والتي یتم إدراجھا ضمن القیمة الدفتریة  صافي القیمة العادلة للموجودات والمطلوبات القابلة للتحدید  
للاستثمار. یتم إدراج أیة زیادة في حصة المجموعة من صافي القیمة العادلة للموجودات والمطلوبات القابلة للتحدید عن تكلفة  

ي تم فیھا الاستحواذ على الاستثمار. الاستثمار، بعد إعادة التقییم، مباشرةً ضمن الأرباح أو الخسائر في الفترة الت 

في القیمة فیما  انخفاضخسارة  إدراج أیةلتحدید ما إذا كان من الضروري  ٣٦رقمیتم تطبیق متطلبات معیار المحاسبة الدولي
یتعلق باستثمار المجموعة في شركة زمیلة. عند الضرورة، یتم اختبار القیمة الدفتریة الكاملة للاستثمار (بما في ذلك الشھرة) 

ً القیمة وفقفي  نخفاض  الاللتحقق من   خلال مقارنة قیمتھ القابلة للاسترداد ،  ٣٦رقملمعیار المحاسبة الدوليا كأصل واحد من 
ً والقیمة العادلة ناقص وھي القیمة قید الاستخدام( خسارة  ة) مع قیمتھ الدفتریة. لا یتم تخصیص أی، أیھما أعلىتكالیف الاستبعاد ا

أي عكس إدراجمن القیمة الدفتریة للاستثمار. یتم  اً ي أصل، بما في ذلك الشھرة التي تشكل جزءلأفي القیمة مدرجةانخفاض  
ً لخسارة الانخفاض في القیمة وفق في  إلى الحد الذي یزید فیھ المبلغ القابل للاسترداد للاستثمار  ٣٦لمعیار المحاسبة الدولي رقم  ا

.وقت لاحق

زمیلة. عندما تحتفظ  تتوقف المجموعة عن استخدام طریقة حقوق الملكیة من التاریخ الذي یتوقف فیھ الاستثمار عن كونھ شركةً 
الحصة  بقیاسالمجموعةتقوم،  أصل ماليالمحتفظ بھا عبارة عنالمجموعة بحصة في الشركة الزمیلة السابقة وتكون الحصة  

ً المحتفظ بھا بالقیمة العادلة في ذلك التاریخ وتعتبر القیمة العادلة قیمتھا العادلة عند   للمعیار الدولي لإعداد  الإدراج المبدئي وفقا
الفرق بین القیمة الدفتریة للشركة الزمیلة في تاریخ إیقاف طریقة حقوق الملكیة، والقیمة العادلة إدراج. یتم  ٩التقاریر المالیة رقم  

تحدید الربح أو خسارة  فيشركة الائتلافاستبعاد جزء من حصة الشركة الزمیلة أو متحصلات من ةحصة محتفظ بھا وأیةلأی
ً المبالغ  كافةمن استبعاد الشركة الزمیلة. بالإضافة إلى ذلك، تقوم المجموعة بالمحاسبة عن   الدخل الشامل  ضمنالمدرجة سابقا

ً نفس الأساس الذي قد یكون مطلوبب الآخر فیما یتعلق بتلك الشركة الزمیلة   قامت تلك الشركة الزمیلة باستبعاد الموجودات فیما لوا
ً مسبقالمدرجةإعادة تصنیف الربح أو الخسارة تأو المطلوبات ذات الصلة بشكل مباشر. لذلك، إذا تم في الدخل الشامل الآخر ا

عند استبعاد الموجودات أو المطلوبات ذات الصلة، تقوم المجموعة بإعادة  الأرباح أو الخسائرمن قبل تلك الشركة الزمیلة إلى  
الشركة استبعادتصنیف) عندما یتم  الإعادة  تعدیل من (كالأرباح أو الخسائرإلى المساھمینة من حقوق تصنیف الربح أو الخسار

.شركة الائتلافالزمیلة أو 

في استخدام طریقة حقوق الملكیة، تقوم مع استمرار المجموعةعندما تقوم المجموعة بتخفیض حصة ملكیتھا في شركة زمیلة  
ً المجموعة بإعادة تصنیف نسبة الربح أو الخسارة التي تم   في الدخل الشامل الآخر فیما یتعلق بذلك التخفیض في  إدراجھا سابقا

عند  الأرباح أو الخسائریتم إعادة تصنیف ھذا الربح أو الخسارة إلى  وف  كان سفي حالإلى الأرباح أو الخسائرحصة الملكیة
الموجودات أو المطلوبات ذات الصلة.استبعاد

یتم   للمجموعة،  زمیلة  مع شركة  المجموعة  شركات  إحدى  تتعامل  الأرباحعندما  مع  إدراج  المعاملات  عن  الناتجة  والخسائر 
في الشركة الزمیلة التي لا تتعلق بالمجموعة.الحصصالشركة الزمیلة في البیانات المالیة الموحدة للمجموعة فقط في حدود 

احتیاطیات التكافل العائلي ج)

المخاطر من خلال التقییم   تحدید احتیاطیات  الإكتواریة الافتراضات  تتضمن المستقبلیة.  الوثیقةالمستقل لمزایا  الإكتواريیتم 
افتراضات معدل الوفیات تعتمد ومدة الوثیقة.  إصدارھا وسنة  الوثیقةحسب نوع  عاموت بشكلٍ ا حیث یتفالعكسي  للتغیرھامش  

الدخل. بالمبالغ المحملة أو المضافة إلىرصید الصندوق على  والسحب على الخبرة. تتأثر التسویات 
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الربح من الودائع د)

الأساسي القائم وبمعدل الربح الفعلي المطبق، وھو المعدل  یتم استحقاق الربح من الودائع على أساس زمني، بالرجوع إلى المبلغ 
الذي یخصم بالضبط المقبوضات النقدیة المستقبلیة المقدرة من خلال العمر المتوقع للأصل المالي إلى صافي قیمتھ الدفتریة. 

إیرادات توزیعات الأرباح ھـ)

الاستثمارات عندما تنشأ حقوق المجموعة في استلام المدفوعات.یتم إدراج إیرادات توزیعات الأرباح من 

الرسوم والعمولات إیرادات و) 

الرسوم والعمولات المستلمة أو المستحقة التي لا تتطلب من المجموعة تقدیم المزید من الخدمات كإیرادات من قبل یتم إدراج  
ذات الصلة. الوثائقتواریخ تجدید في البدء الفعلي أو في تاریخالمجموعة 

إیرادات الإیجار ز) 

ً الموحدة  المالیة  البیاناتإیرادات الإیجار في  إدراجیتم   :  ١٦لتقاریر المالیة رقم  عداد اللمعیار الدولي لإعلى أساس الاستحقاق وفقا
الإیجار.على مدى فترةكدخل على أساس القسط الثابت إدراج إیرادات الإیجارعقود الإیجار. یتم 

ضریبة الدخل ح)  

ً الدائنةالضریبة إجماليضریبة الدخل مصاریفتمثل  والضریبة المؤجلة. حالیا

الضریبة الحالیة
 ً حالیا قبل  تعتمد الضریبة المستحقة الدفع  على الأرباح الخاضعة للضریبة للسنة. یختلف الربح الخاضع للضریبة عن "الربح 

الخاضعة للضریبة أو المصاریفبنود الدخل أو  اختلاف  بسبب  الأرباح أو الخسائر الموحدفي بیان  مدرجالضریبة" كما ھو  
. یتم احتساب الضریبة  على الإطلاقللاقتطاع  غیر القابلة  في السنوات الأخرى والبنود التي لا تخضع للضریبة أو  للاقتطاعالقابلة  

. یتم احتساب  بحلول نھایة فترة التقاریر المالیةالمطبقة أو المعمول بھا إلى حد كبیر  الحالیة للمجموعة باستخدام معدلات الضریبة  
ً الدائنةالضریبة  ً حالیا لجزائر ومصر.في اللوائح المالیة وفقا

المؤجلة الضریبة 
المالیة الموحدة والأسس البیاناتالمؤجلة على الفروق المؤقتة بین القیمة الدفتریة للموجودات والمطلوبات في  إدراج الضریبةیتم  

لكافة المؤجلة بشكل عام  إدراج مطلوبات الضریبةالأرباح الخاضعة للضریبة. یتم  احتسابالضریبیة المقابلة المستخدمة في  
إلى  للاقتطاع  الفروق المؤقتة القابلة  لكافةالمؤجلة بشكل عام  إدراج موجودات الضریبة الفروق المؤقتة الخاضعة للضریبة. یتم  

إدراج  لا یتم  .  للاقتطاعالحد الذي یكون فیھ من المحتمل توفر أرباح خاضعة للضریبة یمكن مقابلھا استخدام الفروق المؤقتة القابلة  
ھذه والمطلوباتالإدراج المبدئيكانت الفروق المؤقتة ناشئة عن  إذاموجودات ومطلوبات الضریبة المؤجلة  في  للموجودات 

. )دمج الأعمال(بخلاف معاملة لا تؤثر على الربح الخاضع للضریبة ولا الربح المحاسبي
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(تتمة) ضریبة الدخلح)  

(تتمة)المؤجلةالضریبة 
تقاریر مالیة ویتم تخفیضھا إلى الحد الذي لم یعد من  فترةكلنھایة  تتم مراجعة القیمة الدفتریة لموجودات الضریبة المؤجلة في  

. الأصلالمحتمل فیھ توفر أرباح خاضعة للضریبة كافیة للسماح باستخدام كل أو جزء من 

المؤجلة بمعدلات الضریبة التي من المتوقع تطبیقھا في الفترة التي یتم فیھا تسویة الالتزام  مطلوبات وموجودات الضریبةیتم قیاس  
تحقیق الأصل، بناءً  (وقوانین الضرائب)  أو  معدلات الضرائب  إلى حد كبیر  على  بھا  فترة  بحلول نھایة  المطبقة أو المعمول 

الطریقة التي تتوقع بھا  ستنتج منالضریبیة التي  النتائجالمؤجلة  مطلوبات وموجودات الضریبة. یعكس قیاس  التقاریر المالیة
. لموجوداتھا أو مطلوباتھا ، استرداد أو تسویة القیمة الدفتریة فترة التقاریر المالیةالمجموعة، في نھایة 

الضریبة الحالیة والمؤجلة للسنة 
في الدخل الشامل الآخر  مدرجة، باستثناء ما یتعلق ببنود  بیان الأرباح أو الخسائر الموحدوالمؤجلة في  إدراج الضریبة الحالیةیتم  

في الدخل الشامل الآخر أو مباشرة  كذلكالحالیة والمؤجلة  إدراج الضریبةأو مباشرة في حقوق الملكیة، وفي ھذه الحالة، یتم  
إدراج ، یتم  لدمج أعمالحقوق الملكیة على التوالي. عندما تنشأ الضریبة الحالیة أو الضریبة المؤجلة من المحاسبة الأولیة ضمن

التأثیر الضریبي في المحاسبة الخاصة بدمج الأعمال.

العملات الأجنبیة ط)

الموحدة   (العملة الوظیفیة).  المجموعةبعملة البیئة الاقتصادیة الأساسیة التي تعمل فیھا  للمجموعةیتم عرض البیانات المالیة 
العملة الوظیفیة و")، وھدرھمبالدرھم الإماراتي ("للمجموعةالنتائج والمركز المالي عرضلغرض البیانات المالیة الموحدة، تم 

وعملة عرض البیانات المالیة الموحدة.للمجموعة

المعاملات بعملات غیر العملة الوظیفیة للشركة (العملات الأجنبیة) إدراج، یتم  للمجموعةعند إعداد البیانات المالیة الموحدة  
تم إعادة تحویل البنود النقدیة بالعملات الأجنبیة  ت،  تقاریر مالیةالصرف السائدة في تواریخ المعاملات. في نھایة كل فترة  بمعدلات
التاریخ.  بالمعدلات ذلك  في  العادلة  تالسائدة  بالقیمة  المدرجة  النقدیة  غیر  البنود  تحویل  إعادة  الأجنبیة  والسائدةتم  بالعملات 
تم إعادة تحویل البنود غیر النقدیة التي یتم قیاسھا من حیث تتم فیھ تحدید القیمة العادلة. لا  یالسائدة في التاریخ الذي  بالمعدلات

التكلفة التاریخیة بعملة أجنبیة. 

لغرض عرض البیانات المالیة الموحدة، یتم تحویل موجودات ومطلوبات العملیات الأجنبیة للمجموعة بمعدلات الصرف السائدة 
في تاریخ التقاریر المالیة. یتم تحویل بنود الإیرادات والمصاریف بمتوسط معدلات الصرف للفترة، ما لم تتقلب معدلات الصرف  

وفي تلك الفترة،  خلال  كبیر  معدلات الصرف في تاریخ المعاملات. یتم إدراج فروق الصرف  بشكل  الحالة یتم استخدام  ھذه 
الناشئة في الدخل الشامل الآخر ویتم تجمیعھا ضمن احتیاطي تحویل العملات الأجنبیة.

لسیطرة  ل عند استبعاد عملیة أجنبیة (أي استبعاد حصة المجموعة بالكامل في عملیة أجنبیة، أو الاستبعاد الذي ینطوي علیھ فقدان 
الحصة  تصبح فیھا بحیث أجنبیة عملیةعلى شركة تابعة تتضمن عملیة أجنبیة أو استبعاد جزئي لحصة في شركة زمیلة تتضمن 

ً مالی أصلاً المحتفظ بھا  فروق الصرف المتراكمة في احتیاطي تحویل العملات الأجنبیة فیما یتعلق بتلك  كافةتم إعادة تصنیف  ت)،  ا
. الأرباح أو الخسائرإلى مالكي الشركة إلى العائدةالعملیة 
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بالاستبعاد الجزئي لشركة تابعة تتضمن عملیة أجنبیة بحیث لا یؤدي إلى فقدان المجموعة للسیطرة  بالإضافة إلى ذلك، فیما یتعلق 
ضمن   یتم إدراجھا  المسیطرة ولا  فروق الصرف المتراكمة إلى الحقوق غیر  النسبیة من  الشركة التابعة، تنُسب الحصة  على 

لأخرى (مثل عملیات الاستبعاد الجزئي للشركات الزمیلة التي لا  الأرباح أو الخسائر. بالنسبة لكافة عملیات الاستبعاد الجزئي ا
تؤدي إلى خسارة كبیرة للمجموعة)، یتم إعادة تصنیف الحصة النسبیة من فروق الصرف المتراكمة إلى الأرباح أو الخسائر. 

یتم التعامل مع تعدیلات الشھرة والقیمة العادلة الناشئة عن الاستحواذ على منشأة أجنبیة كموجودات ومطلوبات المنشأة الأجنبیة  
ویتم تحویلھا بسعر الإغلاق. یتم إدراج فروق الصرف الناشئة ضمن الدخل الشامل الآخر. 

الموظفین مكافآت ي)

المحددة اتخطة المساھم
ومزایا الضمان الاجتماعي  ھم أعضاء في نظام معاشات التقاعد  الإمارات العربیة المتحدةمن مواطني دولة  المجموعة  إن موظفي  

ً الذي تدیره الحكومة وفق المساھمة بنسبة المجموعة  من  یتطلب.  ١٩٩٩لعام ٧رقم  دولة الإمارات العربیة المتحدةقانون العمل للا
فیما یتعلق  للمجموعةالالتزام الوحید  یتمثل . لھا " إلى نظام مزایا التقاعد لتمویالرواتب الخاضعة لاحتساب المساھمة٪ من "١٢٫٥

. الأرباح أو الخسائرإلىتقدیم المساھمات المحددة. یتم تحمیل المساھمات فيبمعاشات التقاعد ونظام الضمان الاجتماعي 

نھایة الخدمة للموظفین مكافآتمخصص 
مخصص  كذلكیتم   لتكوین  الكامل  لللمبلغ  المستحق  الخدمة  نھایة  ً تعویض  وفقا الوافدین  العملللموظفین  یعتمد ،قانون  حیث 

نھایة  اتالمخصص المتعلق بتعویضعتبریُ .  فترة التقاریر المالیةفي نھایة  وطول فترة الخدمةالمخصص على الراتب الحالي
. غیر متداولاً اً الخدمة التزام

الممتلكات والمعدات ك)

ً والمباني بالمبالغ المعاد تقییمھا، والتي تمثل القیمة العادلة في تاریخ إعادة التقییم، ناقص یتم إدراج الأرض أي استھلاك لاحق ا
تم تحدیدھا. یتم إجراء عملیات إعادة التقییم بانتظام بحیث لا تختلف القیم الدفتریة بشكل ی خسائر انخفاض في القیمة ةمتراكم وأی

. التقاریر المالیةیتم تحدیدھا باستخدام القیم العادلة في تاریخ  وف جوھري عن تلك التي س

عن إعادة تقییم ھذه الأراضي والمباني في الدخل الشامل الآخر ضمن احتیاطي  والتي تنشأ زیادة في إعادة التقییم  ةیتم إدراج أی
انخفاض إعادة التقییم لنفس الأصل المدرج سابقاً ضمن الأرباح أو الخسائر، وفي  الحالة التي ینعكس فیھا  إعادة التقییم، إلا في  

ھذه الحالة یتم إدراج الزیادة في الأرباح أو الخسائر في حدود الانخفاض المحمّل مسبقاً. یتم تحمیل الانخفاض في القیمة الدفتریة  
الأرباح أو الخسائر إلى المدى الذي یتجاوز فیھ الرصید المحتفظ بھ في احتیاطي  إلىالناتج عن إعادة تقییم ھذه الأراضي والمباني  

.، إن وجدعادة تقییم سابقة لذلك الأصلإعادة تقییم الممتلكات المتعلق بإ 

یتم إدراج الممتلكات والمعدات الأخرى بالتكلفة ناقصاً الاستھلاك المتراكم وأیة خسائر انخفاض في القیمة یتم تحدیدھا. 

القسط   طریقة  باستخدام  المقدر،  الإنتاجي  عمرھا  مدى  الموجودات على  تقییم  أو  تكلفة  شطب  یتم  بحیث  الاستھلاك  تحمیل  یتم 
تغییرات  ةتأثیر أیاحتسابالاستھلاك في نھایة كل سنة، مع قالثابت. تتم مراجعة الأعمار الإنتاجیة المقدرة والقیم المتبقیة وطر 

في التقدیرات على أساس مستقبلي. 
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(تتمة) الممتلكات والمعدات ك)

یتم تحدید الأرباح أو الخسائر الناتجة عن استبعاد أو شطب أحد بنود الممتلكات والمعدات كالفرق بین متحصلات البیع والقیمة 
الدفتریة للأصل ویتم إدراجھ ضمن الأرباح أو الخسائر. 

سنوات.١٠-٤الأعمار الإنتاجیة المقدرة لھذه الموجودات (باستثناء الأرض) من یتم احتساب 

یتم إدراج الأعمال الرأسمالیة قید التنفیذ بالتكلفة المتكبدة من تاریخ بدء المشروع حتى تاریخ رسملتھ. عند الرسملة، یتم تحویل  
الأعمال الرأسمالیة قید التنفیذ إلى الفئة المناسبة من الممتلكات والمعدات ویتم استھلاكھا وفقاً للسیاسات المحاسبیة للمجموعة. 

الاستثمارات العقاریة ل)

الاستثمارات   إدراج  یتم  الإدراج المبدئي،  بعد  المعاملات.  تكالیف  ذلك  بما في  بالتكلفة،  مبدئیاً  العقاریة  الاستثمارات  قیاس  یتم 
العقاریة بالقیمة العادلة، والتي تعكس أوضاع السوق في تاریخ التقاریر المالیة. یتم إدراج الأرباح أو الخسائر الناتجة عن التغیرات 

لعادلة للاستثمارات العقاریة ضمن الأرباح أو الخسائر في الفترة التي تنشأ فیھا، ویشمل ذلك التأثیر الضریبي المقابل.  في القیمة ا
یتم تحدید القیم العادلة على أساس التقییم السنوي الذي یتم إجراؤه من قبل مقیم خارجي معتمد ومستقل. 

ً (أي في تاریخ حصول المستلم على السیطرة) أو عندما یتم سحبھا نھائی استبعادھا الاستثمارات العقاریة إما عندما یتم شطبیتم  ا
الاستبعاد والقیمة متحصلاتبین صافي  إدراج الفرق. یتم  استبعادھا منفعة اقتصادیة مستقبلیة من  ةمن الاستخدام ولا یتوقع أی

من استبعاد الاستثمار العقاري، تأخذ  الاعتبارفي فترة الاستبعاد. عند تحدید مبلغ  ضمن الأرباح أو الخسائرالدفتریة للأصل  
مستحق الدفع  واعتبارغیر نقدي،  واعتبار،  تمویل جوھريعنصر المتغیر، ووجود  الاعتبارتأثیراتالمجموعة في الاعتبار  

للمشتري (إن وجد).

الموجودات غیر الملموسةم)

الشھرة
تنشأ الشھرة من الاستحواذ على الشركات التابعة. لا یتم إطفاء الشھرة ولكن تتم مراجعة الانخفاض في قیمتھا على الأقل بشكل  
سنوي. لغرض اختبار الانخفاض في القیمة، یتم تخصیص الشھرة على كل وحدة من الوحدات المولدة للنقد للمجموعة والتي من 

دمج. یتم اختبار الوحدات المولدة للنقد التي تم تخصیص الشھرة لھا للانخفاض في القیمة سنویاً. المتوقع أن تستفید من عملیات ال
كانت القیمة القابلة للاسترداد للوحدة المولدة للنقد أقل من   أولاً قیمتھا إذا  خسارة الانخفاض في القیمة  الدفتریة، یتم تخصیص 

ومن ثم إلى الموجودات الأخرى للوحدة بالتناسب وفقاً للقیمة الدفتریة لكل شھرة مخصصة للوحدة  ةلتخفیض القیمة الدفتریة لأی
أصل في الوحدة. لا یتم عكس خسارة الانخفاض في القیمة المدرجة للشھرة في فترة لاحقة. عند استبعاد الوحدة المولدة للنقد، یتم  

د.إدراج المبلغ العائد للشھرة أثناء تحدید الربح أو الخسارة من الاستبعا 

برامج الحاسوب 
یتم إدراج الموجودات غیر الملموسة بالتكلفة ناقصاً الإطفاء المتراكم وخسائر الانخفاض في القیمة التي یتم تحدیدھا، إن وجدت. 
یتم تحمیل الإطفاء على أساس القسط الثابت على مدى الأعمار الإنتاجیة المقدرة. تتم مراجعة العمر الإنتاجي المقدر وطریقة 

رة تقاریر مالیة سنویة، مع احتساب تأثیر أیة تغییرات في التقدیرات على أساس مستقبلي. إن الأعمار  الإطفاء في نھایة كل فت
سنوات.٥إلى ٣الإنتاجیة المأخوذة في الاعتبار عند احتساب الإطفاء ھي من 
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قیمة الموجودات الملموسة وغیر الملموسة الانخفاض في ن)

في نھایة كل فترة تقاریر مالیة، تقوم المجموعة بمراجعة القیم الدفتریة لموجوداتھا الملموسة وغیر الملموسة لتحدید ما إذا كان  
ھناك أي مؤشر على أن تلك الموجودات قد تعرضت لخسارة انخفاض في القیمة. في حالة وجود مثل ھذا المؤشر، یتم تقدیر 

من أجل تحدید مدى خسارة الانخفاض في القیمة (إن وجدت). في حالة عدم إمكانیة تقدیر المبلغ المبلغ القابل للاسترداد للأصل
القابل للاسترداد لأصل فردي، تقوم المجموعة بتقدیر المبلغ القابل للاسترداد للوحدة المولدة للنقد التي ینتمي إلیھا الأصل. عندما  

موجودات الشركة كذلك للوحدات المولدة للنقد الفردیة، أو بخلاف ذلك  یمكن تحدید أساس توزیع معقول وثابت، یتم تخصیص  
یتم تخصیصھا لأصغر مجموعة من الوحدات المولدة للنقد والتي یمكن تحدید أساس توزیع معقول وثابت لھا.

ستخدام،  إن القیمة القابلة للاسترداد ھي القیمة العادلة ناقصاً تكالیف البیع والقیمة قید الاستخدام، أیھما أعلى. عند تقدیر القیمة قید الا
یتم خصم التدفقات النقدیة المستقبلیة المقدرة إلى قیمتھا الحالیة باستخدام معدل خصم یعكس تقییمات السوق الحالیة للقیمة الزمنیة  

للنقود والمخاطر الخاصة بالأصل التي لم یتم تعدیل تقدیرات التدفقات النقدیة المستقبلیة لھا.  

) بأقل من قیمتھ الدفتریة، یتم تخفیض القیمة الدفتریة للأصل  الوحدة المولدة للنقدإذا تم تقدیر القیمة القابلة للاسترداد للأصل (أو  
، ما لم  الأرباح أو الخسائرفي  مباشرةً القیمة  في  نخفاض  إدراج خسارة الاالقابلة للاسترداد. یتم  قیمتھ) إلى  الوحدة المولدة للنقد(

، وفي ھذه الحالة یتم التعامل مع خسارة الانخفاض في القیمة على أنھا انخفاض  عاد تقییمھا مُ یتم إدراج الأصل ذي الصلة بقیمة  
في إعادة التقییم. 

ً عندما یتم عكس خسارة الانخفاض في القیمة لاحق ) إلى التقدیر المعدل الوحدة المولدة للنقد، تتم زیادة القیمة الدفتریة للأصل (ا
فیما لو لم القیمة الدفتریة التي كان من الممكن تحدیدھا بعد الزیادةلقیمتھ القابلة للاسترداد، ولكن بحیث لا تتجاوز القیمة الدفتریة 

خسارة الانخفاض في  إدراج عكس) في السنوات السابقة. یتم  الوحدة المولدة للنقدقیمة الأصل (فيانخفاضخسارةیتم إدراج
عكس  معاملة، وفي ھذه الحالة یتم  معاد تقییمھا ، ما لم یتم إدراج الأصل ذي الصلة بقیمة  الأرباح أو الخسائرفي  القیمة مباشرةً 

في إعادة التقییم. خسارة الانخفاض في القیمة كزیادة  

المخصصات س)

لحدث سابق، ومن المحتمل أن  المجموعة التزام حالي (قانوني أو استنتاجي) نتیجةً علىیتم إدراج المخصصات عندما یكون  
طالبة بتسویة الالتزام، كما یمكن إجراء تقدیر موثوق بھ لمبلغ الالتزام. تكون المجموعة مُ 

إن المبلغ المدرج كمخصص ھو أفضل تقدیر للاعتبار المطلوب لتسویة الالتزام الحالي في نھایة فترة التقاریر المالیة، مع الأخذ  
في الاعتبار المخاطر والشكوك المحیطة بالالتزام. عندما یتم قیاس المخصص باستخدام التدفقات النقدیة المقدرة لتسویة الالتزام  

لدفتریة ھي القیمة الحالیة لتلك التدفقات النقدیة. الحالي، فإن قیمتھ ا

عندما یكون من المتوقع استرداد بعض أو كل المنافع الاقتصادیة المطلوبة لتسویة مخصص من طرف ثالث، یتم إدراج الذمم  
المدینة كأصل إذا كان من المؤكد عملیاً أن یتم استلام السداد ویمكن قیاس مبلغ الذمم المدینة بشكل موثوق بھ. 

صندوق مشتركي التكافل ع)

یتم تمویل أي عجز في صندوق مشتركي التكافل من قبل المساھمین من خلال برنامج القرض الحسن وفقاً للتعھد الخاص بھم. 
).١٩تحتفظ المجموعة بمخصص كامل مقابل ھذه الأرصدة (إیضاح 
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عقود الإیجار ف)

المجموعة كمستأجر 
أصل  إدراج  المجموعة بتقومأو یحتوي على عقد إیجار، عند بدایة العقد.  عبارة عنكان العقد ھو تقوم المجموعة بتقییم ما إذا  

، باستثناء عقود الإیجار قصیرة  اً كون فیھا مستأجر تترتیبات الإیجار التي  بكافةحق الاستخدام والتزام عقد إیجار مقابل فیما یتعلق  
منخفضة القیمة. بالنسبة لعقود الإیجار ھذه، ذات الموجوداتشھر أو أقل) وعقود الإیجار ١٢الأجل (المحددة كعقود إیجار لمدة 

على أساس القسط الثابت على مدى فترة الإیجار ما لم یكن ھناك كمصاریف تشغیلیةمدفوعات الإیجار  إدراج  المجموعة بتقوم
المؤجرة. الموجوداتالزمني الذي یتم فیھ استھلاك المنافع الاقتصادیة من یمثل بشكل أفضل النمطأساس منتظم آخر 

ً یتم قیاس التزام عقد الإیجار مبدئی المعدل  باستخدام  بالقیمة الحالیة لمدفوعات الإیجار التي لم یتم دفعھا في تاریخ البدء، مخصومةً ا
في عقد الإیجار. إذا تعذر تحدید ھذا المعدل بسھولة، تستخدم المجموعة معدل الاقتراض الإضافي.الضمني

الإیجار على:عقدتشتمل مدفوعات الإیجار المدرجة في قیاس التزام

ً مدفوعات الإیجار الثابتة (بما في ذلك الدفعات الثابتة  � ً )، ناقص جوھریا حوافز إیجار؛ ةأیا
ً یتم قیاسھا مبدئیوالتي  مدفوعات الإیجار المتغیرة التي تعتمد على مؤشر أو معدل،  � في تاریخ  المعدلباستخدام المؤشر أو  ا

البدء؛
؛المبلغ المتوقع أن یدفعھ المستأجر بموجب ضمانات القیمة المتبقیة �
الخیارات؛ وھذه بشكل معقول من ممارسة اً سعر ممارسة خیارات الشراء، إذا كان المستأجر متأكد�
.الإیجار ممارسة خیار إنھاء عقد الإیجارشروطعكستمدفوعات غرامات إنھاء عقد الإیجار، إذا �

یتم عرض التزام عقد الإیجار كبند منفصل في بیان المركز المالي الموحد.

ً یتم قیاس التزام عقد الإیجار لاحق  الإیجار (باستخدام طریقة الفائدة  عقدعن طریق زیادة القیمة الدفتریة لتعكس الفائدة على التزاما
الفعلیة) وعن طریق تخفیض القیمة الدفتریة لتعكس مدفوعات الإیجار المدفوعة.

قیاس التزام عقد الإیجار (وتقوم بتعدیل مماثل على أصل حق الاستخدام ذي الصلة) عندما: بإعادة  المجموعة تقوم

عقد تغییر في تقییم ممارسة خیار الشراء، وفي ھذه الحالة یتم إعادة قیاس التزام  عندما یكون ھناكمدة عقد الإیجار أو  تتغیر  �
الإیجار بخصم مدفوعات الإیجار المعدلة باستخدام معدل الخصم المعدل.

مؤشر أو معدل أو  ت� بموجب قیمة متبقیة  المدفوعات المتوقعةتغیر في  بسبب  تغیر مدفوعات الإیجار بسبب التغیرات في 
الإیجار بخصم مدفوعات الإیجار المعدلة باستخدام معدل الخصم  عقدمضمونة، وفي ھذه الحالات یتم إعادة قیاس التزام

ً مدفوعات الإیجار ناتج یر فيی یكن التغالأولي (ما لم   ، وفي ھذه الحالة یتم استخدام معدل العائمالفائدة  معدلعن تغییر في  ا
).معدلخصم 

المحاسبة عن تعدیل عقد الإیجار كعقد إیجار منفصل، وفي ھذه الحالة یتم إعادة قیاس التزام تتمیتم تعدیل عقد الإیجار ولا  �
الإیجار بخصم مدفوعات الإیجار المعدلة باستخدام معدل الخصم المعدل.عقد 
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المجموعة كمستأجر (تتمة)
لم تقم المجموعة بإجراء أیة تعدیلات من ھذا القبیل خلال الفترات المعروضة.

عقد الإیجار  قام. إذا  الضمني، أیھما أقصرحق الاستخدام على مدى فترة الإیجار والعمر الإنتاجي للأصل  موجوداتیتم استھلاك  
خیار الشراء، یتم استھلاك أصل  لالمجموعة  توقع ممارسةستخدام  الاحق  أصل  تكلفة  تعكسإذا  أو  الضمني ملكیة الأصل  بتحویل

یتم عرض تاریخ بدء عقد الإیجار.من. یبدأ الاستھلاك  الضمنيحق الاستخدام ذي الصلة على مدار العمر الإنتاجي للأصل 
لتحدید  ٣٦رقمتطبق المجموعة معیار المحاسبة الدولي ستخدام كبند منفصل في بیان المركز المالي الموحد.الاحق  موجودات  

كما ھو التي یمكن تحدیدھاالقیمة في نخفاض الاخسارة وتقوم باحتسابما إذا كان أصل حق الاستخدام قد انخفضت قیمتھ أم لا 
موضح في سیاسة "الممتلكات والمعدات". 

إدراج  ستخدام. یتم  الاحق  أصل  الإیجار وعقدالإیجارات المتغیرة التي لا تعتمد على مؤشر أو معدل في قیاس التزامإدراجلا یتم  
إدراجھا ضمن إلى تلك المدفوعات ویتم الذي أدىالظرف فیھا الحدث أو یقعفي الفترة التي كمصاریف  ذات الصلة المدفوعات

والإداریة" في بیان الدخل الشامل الموحد.المصاریف العمومیةبند "

للمستأجر بعدم فصل المكونات غیر الإیجاریة، وبدلاً من  ١٦، یسمح المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم  كإجراء عملي
. ھذا الإجراء العمليمرتبطة بھ كترتیب واحد. استخدمت المجموعة الیجاریة الإمكونات غیر  الأي عقد إیجار واحتسابذلك 

المجموعة كمؤجر
. یتم تصنیف عقود الإیجار التي تكون المجموعة استثماراتھا العقاریةتدخل المجموعة في اتفاقیات إیجار كمؤجر فیما یتعلق ببعض  

تمویلیاً مؤجرفیھا   إیجار  تشغیلیةكعقود  حدٍ ةأو  إلى  عقد الإیجار  شروط  تنقل  عندما  إلى  ومنافعمخاطر  كافةكبیر  .  الملكیة 
عقود إیجار تشغیلیة. كعقود الإیجار الأخرى كافةعقد إیجار تمویلي. یتم تصنیف كالمستأجر، یتم تصنیف العقد 

على أساس القسط الثابت على مدى فترة الإیجار ذات الصلة. یتم إضافة  ةالإیجار من عقود الإیجار التشغیلیتإدراج إیرادایتم  
إدراجھاتشغیلي إلى القیمة الدفتریة للأصل المؤجر ویتم  الیجار  الإالتكالیف الأولیة المباشرة المتكبدة في التفاوض وترتیب عقد  

على أساس القسط الثابت على مدى فترة الإیجار. 

كذمم مدینة بقیمة صافي استثمار المجموعة في عقود ةالمستحقة من المستأجرین بموجب عقود الإیجار التمویلیإدراج المبالغیتم 
إیرادات تخصیص  یتم  التمویلیةعقودالإیجار.  صافي الإیجار  ثابت على  دوري  عائد  معدل  تعكس  بحیث  المحاسبیة  للفترات 

استثمار الشركة القائم فیما یتعلق بعقود الإیجار. 

لتخصیص  ١٥رقم  لتقاریر المالیة  عداد االمعیار الدولي لإالمجموعة، تطبق  إیجاریة وغیر إیجاریةعندما یشتمل العقد على مكونات  
بموجب العقد لكل مكون.الاعتبار
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الأدوات المالیة ص) 

المالیة الأخرىوالموجودات الاستثمارات 
تصنیف ال

فئات القیاس التالیة: ضمنالمالیة بتصنیف موجوداتھا المجموعة تقوم

ً الموجودات- )؛ و الأرباح أو الخسائربالقیمة العادلة (إما من خلال الدخل الشامل الآخر أو من خلال التي یتم قیاسھا لاحقا
قیاسھا بالتكلفة المطفأة. یتمالتي الموجودات-

المالیة والشروط التعاقدیة للتدفقات النقدیة. بالنسبة للموجودات التي  الموجوداتلإدارة  أعمال الشركةیعتمد التصنیف على نموذج  
. بالنسبة ضمن الأرباح أو الخسائر أو ضمن الدخل الشامل الآخرالأرباح والخسائر إما  إدراجیتم  وف  یتم قیاسھا بالقیمة العادلة، س

عند  اختارتیعتمد ذلك على ما إذا كانت المجموعة قد  وف  للاستثمارات في أدوات حقوق الملكیة غیر المحتفظ بھا للتداول، س
الشامل الآخر. تقوم المجموعة احتسابوبشكل نھائيالإدراج المبدئي خلال الدخل  حقوق الملكیة بالقیمة العادلة من  استثمار 

. الموجوداتر نموذج أعمالھا لإدارة تلك  عندما یتغی فقط  بإعادة تصنیف استثمارات الدیون 

الإدراج والاستبعاد  
، وھو التاریخ الذي تلتزم فیھ المجموعة بشراء أو التجارةالمالیة في تاریخ  للموجوداتالشراء والبیع المنتظمة  إدراج عملیاتیتم  

المالیة أو عندما الموجوداتالتدفقات النقدیة من  استلامالمالیة عندما تنتھي صلاحیة حقوق  استبعاد الموجوداتبیع الأصل. یتم  
إلى حد أو الاحتفاظ  عندما لا تقوم الشركة بتحویلالأصل أو  ومنافعمخاطر  كافةقامت إلى حد كبیر بتحویلتكون الشركة قد  

.علیھالسیطرة قامت بتحویلالأصل، ولكنھا ومنافعمخاطر بكافةكبیر

قیاس ال
إلى  العائدة بشكل مباشرتكالیف المعاملات  زائداً الموجودات المالیة بقیمتھا العادلة  بقیاسالمجموعةتقوم،  الإدراج المبدئيعند  

احتساب . یتم  الأرباح أو الخسائربالقیمة العادلة من خلال  المدرجة  المالیة غیر  الموجوداتفي حالة  ،الاستحواذ على الأصل المالي
. یتم النظر  ضمن الأرباح أو الخسائربالقیمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائرالمدرجةالمالیة  الموجوداتتكالیف معاملات  

مدفوعات عبارة فقط عن  في مجملھا عند تحدید ما إذا كانت تدفقاتھا النقدیة ھي  الضمنیةالمالیة ذات المشتقات  الموجوداتفي  
المبلغ الأساسي والفائدة.  

للأصل. ھناك  ةالنقدیاتوخصائص التدفق الموجوداتعتمد القیاس اللاحق لأدوات الدین على نموذج أعمال المجموعة لإدارة  ی
:ضمنھا أدوات الدین الخاصة بھا بتصنیف المجموعة تقومثلاث فئات قیاس 

حیث تمثل ھذه التدفقات النقدیة  ب،المحتفظ بھا لتحصیل التدفقات النقدیة التعاقدیةیتم قیاس الموجوداتالتكلفة المطفأة:  -
المالیة باستخدام  الموجوداتبالتكلفة المطفأة. یتم احتساب إیرادات الفوائد من ھذه  المبلغ الأساسي والفائدةمدفوعات  فقط  

ویتم ضمن الأرباح أو الخسائر مباشرة  الاستبعاد عن  ناشئةأي ربح أو خسارة  إدراجالفائدة الفعلي. یتم  معدلطریقة  
أرباحالاستثمار"  إیرادات"صافي  ضمنعرضھا  جانب  یتم  إلى  الأجنبیة.  صرف العملات  خسائر  إدراجوخسائر 

الموحد. الأرباح أو الخسائرالاستثمار" في بیان إیراداتالقیمة ضمن "صافي فينخفاضالا
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ولبیع - التعاقدیة  النقدیة  التدفقات  لتحصیل  بھا  المحتفظ  الموجودات  إن  الآخر:  الشامل  الدخل  خلال  من  العادلة  القیمة 
الموجودات المالیة، بحیث تمثل التدفقات النقدیة للموجودات فقط مدفوعات المبلغ الأساسي والفائدة، فیتم قیاسھا بالقیمة  

یتم إدراج التحركات في القیمة الدفتریة ضمن الدخل الشامل الآخر، باستثناء العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر.
أرباح أو خسائر الانخفاض في القیمة المدرجة وإیرادات الفوائد وأرباح وخسائر صرف العملات الأجنبیة، والتي یتم  

اح أو الخسائر المتراكمة المدرجة  . عند استبعاد الأصل المالي، تتم إعادة تصنیف الأرب الأرباح أو الخسائرإدراجھا ضمن  
إلى   الملكیة  حقوق  من  الآخر  الشامل  الدخل  ضمن  الخسائرسابقاً  أو  "الأرباح  ضمن  إدراجھا  إیرادات  صافي  ویتم 

الفائدة الفعلي. یتم عرض  معدلالمالیة باستخدام طریقة  الموجوداتیتم احتساب إیرادات الفوائد من ھذه  الاستثمار".  
الاستثمار". إیرادات"صافي ضمنوخسائر صرف العملات الأجنبیة أرباح

القیمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر: إن الموجودات التي لا تستوفي معاییر التكلفة المطفأة أو القیمة العادلة من -
خلال الدخل الشامل الآخر فیتم قیاسھا بالقیمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر. یتم إدراج الأرباح أو الخسائر من  

الأرباح أو الخسائر الموحد لاحقاً بالقیمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر في بیان  استثمار الدین الذي یتم قیاسھ  
إیرادات الاستثمار" في الفترة التي نشأت فیھا.  صافي ویتم عرضھا بالصافي ضمن "

ً تقوم المجموعة   أرباح استثمارات الأسھم بالقیمة العادلة. في الحالات التي اختارت فیھا إدارة المجموعة عرض  كافةبقیاس  لاحقا
إعادة تصنیف لاحقة لأرباح  یلزم إجراءلا  حقوق الملكیة ضمن الدخل الشامل الآخر،وخسائر القیمة العادلة على استثمارات  

في الأرباح  ھذه الاستثمارات  إدراج توزیعات أرباح. یستمر  استبعاد الاستثماربعد  الأرباح أو الخسائروخسائر القیمة العادلة إلى 
في القیمة العادلة  إدراج التغیراتحق المجموعة في تلقي المدفوعات. یتم  ینشأ الاستثمار" عند  إیراداتضمن "صافي  أو الخسائر

"التغیر في القیمة  في ، تثمارات المرتبطة بالوحداتباستثناء الاسبالقیمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائرللموجودات المالیة 
خسائر  إدراجالاستثمار". لا یتم إیراداتضمن "صافي من خلال الأرباح أو الخسائرالعادلة للاستثمارات المالیة بالقیمة العادلة

بالقیمة العادلة من خلال الدخل  القیمة) على استثمارات حقوق الملكیة المقاسة  فينخفاضالاالقیمة (وعكس خسائر  فينخفاضالا
بشكل منفصل عن التغیرات الأخرى في القیمة العادلة.الشامل الآخر

الانخفاض في القیمة 
بالتكلفة المطفأة  المدرجة بتقییم خسائر الائتمان المتوقعة المرتبطة بأدوات الدین الخاصة بھا مستقبليتقوم المجموعة على أساس 

كان ھناك ارتفاع جوھري القیمة المطبقة على ما إذا  فينخفاضلا. تعتمد منھجیة ابالقیمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخرو
المالیة للمجموعة لنموذج خسارة الائتمان المتوقعة. الموجوداتفي مخاطر الائتمان. تخضع 

، والذي ٩بالنسبة للذمم المدینة الأخرى، تطبق المجموعة النھج المبسط الذي یسمح بھ المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم 
معدلات الخسارة المتوقعة تعتمد.  منذ الإدراج المبدئي للذمم المدینةعلى مدى العمر المتوقع للأداةالمتوقعة  إدراج الخسائریتطلب  
. لاستردادھا الأخرى عندما لا یكون ھناك توقع معقول  یتم شطب الذمم المدینة.  تم تكبدھا خسائر الائتمان التاریخیة التي  على

عدم وجود توقع معقول للاسترداد، أمور أخرىتشمل المؤشرات التي تدل على  أو  إفلاس، احتمال  من بین  مواجھتھ المدین 
صعوبات مالیة كبیرة. ل
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منخفضة  ةفي الدیون والأدوات الأخرى منخفضتعتبر الاستثمارات مخاطر  یكون لدیھا  عندما  عن  للتعثرالمخاطر الائتمانیة 

التعاقدیة على المدى القریب. ةالنقدیاتالسداد ویكون لدى المصدر قدرة قویة على الوفاء بالتزامات التدفق 

مخصصیتم   الدین  فينخفاضالا إدراج  لاستثمارات  الشامل  القیمة  الدخل  خلال  من  العادلة  أو  الآخربالقیمة  ضمن الأرباح 
. المدرجة ضمن الدخل الشامل الآخرتقلل من خسارة القیمة العادلة ھي والخسائر

الذمم المدینة الأخرى
ً إدراج الذممیتم   ً المدینة الأخرى مبدئیا ً بالتكلفة المطفأة باستخدام طریقة الفائدة الفعلیة،  بالقیمة العادلة ثم یتم قیاسھا لاحقا ناقصا

القیمة. تحتفظ المجموعة بالذمم المدینة الأخرى بھدف تحصیل التدفقات النقدیة التعاقدیة.فينخفاضالامخصص 

المطلوبات المالیة 
ً بإدراج التزام ماليالمجموعة تقوم في الحقوق والالتزامات التعاقدیة في العقد.عندما تصبح طرفا

ً إدراج كافةیتم   ً بالقیمة العادلة،  المطلوبات المالیة مبدئیا إلى إصدار الالتزام  تعود بشكل مباشرتكالیف المعاملات التي  ناقصا
حالة  المالي   المدرجة  المطلوبات(في  أو الخسائرالمالیة غیر  الأرباح  خلال  من  المالیة  بالقیمة العادلة  المطلوبات  قیاس  یتم   .(

الأرباح أو الخسائر بالقیمة العادلة من خلال المطلوباتبالتكلفة المطفأة، ما لم تختر المجموعة قیاس 

أو إلغاؤه أو انتھاء صلاحیتھ.المطلوباتالالتزام بموجب الوفاء ب المالي عندما یتم  استبعاد الالتزامیتم 

ً والسلفیاتالقروض  إدراج كافةیتم   ً بالقیمة العادلة  مبدئیا ، الإدراج المبدئي. بعد  العائدة بشكل مباشر إلیھا تكالیف المعاملات  ناقصا
ً یتم  بالتكلفة المطفأة باستخدام طریقة الفائدة الفعلیة. التي تحمل فوائدوالسلفیاتقیاس القروض لاحقا

ذمم التأمین الدائنةالمالیة المدرجة  إدراج المطلوباتیتم   ً ضمن  مبدئیا بالتكلفة والذمم الدائنة الأخرى  بالقیمة العادلة وبعد ذلك 
فائدةالقیمة العادلة للالتزام  تمثل  المطفأة.   كان تاریخ استحقاق  الذي لا یحمل  السداد المخصوم. إذا  سنة  الالتزاممبلغ  أقل من 
الخصم. فیتم إلغاءواحدة، 

المالیة  والمطلوباتمقاصة الموجودات 
مقاصة حق الموحدالمركز المالي  بیانفي  ویتم إدراجھا بالصافيالموجودات والمطلوبات المالیة  تتم  ھناك  یكون  فقط عندما 

صافي، أو تحقیق الأصل وتسویة  الوعندما تنوي المجموعة التسویة على أساس  المدرجةلتنفیذ لمقاصة المبالغ  اواجبقانوني  
الالتزام في وقت واحد.  



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٣٣

(تتمة) السیاسات المحاسبیة الھامة المعلومات حول٤

(تتمة) الأدوات المالیةص) 

یعادلھ النقد وما 
الطلب لدى المؤسسات قید، والودائع المحتفظ بھا  في الصندوقالنقد  یتضمن النقد وما یعادلھ،  بیان التدفقات النقدیة الموحدلأغراض  

وعالیة السیولة ذات   والاستثمارات الأخرى قصیرة الأجل  تحویلھا  لاستحقاقات أصلیةالمالیة،  ثلاثة أشھر أو أقل والتي یمكن 
بسھولة إلى مبالغ نقدیة معروفة والتي تخضع لمخاطر ضئیلة للتغیر في القیمة.

لأكثر من ثلاثة أشھر استحقاقات أصلیةالودائع لدى البنوك ذات 
ً ذات استحقاقات أصلیة لأكثر من ثلاثة أشھر  یتم قیاس الودائع المحتفظ بھا لدى البنوك   ثم یتم قیاسھا ومن  بالقیمة العادلة  مبدئیا

 ً لمعیار  ا الوارد ضمنخسائر الائتمان المتوقعة  احتساببالتكلفة المطفأة. تقع الودائع المحتفظ بھا لدى البنوك ضمن نطاق  لاحقا
القیمة.فينخفاضالالتقییم ٩الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم 

عقود الاستثمار مطلوبات 
ً إدراج ھذهعقود الاستثمار عند إبرام العقود، ویتم تحمیل الأقساط. یتم  إدراج مطلوباتیتم   وھي بالقیمة العادلة،  المطلوبات مبدئیا
مطلوبات ، یتم قیاس الإدراج المبدئيإلى إصدار العقد. بعد عائدة بشكل مباشرتكالیف معاملات ةسعر المعاملة باستثناء أیتمثل

عقود  لمطلوبات عملیات الإیداع والسحب مباشرة كتسویة  إدراج. یتم  الأرباح أو الخسائرعقود الاستثمار بالقیمة العادلة من خلال  
لقیمة العادلة في كل على ا الدخل الشامل. یتم إجراء تعدیلات بیانفي إدراجھا المركز المالي ولا یتم بیانفي المدرجةالاستثمار 

الاستثمار".نتائج"صافي ضمنالدخل الشامل بیانفي إدراجھا ویتم تقاریر مالیةتاریخ 

عقود الاستثمار المرتبطة بالوحدات 
المحافظ التي یتم الاحتفاظ بھا لتلبیة الأھداف الاستثماریة المحددة لحاملي العقود الذین یتحملون مخاطر الائتمان  العقود تمثل ھذه 
المطلوبات بالقیمة العادلة، والتي یتم تحدیدھا بالرجوع إلى  إدراجالفائدة والسوق والسیولة المتعلقة بالاستثمارات. یتم  ومعدلات

ذات الصلة الموجودات. یتم تصنیف  ضمن الأرباح أو الخسائرالتغیرات في القیمة العادلة  إدراج المالیة الأساسیة. یتم  الموجودات
القیاس. حالات عدم توافقمن أجل تقلیل  الأرباح أو الخسائرلعقود الاستثمار المرتبطة بالوحدات بالقیمة العادلة من خلال  

ورسوم التنازل وضرائب بعض حاملي العقود المقدرة على أرصدة حسابات الموجوداتوإدارة الوثائقیتم استرداد تكالیف إدارة  
في بیان الدخل الشامل.إدراجھا ویتم وثائقأصحاب العقود كرسوم 

القطاعات التشغیلیة  ق) 

ال التشغیلإن  المجموعة  يقطاع  مكونات  أحد  یزاولوھو  قد  الذي  التي  الأعمال  ویأنشطة  إیرادات  منھا  بموجبھا  تكبد  یحقق 
التي تتعلق بالمعاملات مع أي من مكونات المجموعة الأخرى، والتي تتم مراجعة  والمصاریف، بما في ذلك الإیرادات  مصاریف

القرار التشغیلي الرئیسي) لاتخاذ قرارات بشأن الموارد  صانعإدارة المجموعة (بصفتھا  لجنة  نتائجھا التشغیلیة بانتظام من قبل  
تتوفر لھ معلومات مالیة منفصلة.والذيالمخصصة لكل قطاع وتقییم أدائھ، 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٣٤

(تتمة) السیاسات المحاسبیة الھامة المعلومات حول٤

عقود التأمین  ١٧المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم ٤٫١

تأمین كبیرة من طرف آخر (حامل الوثیقة) من خلال  إن   ھو عقد یقبل بموجبھ أحد الطرفین (المصدر) مخاطر  عقد التأمین 
ً الحدوث  غیر مؤكد  محدد  حدث مستقبلي  أثرالموافقة على تعویض حامل الوثیقة إذا   على حامل الوثیقة. (الحدث المؤمن علیھ) سلبا

، والتي بموجبھا تقبل مخاطر تأمین كبیرة من حاملي وثائق التأمین.  الأعمال الاعتیادیةسیاق  ضمنتصدر المجموعة عقود التأمین  
وقوع  المستحقة الدفع بعد  المنافعكمبدأ توجیھي عام، تحدد المجموعة ما إذا كانت لدیھا مخاطر تأمین كبیرة، من خلال مقارنة  

مخاطر بنقلكذلك أن تقوم  الحدث المؤمن علیھ. یمكن لعقود التأمین  یقعلم  في حالالمستحقة الدفع  المنافعمؤمن علیھ مع  الحدث  ال
غیر الحیاة للأفراد والشركات. على تأمین على الحیاة وبإصدار وثائق المجموعة تقوممالیة. 

إعادة التأمین للتخفیف من تعرضھا للمخاطر. ینقل عقد إعادة التأمین  خیار  ، تستخدم المجموعة  الأعمال الاعتیادیةسیاق  ضمن
مخاطر التأمین الناتجة عن الجزء المؤمن علیھ من عقود التأمین الأساسیة، حتى  قام إلى حد كبیر بتحویل كافةإذا مخاطر كبیرة

المالیة الموحدة البیاناتجمیع الإشارات إلى عقود التأمین في  تنطبقلو لم یعرض معید التأمین لاحتمال حدوث خسارة كبیرة.  
وعقود إعادة التأمین المحتفظ بھا ما لم ینص على خلاف ذلك على وجھ التحدید. المستحوذ علیھا على عقود التأمین الصادرة أو 

التغیرات في التصنیف والقیاس 
والإفصاح عن عقود التأمین الصادرة  مبادئ محددة لإدراج وقیاس وعرض ١٧یضع المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم 

وعقود إعادة التأمین التي تحتفظ بھا المجموعة. تستخدم المجموعة أسالیب قیاس مختلفة، حسب نوع العقد، على النحو التالي: 

نموذج القیاس تصنیف المنتج  طبیعة العقد  
نھج الرسوم المتغیرة عقود تأمین المرتبطة بالوحدة  

نموذج القیاس العام عقود تأمین الحیاة لأجل التكافل على 
نھج تخصیص الأقساط عقود تأمین قصیرة الأجل  -التكافل على الحیاة للمجموعة 
نموذج القیاس العام عقود تأمین طویلة الأجل -التكافل على الحیاة للمجموعة 

نھج تخصیص الأقساط عقود تأمین الأعمال الھندسیة
نھج تخصیص الأقساط تأمین عقود الحرائق 

نھج تخصیص الأقساط عقود تأمین الحوادث العامة 
نھج تخصیص الأقساط عقود تأمین المسؤولیات

نھج تخصیص الأقساط عقود تأمین البحري 
نھج تخصیص الأقساط عقود تأمین السیارات
نھج تخصیص الأقساط عقود تأمین الصحي 

المحتفظ بھا بخلاف عقود إعادة  جمیع عقود إعادة التأمین  
نھج تخصیص الأقساط عقود إعادة تأمین محتفظ بھا  التأمین على الحیاة طویلة الأجل للأفراد والمجموعات 

للأفراد   الأجل  طویلة  الحیاة  على  التأمین  إعادة  عقود 
نموذج القیاس العام عقود إعادة تأمین محتفظ بھاوالمجموعات 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٣٥

(تتمة) السیاسات المحاسبیة الھامة المعلومات حول٤

(تتمة) عقود التأمین  ١٧المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم ٤٫١

(تتمة) التغیرات في التصنیف والقیاس
المختلفة، كما ھو مناسب، في كون بموجب نماذج القیاس ١٧تتمثل المبادئ الرئیسیة للمعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم  

المجموعة تقوم بـ:

تحدید عقود التأمین على أنھا تلك التي تقبل المجموعة بموجبھا مخاطر تأمین كبیرة من طرف آخر (حامل الوثیقة) من �
خلال الموافقة على تعویض حامل الوثیقة إذا كان حدث مستقبلي محدد غیر مؤكد (الحدث المؤمن علیھ) یؤثر سلباً على  

حامل الوثیقة.
تقسیم عقود التأمین وإعادة التأمین إلى مجموعات یتم إدراجھا وقیاسھا.�
حیث تتحرر � مدى كل فترة تقدم المجموعة فیھا خدمات عقود التأمین،  مجموعة عقود التأمین على  إدراج الأرباح من 

المجموعة من المخاطر. إذا كان من المتوقع أن تكون مجموعة من العقود مثقلة بالالتزامات (أي متكبدة للخسارة) على  
الخسارة على الفور.مدى فترة التغطیة المتبقیة، تقوم المجموعة بإدراج

یعمل نھج تخصیص الأقساط على تبسیط عمیلة قیاس عقود التأمین بالمقارنة مع نموذج القیاس العام الوارد في المعیار الدولي 
. تختلف مبادئ القیاس بموجب نھج تخصیص الأقساط عن "نھج الأقساط المكتسبة" الذي تستخدمھ  ١٧لإعداد التقاریر المالیة رقم  

في المجالات الرئیسیة التالیة: ٤ي لإعداد التقاریر المالیة رقم المجموعة بموجب المعیار الدول 

التأمین  � بالاستحواذ على أعمال  التدفقات النقدیة المتعلقة  المستلمة ناقصاً  مقابل التغطیة المتبقیة الأقساط  یعكس الالتزام 
المبالغ المدرجة ضمن الإیرادات مقابل خدمات التأمین المقدمة (إن إیرادات التأمین لكل فترة ھي مبلغ  المؤجلة ناقصاً 

مقابل تقدیم الخدمات في الفترة). المقبوضات المتوقعة من الأقساط 
تكون � عندما  المالیة  غیر  للمخاطر  بالنسبة  المخاطر  لتعدیل  صریحاً  تقییماً  المتبقیة  التغطیة  مقابل  الالتزام  قیاس  یشمل 

مجموعة من العقود مثقلة بالالتزامات من أجل احتساب مكون الخسارة (قد تكون في السابق جزءاً من مخصص احتیاطي  
المخاطر غیر المنتھیة). 

یتم تحدید قیاس الالتزام مقابل المطالبات المتكبدة (المطالبات القائمة سابقاً والمطالبات المتكبدة ولكن غیر مبلغ عنھا) على  �
أساس القیمة المتوقعة المرجحة المخصومة وتشمل تعدیل المخاطر الصریح للمخاطر غیر المالیة. یتضمن الالتزام التزام  

. رى متكبدةالمجموعة بدفع مصاریف تأمین أخ 

أقساط إعادة التأمین المدفوعة مقابل عقد إعادة التأمین المحتفظ بھ) یتم تعدیل قیاس الأصل مقابل التغطیة المتبقیة (بشكل یعكس  
بإعادة  ھذه العقود  حیث تقوم  بالالتزامات  الذي یعكس الاسترداد المتوقع لخسائر العقود المثقلة  مكون استرداد الخسارة  لیشمل 

تأمین العقود المباشرة المثقلة بالالتزامات.

بموجب نموذج القیاس العام ونھج الرسوم المتغیرة، تقوم المجموعة بإدراج مجموعات عقود التأمین وقیاسھا بـ: 

القیمة الحالیة المعدلة للمخاطر للتدفقات النقدیة المستقبلیة (التدفقات النقدیة للوفاء بالعقود) التي تتضمن كافة المعلومات .١
المتاحة حول التدفقات النقدیة للوفاء بالعقود بطریقة تتفق مع معلومات السوق التي یمكن ملاحظتھا؛ و 

المبلغ الذي یمثل الربح غیر المكتسب في مجموعة العقود (ھامش الخدمة التعاقدیة)..٢

إن نھج الرسوم المتغیرة ھو تعدیل إلزامي لنموذج القیاس العام فیما یتعلق بمعاملة ھامش الخدمة التعاقدیة بھدف استیعاب عقود  
المشاركة المباشرة. 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٣٦

(تتمة) السیاسات المحاسبیة الھامة المعلومات حول٤

(تتمة) عقود التأمین  ١٧المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم ٤٫١

(تتمة) التغیرات في التصنیف والقیاس
التأمین. تقوم المجموعة تقوم المجموعة برسملة التدفقات النقدیة المتعلقة بالاستحواذ على أعمال التأمین لكافة مجموعات عقود  

تتضمن  ومنطقي.  منتظم  أساس  باستخدام  الصادرة  التأمین  عقود  لمجموعات  بالاستحواذ  المتعلقة  النقدیة  التدفقات  بتخصیص 
التدفقات النقدیة للاستحواذ على التأمین تلك التي تنسب مباشرة إلى المجموعة.

التغیرات في العرض والإفصاح 
طریقة جدیدة لعرض الإیرادات والمصاریف المتعلقة بعقود التأمین التي تبتعد ١٧الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم  یقدم المعیار  

عن نھج العرض القائم على الأقساط لبیان الدخل الشامل. كما یقدم تغییرات في طریقة عرض أرصدة الحسابات المتعلقة بعقود  
التأمین في بیان المركز المالي. 

إفصاحات أكثر تفصیلاً وشمولاً لتوفیر معلومات عن  ١٧بالإضافة إلى ذلك، یتطلب المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم  
تعرض تكوین وتحركات المبالغ المدرجة في البیانات المالیة التي تنشأ عن عقود التأمین في شكل جداول ترحیل وجداول تسویة.

المجموعة البنود التالیة بشكل منفصل في بیان المركز المالي كما ھو مطلوب بموجب المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم 
١٧:

محافظ عقود التأمین التي تعتبر موجودات.�
محافظ عقود التأمین التي تعتبر مطلوبات. �
محافظ عقود إعادة التأمین التي تعتبر موجودات.�
محافظ عقود إعادة التأمین التي تعتبر مطلوبات. �

المطالبات المتكبدة.   مقابل  مقابل التغطیة المتبقیة والالتزام  مجموع الالتزام  ھي  / التزام عقد التأمین  إن القیمة الدفتریة لأصل 
تشتمل عقود إعادة التأمین المحتفظ بھا والتي ھي عبارة عن إما موجودات أو مطلوبات، على الالتزام مقابل التغطیة المتبقیة 

طالبات المتكبدة التي تتوافق مع الأعمال المتنازل عنھا.والالتزام مقابل الم

تصنیف عقود التأمین وإعادة التأمین الصادرة 
تقوم المجموعة بإصدار عقود تأمین ضمن سیاق الأعمال الاعتیادیة، والتي بموجبھا تقبل مخاطر تأمین كبیرة من حاملي وثائقھا.  

المكتتبة من قبل المجموعة تنقل مخاطر تأمین جوھریة، فإن كافة الوثائق الصادرة تقع ضمن نطاق المعیار  نظراً لأن الوثائق  
لا تكتتب المجموعة حالیاً في أیة وثائق تأمین تتضمن مشتقات ضمنیة أو تقدم ضمانات .١٧الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم  

مجال   (مماثلة لتلك المقدمة من قبل الشركة المصنعة أو التاجر أو بائع التجزئة) أو تتضمن مكونات خدمات متمیزة في غیر 
التأمین.

مستوى التجمیع 
، أخذت المجموعة في الاعتبار ١٧أثناء اتخاذ القرار بشأن مستوى المحفظة بموجب المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم  

معیار العقود ذات "المخاطر المماثلة والتي تتم إدارتھا معاً" مع مراعاة الأھمیة النسبیة لكل منتج / محفظة. عند تجمیع عقود  
أخذ المجموعة في الاعتبار تشابھ المخاطر بدلاً من وضع العلامات المحددة لخطوط الإنتاج. التأمین في المحافظ، ت

) عقود  ١میلادیة (مجموعات سنویة) وھي (یتم كذلك تقسیم كل محفظة إلى مجموعات من العقود التي یتم إصدارھا خلال سنة  
) العقود التي عند الإدراج المبدئي تم تحدید أنھ لیس لھا إمكانیة كبیرة لأن تصبح مثقلة  ٢مثقلة بالالتزامات عند الإدراج المبدئي؛ (

) مجموعة من العقود المتبقیة.٣بالالتزامات لاحقا؛ً أو (
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الإدراج
یتم إدراج مجموعات عقود التأمین الصادرة مبدئیاً ابتداءً من الفترة الأقرب من ما یلي: 

بدایة فترة التغطیة. �
الأولى من حامل الوثیقة مستحقة أو قد تم استلامھا بالفعل، إذا لم یكن ھناك تاریخ استحقاق؛  التاریخ الذي تكون فیھ الدفعة  �

أو
عندما تقرر المجموعة أن مجموعة من العقود أصبحت مثقلة بالالتزامات. �

فصل المكونات عن عقود التأمین وإعادة التأمین 
قامت المجموعة بتقییم عقود التأمین وإعادة التأمین الخاصة بھا لتحدید ما إذا كانت تحتوي على مكونات منفصلة یتوجب المحاسبة 

. ١٧عنھا بموجب معیار تقاریر مالیة آخر بدلاً من المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم  

وبالتالي لا تعتبر متمیزة. وفقاً لذلك،  ترتبط مكونات الاستثمار المدرجة في عقود التأمین على الحیاة ارتباطاً وثیقاً بمكون التأمین 
لا یجوز للمجموعة فصل التدفقات النقدیة المتعلقة بمكون الاستثمار.

في حالة وثائق التأمین على غیر الحیاة / التأمین العام، فإن المساعدة على الطریق ھي مكون الخدمة الوحید الذي یتم تقدیمھ إلى  
جانب وثائق التأمین على السیارات. ومع ذلك  نظراً لأن تغطیة المساعدة على الطریق تنتھ كذلك بمجرد انتھاء صلاحیة وثیقة 

ممیزة. وبالتالي، لن تقوم المجموعة بفصل المساعدة على الطریق التي یتم تقدیمھا مع وثائق التأمین على  التأمین، فھي لا تعتبر 
السیارات.

حدود العقد
یشمل قیاس مجموعة من عقود التأمین كافة التدفقات النقدیة المستقبلیة المتوقع ظھورھا ضمن حدود كل عقد في المجموعة.

تعتبر التدفقات النقدیة ضمن حدود عقد التأمین إذا نشأت عن حقوق والتزامات جوھریة موجودة خلال فترة التقاریر المالیة حیث 
الوثیقة   حامل  جوھري بتزوید  أو عندما یكون لدى المجموعة التزام  حامل الوثیقة بدفع أقساط التأمین،  یمكن للمجموعة إلزام 

الالتزام الجوھري بتقدیم خدمات عقود التأمین عندما: بخدمات عقود التأمین. ینتھي 

تتمتع المجموعة بالقدرة العملیة على إعادة تقییم المخاطر التي یتعرض لھا حامل الوثیقة، ونتیجة لذلك، یمكنھا تحدید سعر �
أو مستوى المنافع الذي یعكس تلك المخاطر بالكامل؛ أو 

تم استیفاء كلا المعیارین التالیین: �
لدى المجموعة القدرة العملیة على إعادة تقییم مخاطر محفظة عقود التأمین التي تحتوي على العقد، ونتیجة لذلك، یمكنھا .١

تحدید سعر أو مستوى المنافع الذي یعكس بالكامل مخاطر تلك المحفظة؛ و
لا یأخذ تسعیر الأقساط حتى تاریخ إعادة تقییم المخاطر في الحسبان المخاطر التي تتعلق بالفترات التي تلي تاریخ إعادة .٢

التقییم. 
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القیاس 
یوضح الجدول التالي خیارات السیاسة المحاسبیة التي اعتمدتھا المجموعة: 

القیاس   نماذج 
القابلة للتطبیق 

خیارات المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم  
النھج المتبع ١٧

التدفقات النقدیة  
المتعلقة

على  ذبالاستحوا
أعمال التأمین 

نھج تخصیص  
الأقساط 

تختار   قد  الأقساط،  تخصیص  نھج  تطبیق  عند 
الشركة إدراج أیة تدفقات نقدیة متعلقة بالاستحواذ  
تلك   تتكبد  عندما  كمصاریف  التأمین  أعمال  على 
التكالیف، بشرط ألا تزید فترة تغطیة كل عقد في  

المجموعة عند الإدراج المبدئي عن سنة واحدة.  

المتعلقة   النقدیة  التدفقات  بإطفاء  حالیاً  المجموعة  تقوم 
نھج   باستخدام  قیاسھا  المتوقع  البنود  لكافة  بالاستحواذ 
النھج   نفس  الشركة  تستخدم  سوف  الأقساط.  تخصیص 

رقم   المالیة  التقاریر  الدولي لإعداد  ١٧بموجب المعیار 
الحالیة   الاتساق مع الممارسة  یضمن  لن  النھج  لأن ھذا 

مع المعالجة المتبعة في  فحسب، بل سیكون كذلك متسقاً 
إطار نموذج القیاس العام. 

مقابل   الالتزام 
التغطیة  فترة

المعدلة   المتبقیة 
المخاطر   مقابل 
والقیمة   المالیة 

الزمنیة للمال 

نھج تخصیص 
الأقساط 

لا یطُلب من المنشأة تعدیل القیمة الدفتریة للالتزام  
للمال   الزمنیة  القیمة  المتبقیة لتعكس  التغطیة  مقابل 

المخاطر المالیة إذا، عند الإدراج المبدئي،  وتأثیر  
جزء   كل  تقدیم  أن الوقت بین  المنشأة تتوقع  كانت 
من الخدمات وتاریخ استحقاق الأقساط ذات الصلة  

لا یزید عن سنة واحدة. 

واستلام   الخدمات  تقدیم  بین  المتوقع  التأخیر  یكون 
المدفوعات ضئیلاً بالنسبة للعقود المؤھلة للعمل بموجب  
نھج تخصیص الأقساط. وبالتالي، لا تتوقع الشركة وجود  
التغطیة   مقابل  الالتزام  مقابل  جوھري  تمویلي  مكون 

المتبقیة لھذه العقود. 

الالتزام مقابل  
المطالبات  

المعدل   المتكبدة  
القیمة   مقابل 

الزمنیة للمال 

نھج تخصیص  
الأقساط 

تختار   قد  الأقساط،  تخصیص  نھج  تطبیق  عند 
المنشأة عدم تعدیل التدفقات النقدیة المستقبلیة مقابل  
الزمنیة   للقیمة  المتكبدة   المطالبات  مقابل  الالتزام 
المتوقع   كان من  المالیة إذا  المخاطر  وتأثیر  للمال 
في غضون   أو استلامھا  النقدیة  التدفقات  ھذه  دفع 

یخ تكبد المطالبات.  سنة واحدة أو أقل من تار

الطبي   التأمین  (باستثناء  التأمین  عقود  لمعظم  بالنسبة 
والتأمین قصیر الأجل على الحیاة للمجموعة) المكتتبة من  
قبل المجموعة، تتم تسویة جزء كبیر من المطالبات بعد  

قررت  ١٢ على ذلك،  الخسارة. وبناءً  من تاریخ  شھراً 
المتكبدة   المطالبات  مقابل  الالتزام  خصم  المجموعة 

ة بموجب نھج تخصیص الأقساط. المحتسب
إیرادات  

ومصاریف  
أعمال   تمویل 

التأمین 

١٧یوفر المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم  كافة النماذج 
خیار السیاسة المحاسبیة للمنشأة التي قد تقرر إدراج  
ضمن   إما  التأمین  تمویل  مصاریف   / إیرادات 
الأرباح والخسائر أو تخصیصھا بشكل منھجي بین  

الأرباح والخسائر والدخل الشامل الآخر.  

لاحتساب   المحاسبیة  السیاسة  باختیار  المجموعة  قامت 
الأرباح   ضمن  التأمین  تمویل  مصاریف  أو  إیرادات 
والخسائر بدلاً من تقسیمھا بین الأرباح والخسائر والدخل  

الشامل الآخر. 

تعدیل   فصل 
المخاطر 

التغییر  كافة النماذج  فصل  عدم  خیار  استخدام  للشركة  یمكن 
المالیة   غیر  للمخاطر  المخاطر  تعدیل  في  بالكامل 
تختار   أن  یمكنھا  أو  التأمین.  خدمات  نتائج  ضمن 
تقسیم المبلغ بین نتائج خدمات التأمین وإیرادات أو  

مصاریف تمویل التأمین.  

بالنسبة للعقود قصیرة الأجل، قررت الشركة عدم فصل  
التغییرات في تعدیل المخاطر بین التغییرات الناتجة عن  
المخاطر المالیة والمخاطر غیر المالیة، حیث لا یتُوقع أن  
یكون ھناك تأثیر مادي للخصم على تعدیل المخاطر نظراً  

لأن معظم الأعمال قصیرة بطبیعتھا. 

على المدى الطویل، قررت الشركة فصل التغییرات في  
المخاطر   عن  الناتجة  التغییرات  بین  المخاطر  تعدیل 

المالیة والمخاطر غیر المالیة. 
عرض  

  / الإیرادات 
(المصاریف)  

إعادة   عقود  من 
المحتفظ   التأمین 

بھا  

رقم  كافة النماذج  المالیة  التقاریر  لإعداد  الدولي  المعیار  یسمح 
بخیارات لعرض الإیرادات أو المصاریف من  ١٧

إیرادات   بخلاف  بھا،  المحتفظ  التأمین  إعادة  عقود 
البدیل   یكون  سوف  التأمین.  تمویل  مصاریف  أو 
الفردي   المبلغ  ھذا  إجمالي  احتساب  عن  عبارة 

الت المبالغ المستردة من شركة إعادة  أمین  وعرض 
الأقساط   وتخصیص  منفصل  بشكل  (كإیرادات) 
بنود   في  التأمین)  إعادة  (كمصاریف  المدفوعة 
خدمات   ومصاریف  التأمین  إیرادات  عن  منفصلة 

التأمین.  

اختارت المجموعة عرض صافي المصاریف من عقود  
إعادة التأمین المحتفظ بھا كبند واحد. 
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القیاس المبدئي واللاحق -عقود التأمین التي یتم قیاسھا وفقاً لنھج تخصیص الأقساط 
عقود   كافة  على  الأقساط  تخصیص  نھج  المجموعة  للأفراد  تطبق  الأجل  طویلة  الحیاة  على  التأمین  عقود  (بخلاف  التأمین 

والمجموعة) التي تقوم بإصدارھا وعقود إعادة التأمین التي تحتفظ بھا على النحو التالي: 

الأقساط  إن مدة التغطیة لكل عقد في المجموعة ھي سنة واحدة أو أقل، بما في ذلك خدمات عقود التأمین الناشئة عن كافة �
داخل حدود العقد؛ أو 

بالنسبة لكافة المحافظ التي لدیھا عقود أطول من سنة واحدة، تتوقع المجموعة أن لا یختلف قیاس الالتزام مقابل التغطیة �
العام. أثناء تقییم الأھمیة النسبیة،  سوف یتم اتباعھ بتطبیق نموذج القیاس  عن القیاس الذي  جوھریاً  المتبقیة للمجموعة 

مقارنة الالتزام مقابل التغطیة المتبقیة بین نھج تخصیص الأقساط ونموذج القیاس  قررت المجموعة وضع الحد المقبول ل
العام باستخدام مجموعة من معاییر الأھمیة النسبیة والمطلقة. 

بالنسبة لمجموعة من العقود التي لا تعتبر مثقلة بالالتزامات عند الإدراج المبدئي، تقوم المجموعة بقیاس الالتزام مقابل التغطیة  
المتبقیة على النحو التالي: 

الأقساط، إن وجدت، المستلمة عند الإدراج المبدئي، �
ناقصاً أیة تدفقات نقدیة متعلقة بالاستحواذ على أعمال التأمین في ذلك التاریخ، �
زائداً أو ناقصاً أي مبلغ ناشئ عن استبعاد الأصل المدرج للتدفقات النقدیة المتعلقة بالاستحواذ على أعمال التأمین في ذلك  �

التاریخ، و 
أي أصل أو التزام آخر مدرج سابقاً للتدفقات النقدیة المتعلقة بمجموعة العقود التي تدفعھا المجموعة أو تستلمھا قبل إدراج  �

مجموعة عقود التأمین. 

قیة  تقوم المجموعة بقیاس القیمة الدفتریة للالتزام مقابل التغطیة المتبقیة في نھایة كل فترة تقاریر مالیة كالتزام مقابل التغطیة المتب
في بدایة الفترة:

زائداً الأقساط المستلمة في الفترة. �
ناقصاً التدفقات النقدیة المتعلقة بالاستحواذ على أعمال التأمین.�
زائداً أیة مبالغ تتعلق بإطفاء التدفقات النقدیة المتعلقة بالاستحواذ على أعمال التأمین المدرجة كمصاریف في الفترة المالیة  �

للمجموعة.
زائداً أي تعدیل على مكون التمویل، عند اللزوم.�
ناقصاً المبلغ المدرج كإیرادات تأمین عن الخدمات المقدمة في الفترة.�
ناقصاً أي مكون استثمار مدفوع أو محوّل إلى الالتزام مقابل المطالبات المتكبدة.�

بالمطالبات المتكبدة. تتضمن التدفقات  المطالبات المتكبدة كتدفقات نقدیة للوفاء والمتعلقة  الالتزام مقابل  تقوم المجموعة بتقدیر 
النقدیة للوفاء، بطریقة غیر متحیزة، كافة المعلومات المعقولة والداعمة المتاحة دون تكلفة أو جھد غیر مبرر حول المبلغ والتوقیت 

تلك التدفقات النقدیة المستقبلیة، وتعكس التقدیرات الحالیة من منظور المجموعة وتتضمن تعدیلاً صریحاً للمخاطر  والشكوك حول  
غیر المالیة (تعدیل المخاطر).
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٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٤٠

(تتمة) السیاسات المحاسبیة الھامة المعلومات حول٤

(تتمة) عقود التأمین  ١٧المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم ٤٫١

(تتمة) القیاس المبدئي واللاحق-عقود التأمین التي یتم قیاسھا وفقاً لنھج تخصیص الأقساط 
اختبار لمدى ثقل  عندما تشیر الحقائق والظروف إلى أن مجموعة من العقود أصبحت مثقلة بالالتزامات، تقوم المجموعة بإجراء 

دراج التزامات العقد. إذا كان مبلغ التدفقات النقدیة للوفاء یتجاوز القیمة الدفتریة للالتزام مقابل التغطیة المتبقیة، تقوم المجموعة بإ 
مبلغ الفرق كخسارة ضمن الأرباح أو الخسائر وتقوم بزیادة الالتزام مقابل التغطیة المتبقیة مقابل المبلغ المقابل. 

القیاس المبدئي واللاحق -عقود التأمین التي یتم قیاسھا بطرق غیر نھج تخصیص الأقساط 
تقوم المجموعة بقیاس مجموعة من العقود عند الإدراج المبدئي كمجموع التدفقات النقدیة المتوقعة للوفاء داخل حدود العقد وھامش  

بموجب العقود. تقدیمھا  یتم  سوف  التي  بالخدمات  المتعلقة  المكتسب في العقود  غیر  الربح  یمثل  التعاقدیة الذي  تشتمل الخدمة 
التدفقات النقدیة للوفاء على تقدیرات غیر متحیزة ومرجحة الاحتمالیة للتدفقات النقدیة المستقبلیة، والمخصومة إلى القیمة الحالیة  

لتعكس القیمة الزمنیة للمال والمخاطر المالیة، بالإضافة إلى تعدیل المخاطر للمخاطر غیر المالیة.

یتمثل ھدف المجموعة أثناء تقدیر التدفقات النقدیة المستقبلیة في تحدید القیمة المتوقعة، أو المتوسط المرجح الاحتمالیة، للمجموعة  
ة  الكاملة من النتائج المحتملة، مع الأخذ في الاعتبار كافة المعلومات المعقولة والداعمة المتاحة في تاریخ التقاریر المالیة دون تكلف

د لا داعي لھ. أو جھ

تقوم المجموعة بتحدیث تقدیراتھا في نھایة كل فترة تقاریر مالیة باستخدام كافة المعلومات المتوفرة حدیثاً، بالإضافة إلى الأدلة 
والمعلومات التاریخیة حول التوجھات. تحدد المجموعة توقعاتھا الحالیة لاحتمالیات وقوع أحداث مستقبلیة في نھایة فترة التقاریر  

ضع تقدیرات جدیدة، تأخذ المجموعة في الاعتبار أحدث الخبرات والتجارب السابقة، بالإضافة إلى معلومات أخرى. المالیة. عند و

یمثل ھامش الخدمة التعاقدیة في نھایة فترة التقاریر المالیة الربح الناتج عن مجموعة من عقود التأمین التي لم یتم إدراجھا بعد 
في الأرباح أو الخسائر، باعتبار أنھا تتعلق بالخدمة المستقبلیة التي سوف یتم تقدیمھا.

بالنسبة لمجموعة من عقود التأمین، فإن القیمة الدفتریة لھامش الخدمة التعاقدیة للمجموعة في نھایة فترة التقاریر المالیة تساوي 
القیمة الدفتریة في بدایة فترة التقاریر المالیة المعدلة، على النحو التالي: 

تأثیر أیة عقود جدیدة تضاف إلى المجموعة.�
بالنسبة للعقود التي یتم قیاسھا بموجب نموذج القیاس العام، یتم قیاس الفائدة المتراكمة على القیمة الدفتریة لھامش الخدمة �

المبدئي. التعاقدیة خلال فترة التقاریر المالیة، بمعدلات الخصم عند الإدراج 
التغیرات في التدفقات النقدیة للوفاء المتعلقة بالخدمة المستقبلیة، باستثناء ما یلي: �

oتلك الزیادات في التدفقات النقدیة للوفاء التي تتجاوز القیمة الدفتریة لھامش الخدمة التعاقدیة، والمؤدیة إلى خسارة؛ أو
o.تلك الانخفاضات في التدفقات النقدیة للوفاء التي یتم تخصیصھا إلى مكون الخسارة في الالتزام مقابل التغطیة المتبقیة
تأثیر أیة فروق في صرف العملات على ھامش الخدمة التعاقدیة. �
المبلغ المدرج كإیرادات تأمین بسبب تحویل خدمات عقد التأمین خلال الفترة، ویتم تحدیده من خلال تخصیص ھامش �

الخدمة التعاقدیة المتبقي في نھایة فترة التقاریر المالیة (قبل أي تخصیص) خلال فترة التغطیة الحالیة والمتبقیة.



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٤١

(تتمة) السیاسات المحاسبیة الھامة المعلومات حول٤

(تتمة) عقود التأمین  ١٧المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم ٤٫١

(تتمة) القیاس المبدئي واللاحق -الأقساط عقود التأمین التي یتم قیاسھا بطرق غیر نھج تخصیص 
بالنسبة لعقود المشاركة المباشرة التي یتم قیاسھا بموجب نھج الرسوم المتغیرة، تقوم المجموعة بتعدیل ھامش الخدمة التعاقدیة  

النقدیة للوفاء التي تتعلق بالخدمات  للتغییر في مبلغ حصة المجموعة من القیمة العادلة للبنود الأساسیة والتغیرات في التدفقات  
المستقبلیة، باستثناء ما یلي: 

أي انخفاض في مبلغ حصة المجموعة من القیمة العادلة للبنود الأساسیة، أو أیة زیادة في التدفقات النقدیة للوفاء المتعلقة  �
التعاقدیة، مما أدى إلى خسارة في الأرباح أو الخسائر  بالخدمات المستقبلیة، والتي تتجاوز القیمة الدفتریة لھامش الخدمة  

(المدرجة ضمن مصاریف خدمات التأمین) وإنشاء مكون خسارة؛ أو
یتم تخصیص أیة زیادة في مبلغ حصة المجموعة من القیمة العادلة للبنود الأساسیة، أو أي انخفاض في التدفقات النقدیة  �

ضمن الأرباح أو الخسائر   للوفاء المتعلقة بالخدمات المستقبلیة، إلى مكون الخسارة، مما یعكس الخسائر المدرجة سابقاً 
(المدرجة صمن مصاریف خدمات التأمین).

تتكون التغییرات في التدفقات النقدیة للوفاء المتعلقة بالخدمة المستقبلیة والتي تعدل ھامش الخدمة التعاقدیة مما یلي: 

التدفقات النقدیة � مثل  صلة  ذات  نقدیة  تدفقات  (وأیة  من الأقساط  المقبوضات  بین  عن الفرق  تنشأ  التي  الخبرة  تعدیلات 
إدراج   یتم  الفترة.  بدایة  في  المتوقعة،  المبالغ  وتقدیر  التأمین)  وضرائب أقساط  التأمین  أعمال  على  بالاستحواذ  المتعلقة 

المستحقة) المتعلقة بالخدمات الحالیة أو السابقة على الفور ضمن الأرباح أو الخسائر  الفروق المتعلقة بالأقساط المستلمة (أو
بینما یتم تعدیل الفروق المتعلقة بالأقساط المستلمة (أو المستحقة) للخدمات المستقبلیة مقابل ھامش الخدمة التعاقدیة. 

التغیرات في تقدیرات القیمة الحالیة للتدفقات النقدیة المستقبلیة في الالتزام مقابل التغطیة المتبقیة. بالنسبة للعقود التي یتم �
قیاسھا بموجب نموذج القیاس العام، تستثني ھذه التغییرات تلك المتعلقة بالقیمة الزمنیة للمال والتغیرات في المخاطر المالیة 

رباح أو الخسائر والدخل الشامل الآخر بدلاً من تعدیل ھامش الخدمة التعاقدیة).(المدرجة ضمن الأ 
الفروق بین أي مكون استثمار من المتوقع أن یصبح مستحق الدفع في الفترة ومكون الاستثمار الفعلي الذي یصبح مستحق  �

) مكون الاستثمار الفعلي الذي یصبح مستحق الدفع في الفترة  ١الدفع في الفترة. یتم تحدید ھذه الفروق من خلال مقارنة (
اً في بدایة الفترة بالإضافة إلى أیة إیرادات أو مصاریف لتمویل التأمین متعلقة  ) السداد في الفترة الذي كان متوقع٢مع (

بالسداد المتوقع قبل أن یصبح مستحق الدفع.
التغیرات في تعدیل المخاطر للمخاطر غیر المالیة التي تتعلق بالخدمة المستقبلیة.�

بالنسبة لعقود المشاركة المباشرة المقاسة بموجب نھج الرسوم المتغیرة، یتم قیاس التغیرات في التدفقات النقدیة للوفاء والتي تتعلق 
تأثیر القیمة الزمنیة للمال   بالخدمات المستقبلیة وتعدیل ھامش الخدمة التعاقدیة، بمعدلات الخصم الحالیة وتشمل التغییرات في 

یة التي لا تنشأ عن البنود الأساسیة.والمخاطر المال

عندما تصبح مجموعة من عقود التأمین مثقلة بالالتزامات خلال فترة التغطیة، تقوم المجموعة بإدراج خسارة ضمن الأرباح أو  
الخسائر مقابل صافي التدفقات الخارجة، مما یؤدي إلى أن تساوي القیمة الدفتریة للالتزام مقابل مجموعة العقود التدفقات النقدیة  

خسارة من قبل المجموعة للالتزام مقابل التغطیة المتبقیة لھذه المجموعة المثقلة بالالتزامات والذي یعطي  للوفاء. تم إنشاء مكون 
تصوراً عن الخسائر المدرجة. 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٤٢

(تتمة) السیاسات المحاسبیة الھامة المعلومات حول٤

(تتمة) عقود التأمین  ١٧المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم ٤٫١

(تتمة) القیاس المبدئي واللاحق -عقود التأمین التي یتم قیاسھا بطرق غیر نھج تخصیص الأقساط 
) الالتزام مقابل  ١كمجموع: (تقوم المجموعة بقیاس القیمة الدفتریة لمجموعة من عقود التأمین في نھایة كل فترة تقاریر مالیة  

التغطیة المتبقیة الذي یشمل التدفقات النقدیة للوفاء بالخدمة المستقبلیة المخصصة لمجموعة العقود في ذلك التاریخ وھامش الخدمة 
تدفقات النقدیة ) الالتزام مقابل المطالبات المتكبدة للمجموعة والتي تشتمل على ال٢التعاقدیة لمجموعة العقود في ذلك التاریخ؛ و (

للوفاء بالخدمة السابقة والمخصصة للمجموعة في ذلك التاریخ. 

عقود إعادة التأمین المحتفظ بھا 
عندما تستوفي تعریف  ١٧یتم المحاسبة عن عقود إعادة التأمین المحتفظ بھا بتطبیق المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم  

عقد التأمین. یشمل ھذا الأمر شرطاً بأن یحول العقد مخاطر تأمین كبیرة.

تنقل عقود إعادة التأمین مخاطر تأمین كبیرة فقط إذا نقلت إلى شركة إعادة التأمین إلى حد كبیر كافة مخاطر التأمین المتعلقة  
بالأجزاء المعاد التأمین علیھا من عقود التأمین الأساسیة، حتى لو لم یعرّض عقد إعادة التأمین المُصدر (معید التأمین) لاحتمالیة 

ة. حدوث خسارة كبیر

یتم تقییم محافظ عقود إعادة التأمین المحتفظ بھا بھدف تجمیعھا بشكل منفصل عن محافظ عقود التأمین الصادرة. بتطبیق متطلبات  
التجمیع على عقود إعادة التأمین المحتفظ بھا، تقوم المجموعة بتجمیع عقود إعادة التأمین المبرمة خلال سنة میلادیة (مجموعات 

) العقود التي لا یوجد ٢) العقود التي یكون لھا صافي ربح عند الإدراج المبدئي، إن وجدت؛ و (١(سنویة) في مجموعات من  
) العقود المتبقیة في المحفظة، إن وجدت.٣لھا عند الإدراج المبدئي أیة احتمالیة كبیرة لصافي ربح قد ینتج لاحقا؛ً و (

یتم إدراج مجموعة من عقود إعادة التأمین المحتفظ بھا على النحو التالي: 

إذا كانت عقود إعادة التأمین توفر تغطیة متناسبة، في التاریخ الذي تقوم المجموعة فیھ بالإدراج المبدئي لأیة عقود تأمین  �
أساسیة (مثقلة بالالتزامات أم لا).

بإدراج  � ومع ذلك، إذا قامت المجموعة  مجموعة عقود إعادة التأمین.  الحالات الأخرى، في بدایة فترة تغطیة  كافة  في 
سابق وتم إبرام عقد إعادة التأمین ذي الصلة قبل ذلك  مجموعة مثقلة بالالتزامات من عقود التأمین الأساسیة في تاریخ 

د إعادة التأمین في ذلك التاریخ السابق. التاریخ السابق، عندئذ یتم إدراج مجموعة عقو

تعتبر التدفقات النقدیة ضمن حدود العقد إذا نشأت عن حقوق والتزامات جوھریة قائمة خلال فترة التقاریر المالیة التي تضطر 
حق جوھري في تلقي الخدمات من معید التأمین.  ینتھي الحق  فیھا المجموعة إلى دفع مبالغ إلى شركة إعادة التأمین أو لدیھا 

الأساسي في تلقي الخدمات من معید التأمین عندما یكون لدى معید التأمین ما یلي: 

تلك  � بالكامل  یعكس  الذي  المنافع  مستوى  أو  سعر  تحدید  ویمكنھ  إلیھ  المحولة  المخاطر  تقییم  إعادة  على  العملیة  القدرة 
المخاطر المعاد تقییمھا؛ أو

حق جوھري في إنھاء التغطیة. �



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٤٣

(تتمة) السیاسات المحاسبیة الھامة المعلومات حول٤

(تتمة) عقود التأمین  ١٧المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم ٤٫١

(تتمة) عقود إعادة التأمین المحتفظ بھا
لعقود التأمین  تقوم المجموعة بقیاس موجودات إعادة التأمین لمجموعة من عقود إعادة التأمین التي تحتفظ بھا بنفس الأساس المتبع  

التي تصدرھا. ومع ذلك، یتم تكییفھا لتعكس سمات عقود إعادة التأمین المحتفظ بھا والتي تختلف عن عقود التأمین الصادرة. 
عندما تقوم المجموعة بإدراج خسارة عند الإدراج المبدئي لمجموعة من عقود التأمین الأساسیة المثقلة بالالتزامات أو عند إضافة 
المزید من عقود التأمین الأساسیة المثقلة بالالتزامات إلى المجموعة، تقوم المجموعة بإنشاء مكون استرداد للخسارة من الأصل 

یة لمجموعة عقود إعادة التأمین المحتفظ بھا بشكل یصور استرداد الخسائر. مقابل التغطیة المتبق

التعدیل والاستبعاد  
تقوم المجموعة باستبعاد عقود التأمین عندما: 

یتم الوفاء بالحقوق والالتزامات المتعلقة بالعقد (أي، یتم الوفاء بالعقد أو إلغاؤه أو انتھاء صلاحیتھ)؛ أو�
یتم تعدیل العقد بحیث ینتج عن التعدیل تغییر في نموذج القیاس، أو المعیار المطبق لقیاس أحد مكونات العقد. في مثل ھذه �

باستبعاد العقد المبدئي وتقوم بإدراج العقد المعدل كعقد جدید.الحالات، تقوم المجموعة 

عندما لا یتم التعامل مع التعدیل على أنھ استبعاد من الدفاتر، تقوم المجموعة بإدراج المبالغ المدفوعة أو المستلمة مقابل تعدیل 
العقد كتعدیل على الالتزام مقابل التغطیة المتبقیة ذي الصلة.

تخصیص المصاریف 
تقوم المجموعة بإعداد نموذج لتخصیص المصاریف، والذي على أساسھ یتم تصنیف المصاریف التشغیلیة ضمن الفئات التالیة:

المصاریف المنسوبة بالكامل �
وتشمل المصاریف التي ترتبط بشكل مباشر بالوفاء بالتزام التأمین. تعتبر المصاریف مثل العمولة المدفوعة للوسیط مقابل  

تأمین، مصاریف منسوبة بالكامل. عقد 

� ً المصاریف المنسوبة جزئیا
وتشمل المصاریف التي تتعلق جزئیاً بالوفاء بالتزام التأمین. من إجمالي المصاریف، سوف یتم تخصیص الجزء المنسوب 

إلى مجموعة العقود، وسوف یتم إدراج الجزء غیر المنسوب كمصاریف تشغیلیة أخرى. 

المصاریف غیر المنسوبة�
المصاریف العامة التي قد تتكبدھا أي مؤسسة تجاریة، بغض النظر عما إذا كانت ھذه المصاریف مستخدمة للوفاء بالتزامات  
التأمین، وسوف یتم إدراجھا على أنھا جزء من "المصاریف التشغیلیة الأخرى'' (أي خارج نطاق المعیار الدولي لإعداد  

الغالب تجاریة بطبیعتھا، أو أیة مصاریف أخرى لا یمكن تخصیصھا لمجموعة حیث تعتبر في-)  ١٧التقاریر المالیة رقم  
من العقود.

بعد تصنیف المصاریف إلى مصاریف منسوبة ومنسوبة جزئیاً وغیر منسوبة، یتم تصنیفھا كذلك ضمن الفئات التالیة: 

تكلفة الاستحواذ �
المصاریف المتعلقة بالمطالبات �
مصاریف الصیانة�



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٤٤

(تتمة) السیاسات المحاسبیة الھامة المعلومات حول٤

(تتمة) عقود التأمین  ١٧المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم ٤٫١

معدلات الخصم
تقوم المجموعة بتعدیل القیمة الدفتریة لمطلوبات عقود التأمین وموجودات عقود إعادة التأمین لتعكس القیمة الزمنیة للمال وتأثیر  

المخاطر المالیة باستخدام معدلات الخصم التي تعكس خصائص التدفقات النقدیة لمجموعة من العقود.

بالنظر إلى محفظة الاستثمار وعقود التأمین المكتتبة من قبل المجموعة، قررت المنشأة المضي قدماً في النھج التصاعدي لاحتساب  
یتم   التصاعدي،  النھج  إطار  في  الخصم.  تعدیلھ معدلات  یتم  الذي  المخاطر،  من  الخالي  العائد  باعتباره  الخصم  معدل  تحدید 

النقدیة   والتدفقات  المخاطر  من  الخالي  العائد  لاشتقاق  المستخدمة  المالیة  الموجودات  بین  السیولة  خصائص  في  للاختلافات 
علاوة   المجموعة  حددت  السیولة").  عدم  "علاوة  باسم  (المعروفة  الصلة  ذات  تكرار  للمطلوبات  تقنیة  باستخدام  السیولة  عدم 

المحفظة. 

تعدیل المخاطر للمخاطر غیر المالیة 
إن تعدیل المخاطر للمخاطر غیر المالیة ھو التعویض الذي تطلبھ المجموعة لتحمل الشكوك حول مبلغ وتوقیت التدفقات النقدیة 
لمجموعات من عقود التأمین. یعكس تعدیل المخاطر مبلغاً تدفعھ شركة التأمین بشكل منطقي لإزالة الشكوك حول احتمالیة تجاوز  

مبلغ القیمة المتوقعة. التدفقات النقدیة المستقبلیة

بالنسبة للمحافظ التي اعتمدت الشركة تبسیط نھج تخصیص الأقساط علیھا لاحتساب الالتزام مقابل التغطیة المتبقیة، لن یتم تقدیر 
تعدیل المخاطر للالتزام مقابل التغطیة المتبقیة إلا في حالة إدراج مجموعة من العقود على أنھا مثقلة بالالتزامات. بالنسبة للمحافظ  

 ً  لنموذج القیاس العام أو نھج الرسوم المتغیرة، سوف یكون تعدیل المخاطر مطلوباً لاحتساب كل من الالتزام مقابل  المقاسة وفقا
التغطیة المتبقیة والالتزام مقابل المطالبات المتكبدة.

قامت المجموعة بمراجعة مجموعة من المنھجیات الممكنة لتقدیر تعدیل المخاطر للالتزام مقابل التغطیة المتبقیة والالتزام مقابل  
المطالبات المتكبدة. بالنسبة إلى تعدیل المخاطر للالتزام مقابل المطالبات المتكبدة، في إطار أعمال التأمین على غیر الحیاة وعلى  

ة، قررت المجموعة استخدام نھج ماك. بالنسبة لعقود التأمین على الحیاة طویلة الأجل، سوف تستخدم الشركة  الحیاة للمجموع
نھج مخصص الانحراف العكسي أو نھج النماذج الإلكترونیة لتعدیل المخاطر للالتزام مقابل التغطیة المتبقیة. بالنسبة إلى تعدیل  

ة، سوف تستخدم المجموعة نفس نسبة تعدیل المخاطر التي تم احتسابھا للالتزام مقابل  المخاطر للالتزام مقابل المطالبات المتكبد
في المائة لكافة مجالات الأعمال. ٦٥التغطیة المتبقیة. قررت المجموعة استخدام نسبة 

ة ھامش الخدمة التعاقدی
لمجموعة من عقود التأمین التي تمثل الربح غیر المكتسب الذي  أحد مكونات الأصل أو الالتزام  ةیعتبر ھامش الخدمة التعاقدی

لمجموعة من عقود التأمین  ةستقوم المجموعة بإدراجھ عندما تقدم خدمات في المستقبل. یتم إدراج مبلغ ھامش الخدمة التعاقدی
ضمن الأرباح أو الخسائر كإیرادات تأمین في كل فترة لتعكس خدمات عقود التأمین المقدمة بموجب مجموعة من عقود التأمین 

في تلك الفترة. یتم تحدید المبلغ من خلال: 

تحدید وحدات التغطیة في مجموعة من العقود.�
في نھایة الفترة (قبل إدراج أیة مبالغ ضمن الأرباح أو الخسائر لتعكس خدمات عقود  ةتخصیص ھامش الخدمة التعاقدی�

التأمین المقدمة في الفترة) بالتساوي لكل وحدة تغطیة مقدمة في الفترة الحالیة والتي من المتوقع تقدیمھا في المستقبل. 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٤٥

(تتمة) السیاسات المحاسبیة الھامة المعلومات حول٤

(تتمة) عقود التأمین  ١٧المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم ٤٫١

(تتمة) ة ھامش الخدمة التعاقدی
مجموعة العقود كمیة خدمات عقود التأمین التي تقدمھا العقود في المجموعة، ویتم تحدیدھا من یمثل عدد وحدات التغطیة في  

تعتبر وحدة التغطیة لكلا المجموعتین، عقود التأمین على  خلال أخذ كمیة المزایا المقدمة وفترة التغطیة المتوقعة في الاعتبار.
الحیاة المرتبطة بالوحدات وعقود التأمین على الحیاة طویلة الأجل للمجموعة الأخرى، ھي صافي مبلغ المخاطر. تتم إعادة تقییم  

مقابل التخفیض في التغطیة المتبقیة  إجمالي وحدات التغطیة لكل مجموعة من عقود التأمین في نھایة كل فترة تقاریر مالیة لتعدیلھا 
صیصھا بناءً على المتوسط المرجح الاحتمالیة للمدة للمطالبات المدفوعة، وتوقعات فسخ وإلغاء العقود في الفترة. من ثم یتم تخ 

لكل وحدة تغطیة مقدمة في الفترة الحالیة وتلك التي من المتوقع تقدیمھا في المستقبل. 

المتوقع للاكتتاب في العقود الأساسیة   المجموعة النمط  وحدات التغطیة في  بالنسبة لعقود إعادة التأمین الصادرة، یعكس عدد 
باعتبار أن مستوى الخدمة المقدمة یعتمد على عدد العقود الأساسیة الساریة المفعول. تمثل وحدة التغطیة المبلغ الصافي للمخاطر  

ة تقییم وحدات التغطیة المتبقیة في نھایة كل فترة تقاریر مالیة لتعكس النمط المتوقع للخدمة وتوقعات فسخ المتنازل عنھا. تتم إعاد
وإلغاء العقود. یتم تخصیص التغطیة المتبقیة بناءً على المتوسط المرجح الاحتمالیة للمدة لكل وحدة تغطیة مقدمة في الفترة الحالیة  

لمستقبل. وتلك التي من المتوقع تقدیمھا في ا 

تحدید مدى ثقل التزامات العقد
الحقائق والظروف التي یجب أخذھا في الاعتبار،  أیة إرشادات محددة حول  ١٧لا یقدم المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم  

ثقل   مدى  المجموعة بتقییم  تقوم  لاحقاً.  أو  المبدئي  الإدراج  عند  بالالتزامات  مثقلة  تعتبر  العقود  من  مجموعة  أن  إلى  للإشارة 
التزامات العقد بالأخذ في الاعتبار عوامل مثل: 

النسبة المتوقعة للمطالبات إلى أقساط التأمین (أو أیة طریقة قیاس أخرى للربحیة المتوقعة) مقارنةً بالنسبة الفعلیة خلال فترة  )أ
التغطیة. 

التغیرات الاقتصادیة أو التنظیمیة التي یمكن أن تسبب تعدیلات جوھریة في التدفقات النقدیة المتوقعة؛ أو) ب
أو  )ج التنظیم الداخلي  إعادة  عن  الناتجة  المثال،  سبیل  على  العقود:  تنفیذ  علیھا  ینطوي  التي  التكالیف  في  التغییرات الكبیرة 

التغییرات في أسعار الخدمات أو المنتجات المستخدمة للوفاء بالتزامات التأمین. 

الخصم 
بالنسبة للتدفقات النقدیة التي لا تتغیر بناءً على عوائد البنود الأساسیة، قد تحدد المنشأة معدل الخصم بناءً على منحنى عائد خالٍ  
من مخاطر السیولة. یتم تعدیل ذلك بھدف إزالة الفروق بین خصائص السیولة للأدوات المالیة التي تكمن وراء المنحنى المختار  

التأمین. اختارت المجموعة استخدام النھج التصاعدي في تحدید معدلات الخصم بناءً على منحنى العائد الخالي  وتلك الخاصة بعقد
من مخاطر السیولة.

الزمنیة للمال القیمة 
تقوم المجموعة بتعدیل القیمة الدفتریة لمطلوبات عقود التأمین وموجودات عقود إعادة التأمین لتعكس القیمة الزمنیة للمال وتأثیر  

المخاطر المالیة باستخدام معدلات الخصم التي تعكس خصائص التدفقات النقدیة لمجموعة من العقود.

بموجب النھج التصاعدي، یتم تحدید معدل الخصم باعتباره العائد الخالي من المخاطر، مع تعدیلھ وفقاً للاختلافات في خصائص 
السیولة بین الموجودات المالیة المستخدمة لاشتقاق العائد الخالي من المخاطر والتدفقات النقدیة للمطلوبات ذات الصلة (المعروفة 

لة"). سوف تشتق المجموعة المنحنى الخالي من المخاطر نفسھ من الموجودات الخالیة من المخاطر في  باسم "علاوة عدم السیو
السوق، أو قد تختار المجموعة تطبیق منحنى العائد الخالي من المخاطر المنشور. یبدأ النھج التنازلي بتحدید محفظة مرجعیة.  

ى البنود الأساسیة التي ترتبط بھا التدفقات النقدیة للمطلوبات. سوف یتم أخذ عائد المحفظة المرجعیة على أنھ العائد عل 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٤٦

(تتمة) السیاسات المحاسبیة الھامة المعلومات حول٤

(تتمة) عقود التأمین  ١٧المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم ٤٫١

(تتمة) ة ھامش الخدمة التعاقدی
الالتزام مقابل المطالبات المتكبدة
الالتزام مقابل المطالبات المتكبدة على النحو التالي: سوف تقوم المجموعة باحتساب 

أفضل تقدیر للتدفقات النقدیة للوفاء المتعلق بالمطالبات المتكبدة بما في ذلك المطالبات القائمة، والمطالبات المتكبدة ولكن �
غیر مبلغ عنھا والمطالبات المتكبدة ولكن غیر مبلغ عنھا بشكل كاف.

المصاریف المتكبدة بالفعل ولكن لم یتم دفعھا بعد فیما یتعلق بالمطالبات وتكلفة معالجة المطالبات المتكبدة في ذلك التاریخ. �
تعدیل القیمة الزمنیة للمال. �
تعدیل المخاطر للمخاطر غیر المالیة. �

للتقدیرات غیر المؤكدةوالمصادر الرئیسیة الھامةالأحكام المحاسبیة ٤٫٢

الأحكام والتقدیرات والافتراضات التي تؤثر على تطبیق السیاسات  وضعیتطلب إعداد المعلومات المالیة الموحدة من الإدارة  
. قد تختلف النتائج الفعلیة عن ھذه التقدیرات. والمصاریفوالإیرادات المدرجة للموجودات والمطلوباتالمحاسبیة والمبالغ 

تطبیق السیاسات المحاسبیة للمجموعة  أثناءالإدارة وضعتھا عند إعداد ھذه المعلومات المالیة الموحدة، كانت الأحكام الھامة التي  
. ٢٠٢٣دیسمبر  ٣١ھي نفسھا المطبقة على البیانات المالیة الموحدة للسنة المنتھیة في  للتقدیرات غیر المؤكدةوالمصادر الرئیسیة  

الأحكام والتقدیرات الرئیسیة المطبقة. فیما یلي 

تقییم أھمیة مخاطر التأمین 
إلى المصدر مخاطر تأمین كبیرة. ینقل العقد مخاطر تأمین كبیرة فقط  یحولتقییم ما إذا كان العقد أثناءأحكامھا تطبق المجموعة 

وفقط إذا كان ھناك سیناریو فرديفي أي سیناریو كبیرةإذا كان الحدث المؤمن علیھ قد یتسبب في دفع المجموعة لمبالغ إضافیة 
للمصدر على أساس القیمة الحالیة عند وقوع الحدث المؤمن علیھ،  بغض النظر  یحتمل فیھ أن تحدث خسارةلھ جوھر تجاري  

.الحدوث إلى حد كبیرعما إذا كان الحدث المؤمن علیھ غیر مرجح 

ة تحریر ھامش الخدمة التعاقدی نمط 
ً طبقت   ضمن الأرباح أو الخسائر إدراجھاالتي تم  ھامش الخدمة التعاقدیةفي الجوانب التالیة لتحدید مبالغ  ھامةالمجموعة أحكاما

.  نھج الرسوم المتغیرةونموذج القیاس العاملمنتجات 

المبالغ الثابتة لاستحقاقات الوفاة الساریة (خلال فترة التغطیة التأمینیة) إلى الفترة التي یتوقع فیھا تقدیم  علىوحدات التغطیة  تعتمد
على  أحكام قد تؤثر إلى حد كبیربتطبیقالإدارةتقومالتحدید المذكور أعلاه،  اختیارخدمات التأمین أو إدارة الاستثمارات. عند  

للفترة.الأرباح أو الخسائرھامش الخدمة التعاقدیة المدرجة ضمن توزیعومبالغ لھامش الخدمة التعاقدیةالقیم الدفتریة 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٤٧

(تتمة) السیاسات المحاسبیة الھامة المعلومات حول٤

(تتمة) للتقدیرات غیر المؤكدةوالمصادر الرئیسیة الھامةالأحكام المحاسبیة ٤٫٢

تحدید مدى ثقل التزامات العقد 
إرشادات محددة حول الحقائق والظروف التي یجب أخذھا في الاعتبار،  أیة  ١٧لا یقدم المعیار الدولي لإعداد التقاریر المالیة رقم  

ثقل   مدى  المجموعة بتقییم  تقوم  لاحقاً.  أو  المبدئي  الإدراج  عند  بالالتزامات  مثقلة  تعتبر  العقود  من  مجموعة  أن  إلى  للإشارة 
التزامات العقد بالأخذ في الاعتبار عوامل مثل: 

(أو أیة طریقة قیاس أخرى للربحیة المتوقعة) مقارنةً بالنسبة الفعلیة خلال فترة  التكافلالنسبة المتوقعة للمطالبات إلى أقساط  )أ
التغطیة. 

التغیرات الاقتصادیة أو التنظیمیة التي یمكن أن تسبب تعدیلات جوھریة في التدفقات النقدیة المتوقعة؛ أو) ب
أو  )ج التنظیم الداخلي  إعادة  عن  الناتجة  المثال،  سبیل  على  العقود:  تنفیذ  علیھا  ینطوي  التي  التكالیف  في  التغییرات الكبیرة 

التغییرات في أسعار الخدمات أو المنتجات المستخدمة للوفاء بالتزامات التأمین. 

الخصم 
بالنسبة للتدفقات النقدیة التي لا تتغیر بناءً على عوائد البنود الأساسیة، قد تحدد المنشأة معدل الخصم بناءً على منحنى عائد خالٍ  
من مخاطر السیولة. یتم تعدیل ذلك بھدف إزالة الفروق بین خصائص السیولة للأدوات المالیة التي تكمن وراء المنحنى المختار  

التأمین. اختارت المجموعة استخدام النھج التصاعدي في تحدید معدلات الخصم بناءً على منحنى العائد الخالي  وتلك الخاصة بعقد
من مخاطر السیولة.

القیمة الزمنیة للمال 
تقوم المجموعة بتعدیل القیمة الدفتریة لمطلوبات عقود التأمین وموجودات عقود إعادة التأمین لتعكس القیمة الزمنیة للمال وتأثیر  

بموجب النھج التصاعدي،  المخاطر المالیة باستخدام معدلات الخصم التي تعكس خصائص التدفقات النقدیة لمجموعة من العقود.
یتم تحدید معدل الخصم باعتباره العائد الخالي من المخاطر، مع تعدیلھ وفقاً للاختلافات في خصائص السیولة بین الموجودات 
عدم   "علاوة  باسم  (المعروفة  الصلة  ذات  للمطلوبات  النقدیة  والتدفقات  المخاطر  من  الخالي  العائد  لاشتقاق  المستخدمة  المالیة 

لة"). سوف تشتق المجموعة المنحنى الخالي من المخاطر نفسھ من الموجودات الخالیة من المخاطر في السوق، أو قد تختار السیو
المجموعة تطبیق منحنى العائد الخالي من المخاطر المنشور. یبدأ النھج التنازلي بتحدید محفظة مرجعیة. سوف یتم أخذ عائد  

العائد الخالي من المخاطر  إلى جانب  وة مخاطر عدم السیولة والتي یتم استخدامھا بعد ذلك  علالاحتسابكعائد  المحفظة المرجعیة  
نقطة في منحنى زمني. لاحتساب

الالتزام مقابل المطالبات المتكبدة 
سوف تقوم المجموعة باحتساب الالتزام مقابل المطالبات المتكبدة على النحو التالي: 

النقدیة للوفاء المتعلق بالمطالبات المتكبدة بما في ذلك المطالبات القائمة، والمطالبات المتكبدة ولكن أفضل تقدیر للتدفقات  �
؛غیر مبلغ عنھا والمطالبات المتكبدة ولكن غیر مبلغ عنھا بشكل كاف

؛ المصاریف المتكبدة بالفعل ولكن لم یتم دفعھا بعد فیما یتعلق بالمطالبات وتكلفة معالجة المطالبات المتكبدة في ذلك التاریخ�
؛ وتعدیل القیمة الزمنیة للمال�
تعدیل المخاطر للمخاطر غیر المالیة. �

قیاس مخصص خسارة الائتمان المتوقعة 
المقاسة بالتكلفة المطفأة وبالقیمة العادلة من خلال الدخل  للدین یعتبر قیاس مخصص خسارة الائتمان المتوقعة للموجودات المالیة 

یتطلب استخدام نماذج معقدة وافتراضات جوھریة حول الظروف الاقتصادیة المستقبلیة والسلوك الائتماني   الشامل الآخر أمراً 
(على سبیل المثال، احتمالیة تعثر العملاء عن السداد والخسائر الناتجة عن ذلك). 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٤٨

(تتمة) السیاسات المحاسبیة الھامة المعلومات حول٤

(تتمة) للتقدیرات غیر المؤكدةوالمصادر الرئیسیة الھامةالأحكام المحاسبیة ٤٫٢

(تتمة) قیاس مخصص خسارة الائتمان المتوقعة
یجب كذلك استخدام عدد من الأحكام الھامة عند تطبیق المتطلبات المحاسبیة لقیاس خسارة الائتمان المتوقعة، مثل:

مخاطر الائتمان؛ تحدید معاییر الارتفاع الجوھري في �
تحدید معاییر وتعریف التعثر عن السداد؛�
اختیار النماذج والافتراضات المناسبة لقیاس خسارة الائتمان المتوقعة؛ و �
إنشاء مجموعات من الموجودات المالیة المتشابھة لأغراض قیاس خسارة الائتمان المتوقعة.�

تقوم المجموعة بانتظام بمراجعة والتحقق من النماذج والمدخلات المستخدمة في النماذج للتقلیل من أیة اختلافات بین تقدیرات  
خسائر الائتمان المتوقعة وتجربة خسارة الائتمان الفعلیة. 

وقابلة للدعم، والتي تعتمد على افتراضات  معقولة  عند قیاس خسارة الائتمان المتوقعة، تستخدم المجموعة معلومات مستقبلیة 
بعضھا البعض. ھذه المحركات على  مختلفة وكیف ستؤثر  محركات اقتصادیة  عن  للحركة المستقبلیة في  إن الخسارة الناتجة 

التعثر عن السداد ھي تقدیر للخسارة الناتجة عن التعثر عن السداد، وھي تعتمد على الفرق بین التدفقات النقدیة التعاقدیة المستحقة 
متكاملة. وتلك التي یتوقع المقرض الحصول علیھا، مع الأخذ في الاعتبار التدفقات النقدیة من الضمانات والتحسینات الائتمانیة ال

العقارات تصنیف 
ً الإدارة أحكاماتخذت،  العقاراتعملیة تصنیف  أثناء كاستثمار  مؤھلاً  لأحكام لتحدید ما إذا كان العقار  تكمن الحاجة لمختلفة.  ا

المعاییر حتى تتمكن من بوضععقار محتفظ بھ للبیع. تقوم الإدارة ك عقار قید التطویر و / أو كأو ممتلكات ومعدات، كأو ، عقاري
ً باستمرار وفق أحكامھا ممارسة  لتعریفات الاستثمار العقاري والممتلكات والمعدات والممتلكات قید التطویر والممتلكات المحتفظ ا

، أخذت الإدارة في الاعتبار المعاییر التفصیلیة والإرشادات ذات الصلة المنصوص علیھا في معیار  أحكامھا اتخاذبھا للبیع. عند 
الممتلكات والآلات والمعدات، ومعیار المحاسبة الدولي -١٦المخزون، ومعیار المحاسبة الدولي رقم -٢رقمالمحاسبة الدولي

، فیما یتعلق بالاستخدام المقصود للعقار. الاستثمارات العقاریة–٤٠رقم

تحدید مدة عقد الإیجار 
عند تحدید مدة عقد الإیجار، تأخذ الإدارة في الاعتبار كافة الحقائق والظروف التي تخلق حافزاً اقتصادیاً لممارسة خیار التمدید،  
أو عدم ممارسة خیار الإنھاء. یتم إدراج خیارات التمدید وخیارات التجدید التلقائي ضمن شروط عقد الإیجار فقط إذا كان من  

دید عقد الإیجار. المؤكد بشكل معقول تم

تتم مراجعة التقییم في حالة وقوع حدث مھم أو حدوث تغییر جوھري في الظروف التي تؤثر على ھذا التقییم والتي تقع ضمن  
سیطرة المستأجر. 

التقدیرات المحاسبیة في الفترة التي  إدراج التعدیلات علىالتقدیرات والافتراضات الأساسیة على أساس مستمر. یتم تتم مراجعة
على  التعدیل یؤثروالفترات المستقبلیة إذا كان  التعدیلفقط على تلك الفترة أو في فترة  كان التعدیل یؤثرالتقدیر إذا  تعدیلیتم فیھا  

كل من الفترات الحالیة والمستقبلیة.



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٤٩

(تتمة) السیاسات المحاسبیة الھامة المعلومات حول٤

(تتمة) للتقدیرات غیر المؤكدةوالمصادر الرئیسیة الھامةالأحكام المحاسبیة ٤٫٢

الممتلكات والمعدات استھلاك 
وعوامل  یتم استھلاك تكلفة الممتلكات والمعدات على مدى العمر الإنتاجي المقدر، والذي یعتمد على الاستخدام المتوقع للأصل، 

الإدارة  تأخذالإصلاح والصیانة والتقادم التكنولوجي الناتج عن التغیرات والقیمة المتبقیة. لم  وبرامج،  ةالمتوقعالإھلاك والتلف
. باعتبار أنھا لم تكن جوھریةقیمة متبقیة ةأیالاعتبارفي

الانخفاض في قیمة الشھرة 
تحدد المجموعة ما إذا كانت الشھرة قد انخفضت قیمتھا على أساس سنوي على الأقل. یتطلب ذلك تقدیر القیمة قید الاستخدام  

لھا.   صارمة لتحدید الشركات المماثلة في منطقة  فرزالمجموعة عملیة  تتبعللوحدات المولدة للنقد التي یتم تخصیص الشھرة 
السیولة وتتوافق مع المقاییس المالیة الرئیسیة ذات الصلة بالاستثمارات. یتضمن ذلك  تمتلكالشرق الأوسط وشمال إفریقیا التي  

ھوامش الربح والعائد على حقوق الملكیة. صافي عوامل مثل إجمالي حجم الأقساط المكتتبة و

مضاعفات السعر  للإنشاء نطاق   المجموعة متوسط  للاستثمارات، تطبق  القیمة الدفتریةقیمة حقوق الملكیة  لھذه  المتداولةإلى 
المماثلة.   مقیاس تقییم معترف بھ على نطاق واسع في قطاعي التأمین  مضاعفات السعر إلى القیمة الدفتریة  إن  الشركات  ھو 

لا سیما استثماراتھا، المسجلة -والخدمات المالیة، حیث إنھ یلتقط بشكل فعال قدرة الشركة على الاستفادة من میزانیتھا العمومیة 
لتولید عوائد على رأس المال. -عادة بالقیمة العادلة 

خصم مدفوعات الإیجار 
أحكام وتقدیرات لتحدید معدل  بوضعیتم خصم مدفوعات الإیجار باستخدام معدل الاقتراض الإضافي للمجموعة. قامت الإدارة  

ة  دفعات الإیجار باستخدام معدل الاقتراض الإضافي البالغقامت المجموعة بخصمعند بدء عقد الإیجار. الاقتراض الإضافي 
ً ٪ سنوی٤٫٥نسبتھ .ا

إعادة تقییم الأرض والمباني 
إعادة التقییم بشكل منتظم لضمان أن القیمة الدفتریة لا  إجراء عملیات الأرض والمباني -١٦الدولي رقم ةمعیار المحاسبیتطلب 

ً تختلف جوھری ٣. قدرت الإدارة فترة  التقاریر المالیةتحدیدھا باستخدام القیمة العادلة في نھایة فترة كان سوف یتمعن تلك التي ا
لإعادة تقییم الأرض والمباني. فترة كافیةسنوات على أنھا 

الاستثمارات العقاریة تقییم 
خارجیین ومستقلین للعقارات، ممن لدیھم مؤھلات مھنیة مناسبة  مقیمینمن قبل  للاستثمارات العقاریةتم تحدید القیمة العادلة  

الاستثمارات معترف بھا وخبرة حدیثة في موقع وفئة العقارات التي یتم تقییمھا. یقدم المقیمون المستقلون القیمة العادلة لمحفظة  
. بشكل سنويللمجموعة العقاریة



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٥٠

الممتلكات والمعدات ٥

المباني الأرض 
الأثاث  

المركبات  أجھزة الحاسوب تجھیزات  وال

الأعمال  
الرأسمالیة قید  

الإجمالي التنفیذ 
ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم درھم ألف  ألف درھم 

التكلفة أو التقییم 
٢٠٢٣٨٬٧٨١٢٣٬٢١٨١٣٬٤٩٣٨٬٤٥٦٢٬٠٩٠١٬٣٧٠٥٧٬٤٠٨ینایر ١في 

١٬٤٣٠-٦٢٥٦٤٠١٦٥--إضافات خلال السنة 
١٦١-) ٥٩() ٢٨٧() ٢٠٤(١٦٤٥٤٧صرف العملات الأجنبیة 

) ٩٣٠() ٩٢٧(--) ٣(--تحویل  /استبعادات  
١٠٬٣٧٨----١٬٨٦٨٨٬٥١٠إعادة تقییم  

٢٠٢٣١٠٬٨١٣٣٢٬٢٧٥١٣٬٩١١٨٬٨٠٩٢٬١٩٦٤٤٣٦٨٬٤٤٧یسمبر د٣١في 
١١٥١٬١٤٤١٬٨٤٨١١٠٥٩٣٣٬٨١٠-إضافات خلال السنة 

) ٢٬٤٢٠(-) ١٤٣() ٧٢٤() ٩٣٩() ٥٣٩() ٧٥(صرف العملات الأجنبیة 
) ٤٤٨() ٥٩٤(-) ٢٥() ٢٧(١٩٨-تحویل  /استبعادات  

٢٠٢٤١٠٬٧٣٨٣٢٬٠٤٩١٤٬٠٨٩٩٬٩٠٨٢٬١٦٣٤٤٢٦٩٬٣٨٩دیسمبر ٣١في  



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٥١

الممتلكات والمعدات (تتمة) ٥

المباني الأرض 
الأثاث  

المركبات  أجھزة الحاسوب والتجھیزات  

الأعمال  
الرأسمالیة قید  

الإجمالي التنفیذ 
ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم 

الاستھلاك المتراكم 
٢٢٬٩٤١-٢٬٧٤٣١١٬٠٧٧٧٬٢١٥١٬٩٠٦-٢٠٢٣ینایر ١في 

٢٬٧٥٦-١٬٣٨٩٦٧٢٦٠٦٨٩-المحمل للسنة  
) ٤٦٦(-٣) ٢٩٧() ١٩١(١٩-صرف العملات الأجنبیة 
) ٤٬١٥١(----) ٤٬١٥١(-مستبعدة عند إعادة التقییم  

٢١٬٠٨٠-١١٬٥٥٨٧٬٥٢٤١٬٩٩٨--٢٠٢٣دیسمبر ٣١في 
٣٬٠٧٢-١٬٥٥٨٦٧٤٧٦٣٧٧-المحمل للسنة  

) ١٬٤٣٢(-) ٧٤() ٦٦٣() ٦٩٠() ٥(-صرف العملات الأجنبیة 
) ٥٢(--) ٢٥() ٢٧(--استبعادات / تحویل

٢٢٬٦٦٨-١٬٥٥٣١١٬٥١٥٧٬٥٩٩٢٬٠٠١-٢٠٢٤دیسمبر ٣١في  

القیمة الدفتریة 
٢٠٢٤١٠٬٧٣٨٣٠٬٤٩٦٢٬٥٧٤٢٬٣٠٩١٦٢٤٤٢٤٦٬٧٢١دیسمبر ٣١في  

٢٠٢٣١٠٬٨١٣٣٢٬٢٧٥٢٬٣٦٨١٬٢٨٥١٩٨٤٤٣٤٧٬٣٨٢دیسمبر ٣١في 

إعادة تقییم أراضي ومباني المجموعة 
لاحق متراكم وخسائر الانخفاض في القیمة اللاحقة المتراكمة. یتم إدراج أراضي ومباني المجموعة بالمبالغ المُعاد تقییمھا، والتي تمثل القیمة العادلة في تاریخ إعادة التقییم، ناقصاً أي استھلاك 

من قبل مقیم مستقل لیست لھ علاقة بالمجموعة. یمتلك المقیم المؤھلات المناسبة والخبرة الحدیثة في قیاس القیمة ٢٠٢٣دیسمبر  ٣١كما في  تمت آخر عملیة إعادة تقییم لأراضي ومباني المجموعة  
العادلة للعقارات في المواقع ذات الصلة. یتوافق التقییم مع معاییر التقییم الدولیة. 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٥٢

الممتلكات والمعدات (تتمة) ٥

تقییم أراضي ومباني المجموعة (تتمة) إعادة 
م  تم تحدید القیمة العادلة للأرض والمباني بناءً على طریقة تكلفة الاستبدال المستھلكة لتقییم الھیاكل القائمة وطریقة المقارنة لتقیی 

الأساسیة. ضمن المستوى  الأرض  تقییمھا  المعاد  والمباني  الأراضي  تصنیف  حیث  ٣یتم  العادلة  للقیمة  التسلسل الھرمي  من 
یتضمن أسلوب التقییم المدخلات الجوھریة غیر القابلة للملاحظة المستخدمة في تقدیر القیمة العادلة. 

الشھرة والموجودات غیر الملموسة ٦

الإجمالي برامج الحاسوب الشھرة
ألف درھم ألف درھم ألف درھم 

التكلفة 
٢٠٢٣١١٤٬٦٤٠١٤٬٠٠١١٢٨٬٦٤١ینایر ١في 

١٬٠٢٥١٬٠٢٥-إضافات 
٦٤٦٤-تأثیر التحركات في معدلات الصرف   

٢٠٢٣١١٤٬٦٤٠١٥٬٠٩٠١٢٩٬٧٣٠دیسمبر ٣١في 

٢٠٢٤١١٤٬٦٤٠١٥٬٠٩٠١٢٩٬٧٣٠ینایر ١في 
٨٠٣٨٠٣-إضافات  

) ١١٥() ١١٥(-تأثیر التحركات في معدلات الصرف   

٢٠٢٤١١٤٬٦٤٠١٥٬٧٧٨١٣٠٬٤١٨دیسمبر ٣١في  

الإطفاء وخسائر الانخفاض في القیمة المتراكمة 
١٠٬٨٢٢١٠٬٨٢٢-٢٠٢٣ینایر ١في 

٤٩٬٠٠٧-٤٩٬٠٠٧الانخفاض في قیمة الشھرة 
١٬٨٥٤١٬٨٥٤-المحمل للسنة 

٣١٣١-تأثیر التحركات في معدلات الصرف   

٢٠٢٣٤٩٬٠٠٧١٢٬٧٠٧٦١٬٧١٤دیسمبر ٣١في 

٢٠٢٤٤٩٬٠٠٧١٢٬٧٠٧٦١٬٧١٤ینایر ١في 
١٬٦٢٦١٬٦٢٦-المحمل للسنة 

) ١١٠() ١١٠(-تأثیر التحركات في معدلات الصرف   

٢٠٢٤٤٩٬٠٠٧١٤٬٢٢٣٦٣٬٢٣٠دیسمبر ٣١في  

صافي القیمة الدفتریة 
٢٠٢٤٦٥٬٦٣٣١٬٥٥٥٦٧٬١٨٨دیسمبر ٣١في  

٢٠٢٣٦٥٬٦٣٣٢٬٣٨٣٦٨٬٠١٦دیسمبر ٣١في 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٥٣

الملموسة (تتمة) الشھرة والموجودات غیر ٦

برامج   تراخیص  رسملة  المجموعة  الحاسوبتتم  علیھا  حصلت  علىالتي  المتكبدة  بناءً  وتجھیزھا  علیھا  للاستحواذالتكالیف 
المجموعة اختبار  الداخلي.للاستخدام الشھرة في دیسمبر  في  نخفاض  الاأجرت  بالنسبة ٢٠٢٣و٢٠٢٤القیمة السنوي على   .
من خلال دمج الأعمال للشركات التابعة التالیة والتي تعتبر  المستحوذ علیھا القیمة، یتم تخصیص الشھرة فينخفاضالالاختبار  
.للنقدمولدةوحدات 

الإجمالي سلامة أشورنس الجزائر مصر–سلامة للتأمین التكافلي 
٢٠٢٤٢٠٢٣٢٠٢٤٢٠٢٣٢٠٢٤٢٠٢٣

ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم درھم ألف ألف درھم 

٧٬٤٢٠٧٬٤٢٠٥٨٬٢١٣٥٨٬٢١٣٦٥٬٦٣٣٦٥٬٦٣٣الشھرة 

شيءھذا الانخفاض في القیمة  بلغت قیمة   في  ل لا  ألف درھم). بالنسبة ٤٩٬٠٠٧:  ٢٠٢٣(٢٠٢٤دیسمبر  ٣١لسنة المنتھیة 
ً القیمة، استند المبلغ القابل للاسترداد إلى القیمة العادلة  فينخفاضالالاختبار   ، أي نھج السوق الذي تم الاستبعادتكلفة  ناقصا

الشركة في الاستثمارات. ملكیة استخدامھ لتقییم حصة 

مقاییس  وتمتلكسیولة  والتي لھا شركة مماثلة في منطقة الشرق الأوسط وشمال إفریقیا  ٤١أجرت المجموعة عملیة فرز وحددت  
حقوق الملكیة، مثل الاستثمارات. لتحدید   مالیة مماثلة، مثل إجمالي حجم الأقساط المكتتبة وصافي ھوامش الربح والعائد على 
نطاق قیمة حقوق الملكیة للاستثمارات، استخدمت المجموعة متوسط مضاعفات السعر إلى القیمة الدفتریة المتداولة لھذه الشركات 

ً الیتم استخدام ھذهالمماثلة.   ، لأنھ یعكس مضاعفات بشكل شائع لتقییم الشركات في قطاعي التأمین والخدمات المالیة الأوسع نطاقا
لتولید عوائد على  -استثماراتھا، التي عادة ما یتم تسجیلھا بالقیمة العادلة  وتحدیداً -قدرة الشركة على استخدام میزانیتھا العمومیة  

رأس المال.

الاستثمارات العقاریة ٧

للمجموعة الأراضي والمباني التي استحوذت علیھا المجموعة بشكل مباشر ومن خلال شركاتھا الاستثمارات العقاریةتمثل محفظة  
. لسیطرتھا التابعة الخاضعة 

:للاستثمارات العقاریةالتمثیل الجغرافي فیما یلي 

٢٠٢٤٢٠٢٣
ألف درھم ألف درھم

إدراجھا) (معاد 

١٤٬٠٠٠١٢٬٦٠٠داخل دولة الإمارات العربیة المتحدة  
٣٤٬٨٤٠٤٧٬٨١٩خارج دولة الإمارات العربیة المتحدة 

٤٨٬٨٤٠٦٠٬٤١٩دیسمبر ٣١في 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٥٤

(تتمة) الاستثمارات العقاریة٧

یعكس أسعار المعاملات الحدیثة لعقارات مماثلة. تم تحدید  تم تحدید القیمة العادلة لقطع الأراضي بناءً على النھج المقبول الذي  
عتبر أقصى وأفضل استخدام لھذه العقارات  القیمة العادلة للمباني باستخدام طریقة الاستثمار. عند تقدیر القیمة العادلة للعقارات، یُ 

ھو استخدامھا الحالي. 

٢٠٢٤دیسمبر  ٣١في التسلسل الھرمي للقیمة العادلة كما في  ٣تم تصنیف الاستثمارات العقاریة للمجموعة ضمن المستوى  
درھم)، ولا ألف٧٢٨:  ٢٠٢٣(٢٠٢٤درھم في ألف٧٨٦تبلغ قیمة إیرادات تأجیر العقارات ما قیمتھ ).٣: المستوى ٢٠٢٣(

تتم إدارة محفظة الاستثمارات العقاریة للمجموعة وصیانتھا من قبل طرف  توجد مصاریف مباشرة متعلقة بالاستثمار العقاري.
ثالث،   تسویة  إداري  العقارات  وتتم  ھذه  من  المستلمة  الإیجار  الإداریة.ب إیرادات  مخصص  المجموعة  قامتالرسوم  بتكوین 

) المتنازع  ٤٤رقمالإیضاحیرجى الرجوع إلىملیون درھم (٨٤٫٩٥٧بالكامل بقیمة  الاستثمار العقاريقیمة  في  نخفاض  للا
).٣١رقمالإیضاحیرجى الرجوع إلى(بموجب الدعوى القضائیة الجاریةعلیھ 

٢٠٢٤٢٠٢٣
ألف درھم ألف درھم

(معاد إدراجھا) 

الحركة في الاستثمارات العقاریة  
٦٠٬٤١٩٥٨٬٨١٩ینایر  ١الرصید في 

-٢١إضافة
٤٬٥٠٢٣٬٥٩٩) ٢٥الربح غیر المحقق على الاستثمارات العقاریة (إیضاح 

-)١١٬٠٠٦(استبعاد 
)١٬٩٩٩()٥٬٠٩٦(فروقات صرف العملات 

٤٨٬٨٤٠٦٠٬٤١٩

عقود الإیجار  ٨

موجودات حق الاستخدام  ٨٫١

٢٠٢٤٢٠٢٣
ألف درھم ألف درھم

٤٬٥٩٥٨٬٧٣٤ینایر ١الرصید كما في 
٤٬٤٣٣٩١٥إضافات  

)٢٬٥٩٨()٢٬٢٧٨(رسوم الاستھلاك للسنة  
)٢٤٤()٢٢٥(فروقات صرف العملات 

)٢٬٢١٢(-إنھاء عقود 

٦٬٥٢٥٤٬٥٩٥دیسمبر  ٣١الرصید في 

سنوات.٥إلى ٣یتراوح متوسط مدة عقد الإیجار للمجموعة من 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٥٥

(تتمة) عقود الإیجار ٨

مطلوبات عقود الإیجار  ٨٫٢
٢٠٢٤٢٠٢٣

ألف درھم ألف درھم

٤٬٦٩٥٨٬٨٢١ینایر ١الرصید كما في 
٢٣١٢٣٧تكلفة التمویل  

٤٬٤٣٣٩١٥إضافات  
)٢٬٥٥٣()٢٬٧٠٢(مدفوعات خلال السنة  

)٥١٣()٤٥٤(فروقات صرف العملات 
)٢٬٢١٢(-إنھاء عقود 

٦٬٢٠٣٤٬٦٩٥

فیما یلي تحلیل استحقاق مطلوبات عقود الإیجار: ٪) كمعدل اقتراض إضافي.٤٫٥: ٢٠٢٣٪ (٤٫٥اتخذت المجموعة معدل 

٢٠٢٤٢٠٢٣
ألف درھم ألف درھم

٢٬١٨٩٢٬٥٠٧أقل من سنة واحدة 
٤٬٠١٤٢٬١٨٨بین سنة واحدة وخمس سنوات  

٦٬٢٠٣٤٬٦٩٥

المبلغ المدرج في بیان الأرباح أو الخسائر الموحد
٢٬٢٧٨٢٬٥٩٨الاستھلاك 

٢٣١٢٣٧تكلفة تمویل مطلوبات عقود الإیجار  

المبلغ المدرج في بیان التدفقات النقدیة الموحد 
٢٬٧٠٢٢٬٥٥٣دفعات مطلوبات عقود الإیجار 

الزمیلة ةالاستثمار في الشرك٩

دیسمبر:٣١الزمیلة الرئیسیة للمجموعة، والتي تنتھي سنتھا المالیة في ةفیما یلي الشرك

٢٠٢٤٢٠٢٣بلد التأسیس نسبة الملكیة 
ألف درھم ألف درھم ٢٠٢٤٢٠٢٣الزمیلة الشركة 

٣٥٬٨٨٥٣٥٬٣٥٢الأردن ٪ ٢٠شركة التأمین الإسلامیة الأردنیة 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٥٦

(تتمة) الزمیلةةالاستثمار في الشرك٩

مخاطر السیارات التأمین على  الإسلامیة بما في ذلك  التعلیماتتشارك الشركة الزمیلة في العدید من أنشطة التكافل التي تتوافق مع  
ً آلاتوالتأمین الشامل على العمالة المنزلیة والتأمین الھندسي وتأمین  الحرائق والنقل البحري والتأمین ضد   ومعدات المقاولین وفقا

المركزي الأردني. المصرفلمبادئ الشریعة الإسلامیة ولوائح 

٢٠٢٤٢٠٢٣
ألف درھم ألف درھم

الحركة خلال السنة 
٣٥٬٣٥٢٣٥٬١٨٨ینایر ١الرصید في 

٢٬١٣٥١٬٨٠٥) ٢٥الحصة من ربح شركات زمیلة (إیضاح 
)١٬٢٣٠()١٬٥٣٩(توزیعات أرباح مستلمة

)٤١١() ٦٣(الشاملة الأخرى الخسارة الحصة من 

٣٥٬٨٨٥٣٥٬٣٥٢

الزمیلة للمجموعة:ةفیما یلي ملخص المعلومات المالیة للشرك

٢٠٢٤٢٠٢٣
ألف درھم ألف درھم

٢٦٩٬٩٢١٢٥٢٬١٩٣إجمالي الموجودات  
) ١٣٢٬٤١٧()١٤٨٬٣٦٦(إجمالي المطلوبات 

١٢١٬٥٥٥١١٩٬٧٧٦صافي الموجودات 

١٩٣٬٤٢٣١١٤٬٣٠٥الإیرادات

١٠٬٦٧٥٩٬٠٢٦الربح 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٥٧

النظامیة الودائع ١٠

٢٠٢٤٢٠٢٣
ألف درھم ألف درھم

١٠٬٠٠٠١٠٬٠٠٠ش.م.ع الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة)
) لسنة ٤٨القانون الاتحادي رقم (ودیعة بنكیة محتفظ بھا بموجب -

٢٠٢٣٦٠٬٠٠٠٦٠٬٠٠٠
ودیعة ھامش مقابل ضمان بنكي صادر لصالح مصرف  -

* الإمارات العربیة المتحدة المركزي

الشركات التابعة
٧١٬٣٢٣٦٩٬٩٧١بیت التأمین المصري السعودي

١٣٨٬٢١٦١١٥٬٧٣٤الجزائر أشورنسسلامة
١٩٬٣٠٢٢٧٬٨٢١الإماراتیة للتأمین التكافلي على الحیاة المصریة 

٢٩٨٬٨٤١٢٨٣٬٥٢٦

 ً درھم لا یمكن ١٠٬٠٠٠، تحتفظ المجموعة بودیعة بنكیة بقیمة  ٢٠٢٣) لسنة  ٤٨لمتطلبات القانون الاتحادي رقم (وفقا ألف 
لدى بنك تجاري في دولة بالودیعة النظامیةاستخدامھا دون موافقة مصرف الإمارات العربیة المتحدة المركزي. یتم الاحتفاظ  

الإمارات العربیة المتحدة. 

الإمارات مصرفلصالح ألف درھم) ٢١٠٬٠٠٠: ٢٠٢٣ألف درھم (٢١٠٬٠٠٠* أصدر بنك المجموعة ضمانات بنكیة بقیمة 
. ھذه الضماناتمقابل كودیعة ھامشألف درھم ٦٠٬٠٠٠مبلغ بقیمةلتحسین وضع الملاءة وتم إیداع المركزي العربیة المتحدة 

تحتفظ الشركات التابعة باستثمارات وودائع تعتمد على طبیعة أنشطة التكافل لشركات التكافل. 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٥٨

الاستثمارات ١١

(معاد إدراجھا)  ٢٠٢٣دیسمبر  ٢٠٢٤٣١دیسمبر ٣١
الإجمالي استثمارات دولیة استثمارات محلیة الإجمالي استثمارات دولیة استثمارات محلیة 

ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم 

موجودات مالیة بالقیمة العادلة من خلال  (أ) 
الأرباح أو الخسائر 
٣٢٣٣٢٣-٧٢٣٧٢٣-أسھم وأوراق مالیة 

موجودات مالیة بالقیمة العادلة من خلال  (ب) 
الدخل الشامل الآخر  

٤٬٦٤٠٧٥٬٦٥٩٨٠٬٢٩٩٦٬٩٩٥٧٨٬٥١٨٨٥٬٥١٣صندوق مشترك ومحافظ مدارة من الخارج
٩٦٧٩٦٧-٩٥٩٩٥٩-أسھم وأوراق مالیة 

)٦٠٬٢٦٤()٥٨٬٢٤٦()٢٬٠١٨()٥٩٬٣١١()٥٨٬٢٤٥()١٬٠٦٦(ناقصاً: مخصص خسائر الائتمان المتوقعة  

٣٬٥٧٤١٨٬٣٧٣٢١٬٩٤٧٤٬٩٧٧٢١٬٢٣٩٢٦٬٢١٦

بالتكلفة المطفأة  (ج) 
٨٬٥٩٤٧٥٬٠٩٧٨٣٬٦٩١١٥٬٩١٧٦٧٬١٢٢٨٣٬٠٣٩حكومیة صكوك وسندات  

٥٤٬٠٩٤-٥٤٬٠٩٤٥٤٬٠٩٤-٥٤٬٠٩٤شھادات وكالة 
٦٥٬٧٣٨٦٥٬٧٣٨-٦٥٬٧٣٨٦٥٬٧٣٨-استثمارات مضاربة أخرى 

١٦٧٬١١٢١٦٧٬١١٢-١٧١٬٦١٣١٧١٬٦١٣-إیداعات إسلامیة  
)١٧٢٬٣٣١()١١٧٬٧٢٢()٥٤٬٦٠٩()١٧٥٬٠٦٤()١٢٠٬٤٥٥()٥٤٬٦٠٩(ناقصاً: مخصص خسائر الائتمان المتوقعة 

٨٬٠٧٩١٩١٬٩٩٣٢٠٠٬٠٧٢١٥٬٤٠٢١٨٢٬٢٥٠١٩٧٬٦٥٢

١١٬٦٥٣٢١١٬٠٨٩٢٢٢٬٧٤٢٢٠٬٣٧٩٢٠٣٬٨١٢٢٢٤٬١٩١

٣٢٣٣٢٣-٧٢٣٧٢٣-متداولة  
١١٬٦٥٣٢١٠٬٣٦٦٢٢٢٬٠١٩٢٠٬٣٧٩٢٠٣٬٤٨٩٢٢٣٬٨٦٨غیر متداولة  

١١٬٦٥٣٢١١٬٠٨٩٢٢٢٬٧٤٢٢٠٬٣٧٩٢٠٣٬٨١٢٢٢٤٬١٩١

٪  ٠٫٢٢إیداعات متوافقة مع الشریعة الإسلامیة لدى مؤسسات مالیة مختلفة بمعدلات ربح تتراوح من الإیداعات الإسلامیة تمثل 
إلى  ٠٫٢٢:  ٢٠٢٣٪ (٥إلى   الاستحواذ.٥٪  تاریخ  ثلاثة أشھر من  أكثر من  خلال  وتستحق  ٣١خلال السنة المنتھیة في  ٪) 

. ٢٠٢٤دیسمبر 

بتكوین مخصص لھذه الإدارة وقد قامت٣١تخضع الاستثمارات التالیة لدعوى قضائیة جاریة كما ھو موضح في الإیضاح رقم 
).٤٤یرجى الرجوع إلى الإیضاح رقملفترة السابقة (اتعدیلبالكامل كجزء من الموجودات 

ألف درھم)؛ و٥٨٬٢٤٤: ٢٠٢٣ألف درھم (٥٨٬٢٤٤بمبلغ بالقیمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخراستثمارات �
ألف درھم).١١١٬٦٢٧: ٢٠٢٣ألف درھم (١١١٬٦٢٧بمبلغ بالتكلفة المطفأةاستثمارات محتفظ بھا �



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٥٩

(تتمة) الاستثمارات ١١

استثمارات مشتركي التكافل في عقود مرتبطة بالوحدة  ١١٫١

٢٠٢٤٢٠٢٣
ألف درھم ألف درھم

١٬٩١٩٬٨٣٧٢٬٠٢٠٬٨٨٣من خلال الأرباح أو الخسائر  أصل مالي بالقیمة العادلة 

فیما یلي الحركة خلال السنة: 

٢٠٢٤٢٠٢٣
ألف درھم ألف درھم

٢٬٠٢٠٬٨٨٣١٬٩٤٧٬٥٥٦ینایر  ١الرصید في 
) ١٢٦٬٢١٦()٢٠٧٬٤٥٥(التنازل / الاشتراكالناتجة عنالحركة 

١٠٦٬٤٠٩١٩٩٬٥٤٣حركة القیمة العادلة خلال السنة 

١٬٩١٩٬٨٣٧٢٬٠٢٠٬٨٨٣

ودائع لدى شركات التكافل وإعادة التكافل ١٢

٢٠٢٤٢٠٢٣
ألف درھم ألف درھم

٧٤٨٩٧٤ودائع المطالبات  

بجزء من الاشتراكات غیر المكتسبة والمطالبات القائمة بعد صافي  لة  وفقاً للوائح المحلیة ذات الصلة، تحتفظ المجموعة المتنازِ 
المدفوعات لشركة التأمین. 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٦٠

التكافلموجودات ومطلوبات عقود ١٣

٢٠٢٤دیسمبر٣١مقابل التغطیة المتبقیة والالتزام مقابل المطالبات المتكبدة لعقود التأمین كما في التكافلتسویة التزام 

الالتزام مقابل التغطیة المتبقیة
الالتزام مقابل المطالبات المتكبدة (نھج تخصیص  

الأقساط) 

مكون الخسارة  باستثناء مكون الخسارة المبلغ بآلاف الدراھم 

الالتزام مقابل المطالبات  
المتكبدة للعقود غیر  

الخاضعة لنھج  
تخصیص الأقساط 

القیمة الحالیة للتدفقات  
النقدیة المستقبلیة  

تعدیل المخاطر للمخاطر  
الإجمالي غیر المالیة  

) ٢٬٥٤٣٬٤٢٨() ١٦٬٩٣٦() ٤٢٥٬٥٣٨() ١١٨٬٤٣٦() ١٠٬١٣٧() ١٬٩٧٢٬٣٨١(السنةالتي تعتبر مطلوبات في بدایة  التكافل عقود 
٦٬٨٠١- - - - ٦٬٨٠١السنةالتي تعتبر موجودات في بدایة التكافل عقود 

) ٢٬٥٣٦٬٦٢٧() ١٦٬٩٣٦() ٤٢٥٬٥٣٨() ١١٨٬٤٣٦() ١٠٬١٣٧() ١٬٩٦٥٬٥٨٠(السنة في بدایة التكافل مطلوبات عقود 

١٬٠٤٦٬٣٧٨- - - - ١٬٠٤٦٬٣٧٨التكافلإیرادات 

) ٧٧٣٬٧٥٨() ١٢٬٥٣٣() ٧١١٬٦٥٢() ٤٧٬٢٢٠() ٢٬٣٥٣(- المطالبات المتكبدة والمصاریف الأخرى المنسوبة بشكل مباشر  
التغیرات في التدفقات النقدیة للوفاء  – التغیرات التي تتعلق بالخدمات السابقة 

١٬٠٧٦٩٬٣٨٨١٠٬٤٦٤- - - المتعلقة بالالتزام مقابل المطالبات المتكبدة  
) ١٦٬٨٣٩(- - - ) ١٦٬٨٣٩(- الخسائر من العقود المثقلة بالالتزامات والمبالغ المعكوسة من ھذه الخسائر  
) ١٩٩٬٥٩٠(- - - - ) ١٩٩٬٥٩٠(المبالغ المطفأة من التدفقات النقدیة المتعلقة بالاستحواذ على أعمال التأمین  

) ٩٧٩٬٧٢٣() ٣٬١٤٥() ٧١٠٬٥٧٦() ٤٧٬٢٢٠() ١٩٬١٩٢() ١٩٩٬٥٩٠(التكافل مصاریف خدمات 

٦٦٬٦٥٥) ٣٬١٤٥() ٧١٠٬٥٧٦() ٤٧٬٢٢٠() ١٩٬١٩٢(٨٤٦٬٧٨٨التكافل نتائج خدمات 

) ١١٧٬٨٩١() ٨٤٥() ١٧٬٦٣٦() ٢٬١٨٧() ١٠٣() ٩٧٬١٢٠(مصاریف التمویل من عقود التأمین الصادرة المدرجة 
١٧٬٥٧٣٥٨٣١٢٦٬٧٣٣٨٨٣٤٥٬٧٧٣تعدیلات صرف العملات الأجنبیة على الدخل الشامل  

) ٥٬٤٦٣() ٣٬١٠٧() ٧٠١٬٤٧٩() ٤٩٬٤٠٦() ١٨٬٧١٢(٧٦٧٬٢٤١إجمالي المبالغ المدرجة ضمن الأرباح أو الخسائر والدخل الشامل الآخر  



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٦١

(تتمة) التكافل موجودات ومطلوبات عقود ١٣

(تتمة) ٢٠٢٤دیسمبر٣١مقابل التغطیة المتبقیة والالتزام مقابل المطالبات المتكبدة لعقود التأمین كما في التكافل تسویة التزام 

الالتزام مقابل التغطیة المتبقیة
الالتزام مقابل المطالبات المتكبدة (نھج تخصیص  

الأقساط) 

مكون الخسارة  باستثناء مكون الخسارة المبلغ بآلاف الدراھم 

الالتزام مقابل المطالبات  
المتكبدة للعقود غیر  

الخاضعة لنھج  
تخصیص الأقساط 

القیمة الحالیة للتدفقات  
النقدیة المستقبلیة  

تعدیل المخاطر للمخاطر  
الإجمالي غیر المالیة  

- - - ) ٤٩٦٬٩٨٥(- ٤٩٦٬٩٨٥مكون الاستثمار  
) ١٬٤٨٩٬١١٢(- - - - ) ١٬٤٨٩٬١١٢(الأقساط المستلمة  

١٬١٩٢٬٦٥٦- ٥٤٣٬١٩٣٦٤٩٬٤٦٣- - المطالبات والمصاریف الأخرى المنسوبة بشكل مباشر والمدفوعة 
٢٤٣٬١٣٠- - - - ٢٤٣٬١٣٠التدفقات النقدیة المتعلقة بالاستحواذ على أعمال التأمین  

) ٥٣٬٣٢٦(- ٥٤٣٬١٩٣٦٤٩٬٤٦٣- ) ١٬٢٤٥٬٩٨٢(إجمالي التدفقات النقدیة  

) ٢٬٥٩٥٬٤١٦() ٢٠٬٠٤٣() ٤٧٧٬٥٥٤() ١٢١٬٦٣٤() ٢٨٬٨٤٩() ١٬٩٤٧٬٣٣٦(السنةفي نھایة التكافل مطلوبات عقود 

) ٢٬٥٩٥٬٤١٦() ٢٠٬٠٤٣() ٤٧٧٬٥٥٤() ١٢١٬٦٣٤() ٢٨٬٨٤٩() ١٬٩٤٧٬٣٣٦(السنةالتي تعتبر مطلوبات في نھایة  التكافل عقود 
- - - - - - السنةالتي تعتبر موجودات في نھایة التكافل عقود 

) ٢٬٥٩٥٬٤١٦() ٢٠٬٠٤٣() ٤٧٧٬٥٥٤() ١٢١٬٦٣٤() ٢٨٬٨٤٩() ١٬٩٤٧٬٣٣٦(السنة في نھایة التكافل  صافي مركز عقود 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٦٢

(تتمة) التكافل موجودات ومطلوبات عقود ١٣

٢٠٢٤دیسمبر٣١كما في التكافل مقابل التغطیة المتبقیة والأصل مقابل المطالبات المتكبدة لعقود التكافل تسویة أصل إعادة 
التغطیة المتبقیة  

الالتزام مقابل المطالبات  
المتكبدة للعقود غیر  

الخاضعة لنھج  
تخصیص الأقساط 

المطالبات المتكبدة  

الإجمالي  مكون استرداد الخسارة  الخسارة باستثناء مكون المبلغ بآلاف الدراھم  
القیمة الحالیة للتدفقات  

النقدیة المستقبلیة  
تعدیل المخاطر للمخاطر  

غیر المالیة  

) ١٦٢٬٠٥٠(- - - - ) ١٦٢٬٠٥٠(السنةالمحتفظ بھا التي تعتبر مطلوبات في بدایة  التكافل عقود إعادة  
١٣٬٠٤٩١٬٤٥٥٦٨٬٥٠٥٢٥٥٬٢١٨١٠٬٢٣٥٣٤٨٬٤٦٢السنةالمحتفظ بھا التي تعتبر موجودات في بدایة التكافل عقود إعادة  

١٬٤٥٥٦٨٬٥٠٥٢٥٥٬٢١٨١٠٬٢٣٥١٨٦٬٤١٢) ١٤٩٬٠٠١(السنةفي بدایة التكافل صافي مركز عقود إعادة 

) ٣٧٤٬٠٣٥(- - - - ) ٣٧٤٬٠٣٥(التكافل مصاریف إعادة 
١٤٬٠٣٢٣٢٧٬٤٤٩٨٬٥٠٩٣٤٩٬٩٩٠- - إطفاء التدفقات النقدیة المتعلقة بالاستحواذ على أعمال التأمین 

) ١٧٬٥١٢() ٤٬٧٢٩() ١٢٬٧٨٣(- - - استرداد المطالبات المتكبدة  
التغیرات في التدفقات النقدیة للوفاء  – التغیرات التي تتعلق بالخدمات السابقة 
٢٬٧٠٤- - - ٢٬٧٠٤- المتعلقة باسترداد المطالبات المتكبدة 

) ٧٥٦(- - ١) ٧٦١(٤الأساسیة المثقلة بالالتزامات  للعقود الإیرادات عند الإدراج المبدئي 
عكس مكون استرداد الخسارة بخلاف التغیرات في التدفقات النقدیة للوفاء المتعلقة   

) ١٬٤٣٠(- ) ١٬١٦٨() ٢٦٢(- - المحتفظ بھا التكافل بعقود إعادة  
تأثیر التغیرات في مخاطر عدم أداء معیدي التأمین  

) ٤١٬٠٣٩(١٬٩٤٣١٣٬٧٧١٣١٣٬٤٩٨٣٬٧٨٠) ٣٧٤٬٠٣١(صافي الإیرادات / (المصاریف) من عقود إعادة التأمین المحتفظ بھا  

٦٢٤١٠٬٩٩٨٥٦٢١٬٣١٧- ) ١٠٬٨٦٧(إیرادات التمویل من عقود إعادة التأمین المحتفظ بھا 
) ١٦٬٠٧٨() ٤٩٢() ١٠٬١٠٧() ١() ٢٢١() ٥٬٢٥٧(تعدیلات صرف العملات الأجنبیة على الدخل الشامل  

) ٥٥٬٨٠٠(١٬٧٢٢١٤٬٣٩٤٣١٤٬٣٨٩٣٬٨٥٠) ٣٩٠٬١٥٥(إجمالي المبالغ المدرجة ضمن الأرباح أو الخسائر والدخل الشامل الآخر  

التدفقات النقدیة  
الأقساط المدفوعة صافیة من العمولات المتنازل عنھا والمصاریف الأخرى  

٤٤٦٬٢٠٩- - - - ٤٤٦٬٢٠٩المنسوبة بشكل مباشر 
) ٢٢٧٬٥٠٥(- ) ٢٠٥٬٢٥٣() ٢٢٬٢٥٢(- - التكافل المبالغ المستردة من إعادة 

٢١٨٬٧٠٤- ) ٢٠٥٬٢٥٣() ٢٢٬٢٥٢(- ٤٤٦٬٢٠٩إجمالي التدفقات النقدیة  

٣٬١٧٧٦٠٬٦٤٧٣٦٤٬٣٥٤١٤٬٠٨٥٣٤٩٬٣١٦) ٩٢٬٩٤٧(السنة المحتفظ بھا في نھایة التكافل موجودات / (مطلوبات) عقود إعادة 

) ١٢١٬٥٤٤(- - - - ) ١٢١٬٥٤٤(المحتفظ بھا التي تعتبر مطلوبات في نھایة السنة  التكافل عقود إعادة  
٢٨٬٥٩٦٣٬١٧٧٦٠٬٦٤٨٣٦٤٬٣٥٤١٤٬٠٨٥٤٧٠٬٨٦٠المحتفظ بھا التي تعتبر موجودات في نھایة السنة  التكافل عقود إعادة  

٣٬١٧٧٦٠٬٦٤٨٣٦٤٬٣٥٤١٤٬٠٨٥٣٤٩٬٣١٦) ٩٢٬٩٤٨(السنةفي نھایة التكافل صافي مركز عقود إعادة 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٦٣

(تتمة) التكافل موجودات ومطلوبات عقود ١٣

٢٠٢٣دیسمبر ٣١مقابل التغطیة المتبقیة والالتزام مقابل المطالبات المتكبدة لعقود التأمین كما في الالتزامتسویة 

الالتزام مقابل التغطیة المتبقیة  
الالتزام مقابل المطالبات  

المتكبدة للعقود غیر  
الخاضعة لنھج  

الأقساط تخصیص 

نھج تخصیص  - الالتزام مقابل المطالبات المتكبدة 
الأقساط 

الإجمالي 
القیمة الحالیة للتدفقات  مكون الخسارة  باستثناء مكون الخسارة المبلغ بآلاف الدراھم 

ة النقدیة المستقبلی
تعدیل المخاطر للمخاطر  

غیر المالیة 

) ٢٬٣٦٦٬٣٦٠() ١٣٬٣٢٦() ٣٥٦٬٣٢٢() ١١٩٬٧٧٨() ٣٬٢٩٨() ١٬٨٧٣٬٦٣٦(التي تعتبر مطلوبات في بدایة السنة  التكافل عقود 
- - - - - - التي تعتبر موجودات في بدایة السنة  التكافل عقود 

) ٢٬٣٦٦٬٣٦٠() ١٣٬٣٢٦() ٣٥٦٬٣٢٢() ١١٩٬٧٧٨() ٣٬٢٩٨() ١٬٨٧٣٬٦٣٦(في بدایة السنة  التكافل عقود مطلوبات 

١٬١١١٬٠٠٥- - - - ١٬١١١٬٠٠٥التكافل إیرادات  

) ٨٠٦٬٦٦٩() ٨٬٤٠٧() ٧٢٨٬١٥٩() ٧٠٬١٠٣(- - المطالبات المتكبدة والمصاریف الأخرى المنسوبة بشكل مباشر  
التغیرات في التدفقات النقدیة للوفاء  – التغیرات التي تتعلق بالخدمات السابقة 

٥٬١٨٠١٬٨٦٨) ٣٬٣١٢(- - - المتعلقة بالالتزام مقابل المطالبات المتكبدة  
) ٦٬٨٤٤(- - - ) ٦٬٨٤٤(- الخسائر من العقود المثقلة بالالتزامات والمبالغ المعكوسة من ھذه الخسائر  
) ١٩٧٬٣٥١(- - - - ) ١٩٧٬٣٥١(المبالغ المطفأة من التدفقات النقدیة المتعلقة بالاستحواذ على أعمال التأمین  

) ١٬٠٠٨٬٩٩٦() ٣٬٢٢٧() ٧٣١٬٤٧١() ٧٠٬١٠٣() ٦٬٨٤٤() ١٩٧٬٣٥١(التكافل مصاریف خدمات  

١٠٢٬٠٠٩) ٣٬٢٢٧() ٧٣١٬٤٧١() ٧٠٬١٠٣() ٦٬٨٤٤(٩١٣٬٦٥٤التكافلنتائج خدمات 

) ٢٢٨٬٤٨٦() ٧٧٥() ٢٠٬٣١٨() ٣٬٩٢٢(- ) ٢٠٣٬٤٧١(التمویل من عقود التأمین الصادرة المدرجة مصاریف
١٤٬٩٤٤٣٩٢١٣٬٣١١- ٤) ٢٬٠٣٠(تعدیلات صرف العملات الأجنبیة على الدخل الشامل  

) ١١٣٬١٦٦() ٣٬٦١١() ٧٣٦٬٨٤٤() ٧٤٬٠٢٥() ٦٬٨٣٩(٧٠٨٬١٥٣إجمالي المبالغ المدرجة ضمن الأرباح أو الخسائر والدخل الشامل الآخر  



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٦٤

(تتمة) التكافل موجودات ومطلوبات عقود ١٣

(تتمة) ٢٠٢٣دیسمبر ٣١مقابل التغطیة المتبقیة والالتزام مقابل المطالبات المتكبدة لعقود التأمین كما في الالتزامتسویة 

الالتزام مقابل التغطیة المتبقیة  
الالتزام مقابل المطالبات  

المتكبدة للعقود غیر  
الخاضعة لنھج  

تخصیص الأقساط 

تخصیص  نھج - الالتزام مقابل المطالبات المتكبدة 
الأقساط 

الإجمالي  القیمة الحالیة للتدفقات  مكون الخسارة  باستثناء مكون الخسارة 
النقدیة المستقبلیة  

تعدیل المخاطر للمخاطر  
غیر المالیة  

المبلغ بآلاف الدراھم 

- - - ) ٤٤٠٬٧٩٦(- ٤٤٠٬٧٩٦مكون الاستثمار  
) ١٬٤٦٠٬١٥٩(- - - - ) ١٬٤٦٠٬١٥٩(المستلمة  الأقساط

١٬١٨٣٬٧٩٢- ٥١٦٬١٦٣٦٦٧٬٦٢٩- - المطالبات والمصاریف الأخرى المنسوبة بشكل مباشر والمدفوعة 
٢١٩٬٢٦٥- - - - ٢١٩٬٢٦٥التأمین التدفقات النقدیة المتعلقة بالاستحواذ على أعمال 

) ٥٧٬١٠٢(- ٥١٦٬١٦٣٦٦٧٬٦٢٩- ) ١٬٢٤٠٬٨٩٤(إجمالي التدفقات النقدیة  

) ٢٬٥٣٦٬٦٢٧() ١٦٬٩٣٦() ٤٢٥٬٥٣٨() ١١٨٬٤٣٦() ١٠٬١٣٧() ١٬٩٦٥٬٥٨٠(في نھایة السنة  التكافل مطلوبات عقود 

) ٢٬٥٤٣٬٤٢٨() ١٦٬٩٣٦() ٤٢٥٬٥٣٨() ١١٨٬٤٣٦() ١٠٬١٣٧() ١٬٩٧٢٬٣٨١(التي تعتبر مطلوبات في نھایة السنة  التكافل عقود 
٦٬٨٠١- - - - ٦٬٨٠١التي تعتبر موجودات في نھایة السنة  التكافل عقود 

) ٢٬٥٣٦٬٦٢٧() ١٦٬٩٣٦() ٤٢٥٬٥٣٨() ١١٨٬٤٣٦() ١٠٬١٣٧() ١٬٩٦٥٬٥٨٠(في نھایة السنة  التكافل صافي مركز عقود 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٦٥

(تتمة) التكافل موجودات ومطلوبات عقود ١٣

٢٠٢٣دیسمبر ٣١الأصل مقابل التغطیة المتبقیة والأصل مقابل المطالبات المتكبدة لعقود إعادة التأمین كما في إعادة تكافل

التغطیة المتبقیة  

الالتزام مقابل المطالبات  
المتكبدة للعقود غیر  

الخاضعة لنھج  
تخصیص الأقساط 

المطالبات المتكبدة  

الإجمالي  مكون استرداد الخسارة  باستثناء مكون الخسارة المبلغ بآلاف الدراھم 
القیمة الحالیة للتدفقات  

النقدیة المستقبلیة  
تعدیل المخاطر للمخاطر  

غیر المالیة  

) ١٨٥٬٢٠١(- - - - ) ١٨٥٬٢٠١(السنة المحتفظ بھا التي تعتبر مطلوبات في بدایة تكافل  عقود إعادة 
٢٥٬٥١٠١٬٤٦٦٥٩٬٠٧٢١٨٨٬٢٧٦٧٬٥٢٢٢٨١٬٨٤٦السنة المحتفظ بھا التي تعتبر موجودات في بدایة تكافل  عقود إعادة 

١٬٤٦٦٥٩٬٠٧٢١٨٨٬٢٧٦٧٬٥٢٢٩٦٬٦٤٥) ١٥٩٬٦٩١(صافي مركز عقود إعادة التكافل في بدایة السنة   

) ٣٧٦٬٥٦٧(- - - - ) ٣٧٦٬٥٦٧(تكافل مصاریف إعادة 
- - - - - - التدفقات النقدیة المتعلقة بالاستحواذ على أعمال التأمین إطفاء 

٢١٬٣١٠٢٦٦٬٦٥٠٤٬٥١٣٢٩٢٬٤٧٢- - استرداد المطالبات المتكبدة  
التغیرات في التدفقات النقدیة للوفاء  – التغیرات التي تتعلق بالخدمات السابقة 
٢٨٬٥٩٧) ٢٬١٠٦(٣٠٬٧٠٢- - - المتعلقة باسترداد المطالبات المتكبدة  

١٬٤٣٧- - - ١٬٤٣٧- الأساسیة المثقلة بالالتزامات  للعقود الإیرادات عند الإدراج المبدئي 
عكس مكون استرداد الخسارة بخلاف التغیرات في التدفقات النقدیة للوفاء المتعلقة   

) ١٬٤٤٩(- - - ) ١٬٤٤٩(- المحتفظ بھا التأمین بعقود إعادة  
) ٣٧٤(- ١٤) ٣٨٨(- - تأثیر التغیرات في مخاطر عدم أداء معیدي التأمین  

) ٥٥٬٨٨٥(٢٠٬٩٢٢٢٩٧٬٣٦٦٢٬٤٠٧) ١٣() ٣٧٦٬٥٦٧((المصاریف) من عقود إعادة التأمین المحتفظ بھا  /صافي الإیرادات

١٬١١٤١١٬٨٤٥٥٦٠٦٬٧٢٩- ) ٦٬٧٩٠(إیرادات التمویل من عقود إعادة التأمین المحتفظ بھا 
) ٦٬٧٥٩() ٢٥٥() ٥٬٠٨٦(- ٢) ١٬٤٢١(تعدیلات صرف العملات الأجنبیة على الدخل الشامل  

) ٥٥٬٩١٥(٢٢٬٠٣٦٣٠٤٬١٢٥٢٬٧١٣) ١٠() ٣٨٤٬٧٧٨(الدخل الشامل الآخر  الخسائر وأو الأرباح إجمالي المبالغ المدرجة ضمن  



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٦٦

(تتمة) التكافل موجودات ومطلوبات عقود ١٣

(تتمة) ٢٠٢٣دیسمبر ٣١الأصل مقابل التغطیة المتبقیة والأصل مقابل المطالبات المتكبدة لعقود إعادة التأمین كما في إعادة تكافل

التغطیة المتبقیة  

الالتزام مقابل المطالبات  
المتكبدة للعقود غیر  

الخاضعة لنھج  
الأقساط تخصیص 

المطالبات المتكبدة  

الإجمالي  مكون استرداد الخسارة  باستثناء مكون الخسارة المبلغ بآلاف الدراھم 
القیمة الحالیة للتدفقات  

النقدیة المستقبلیة  
تعدیل المخاطر للمخاطر  

غیر المالیة  

التدفقات النقدیة  
الأقساط المدفوعة صافیة من العمولات المتنازل عنھا والمصاریف الأخرى  

٣٩٥٬٤٦٩- - - - ٣٩٥٬٤٦٩المنسوبة بشكل مباشر 
) ٢٤٩٬٧٨٦(- ) ٢٣٧٬١٨٣() ١٢٬٦٠٣(- - التكافلالمبالغ المستردة من إعادة 

١٤٥٬٦٨٣- ) ٢٣٧٬١٨٣() ١٢٬٦٠٣(- ٣٩٥٬٤٦٩إجمالي التدفقات النقدیة  

١٬٤٥٥٦٨٬٥٠٥٢٥٥٬٢١٨١٠٬٢٣٥١٨٦٬٤١٣) ١٤٩٬٠٠٠(السنةالمحتفظ بھا في نھایة التكافل (مطلوبات) عقود إعادة / موجودات  

) ١٦٢٬٠٥٠(- - - - ) ١٦٢٬٠٥٠(السنةالمحتفظ بھا التي تعتبر مطلوبات في نھایة  التكافل عقود إعادة  
١٣٬٠٤٩١٬٤٥٥٦٨٬٥٠٥٢٥٥٬٢١٨١٠٬٢٣٥٣٤٨٬٤٦٢السنةالمحتفظ بھا التي تعتبر موجودات في نھایة التكافل عقود إعادة  

١٬٤٥٥٦٨٬٥٠٥٢٥٥٬٢١٨١٠٬٢٣٥١٨٦٬٤١٣) ١٤٩٬٠٠٠(في نھایة السنة التكافل صافي مركز عقود إعادة 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٦٧

(تتمة) تكافل الموجودات ومطلوبات عقود ١٣

٢٠٢٤دیسمبر٣١لأفضل تقدیر للالتزام وتعدیل المخاطر وھامش الخدمة التعاقدیة كما في التكافل تسویة مطلوبات عقود 

تعدیل المخاطر أفضل تقدیر للالتزام المبلغ بآلاف الدراھم 
ھامش الخدمة  

الإجمالي التعاقدیة 

- - - - الافتتاحیة  التكافل موجودات عقود 
) ٢٬٠٦١٬٦٨٤() ٤٣٨٬٧٣٣() ٤٣٬٧٢٢() ١٬٥٧٩٬٢٢٩(الافتتاحیة التكافل مطلوبات عقود 

) ٢٬٠٦١٬٦٨٤() ٤٣٨٬٧٣٣() ٤٣٬٧٢٢() ١٬٥٧٩٬٢٢٩(السنة في بدایة التكافل مطلوبات عقود 

التغیرات المتعلقة بالخدمات الحالیة  
٥٥٬١٢٩٥٥٬١٢٩- - ھامش الخدمة التعاقدیة المدرج ضمن الأرباح أو الخسائر  

١٧٬٧٣٦- ١٧٬٧٣٦- تعدیل المخاطر المدرج ضمن الأرباح أو الخسائر  
١٤٬٨٨٨- ) ٣٤(١٤٬٩٢٢تعدیلات الخبرة  

التغیرات المتعلقة بالخدمات المستقبلیة  
) ٨٥٠() ٤٬٨٠١() ٧٤٧(٤٬٦٩٨الفترة العقود المدرجة مبدئیاً في 

- ٤١٬٤١٩) ١٠٬٨٩٦() ٣٠٬٥٢٣(التغیرات في التقدیرات التي تعدل ھامش الخدمة التعاقدیة  
مثقلة بالالتزامات التغیرات في التقدیرات التي تؤدي إلى عقود 

) ١٤٬٠١٦(- - ) ١٤٬٠١٦(أو عكس الخسائر 
) ٩٩٬٤١٠() ٦٤٬٦٨٢() ٣٬٣٩٥() ٣١٬٣٣٣(من خلال الأرباح أو الخسائر  التكافل مصاریف تمویل 
٨٬٥٢٦٩٩٩٥٬١٣٦١٤٬٦٦١من خلال الدخل الشامل الآخر  التكافل مصاریف تمویل 

إجمالي التغیرات في بیان الأرباح أو الخسائر والدخل 
) ١١٬٨٦٢(٣٬٦٦٣٣٢٬٢٠١) ٤٧٬٧٢٦(الشامل الآخر  

) ٤٦٨٬٧٠٧(- - ) ٤٦٨٬٧٠٧(المستلمة  الاشتراكات
٥٤٣٬١٩٣- - ٥٤٣٬١٩٣المطالبات المدفوعة  

٢٧٬٠٤٠- - ٢٧٬٠٤٠تكلفة الاستحواذ المدفوعة  

١٠١٬٥٢٦- - ١٠١٬٥٢٦إجمالي التدفقات النقدیة  

- - - - الختامیة  التكافل موجودات عقود 
) ١٬٩٧٢٬٠٢٠() ٤٠٦٬٥٣٢() ٤٠٬٠٥٩() ١٬٥٢٥٬٤٢٩(الختامیة التكافل مطلوبات عقود 

) ١٬٩٧٢٬٠٢٠() ٤٠٦٬٥٣٢() ٤٠٬٠٥٩() ١٬٥٢٥٬٤٢٩(السنة في نھایة التكافل  صافي مركز عقود 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٦٨

(تتمة) التكافل موجودات ومطلوبات عقود ١٣

إعادة   عقود  موجودات  نھج  التكافل  تسویة  نطاق  (خارج  التعاقدیة  الخدمة  وھامش  المخاطر  وتعدیل  للالتزام  تقدیر  لأفضل 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١تخصیص الأقساط) كما في 

تعدیل المخاطر أفضل تقدیر للالتزام المبلغ بآلاف الدراھم 
ھامش الخدمة  

الإجمالي التعاقدیة 

٦٨٬٥٠٥) ١٠٬٤٠٩(٦٨٬٧٩٤١٠٬١٢٠الافتتاحیة التكافل  موجودات عقود إعادة 
) ١٥٧٬٢٢٢(٢٧٬١٥٧٤٤٬٠١٥) ٢٢٨٬٣٩٤(الافتتاحیةالتكافل  مطلوبات عقود إعادة 

المحتفظ بھا التكافل موجودات / (مطلوبات) عقود إعادة 
) ٨٨٬٧١٧(٣٧٬٢٧٧٣٣٬٦٠٦) ١٥٩٬٦٠٠(السنةفي بدایة 

التغیرات المتعلقة بالخدمات الحالیة  
) ٦٬٧١٢() ٦٬٧١٢(- - ھامش الخدمة التعاقدیة المدرج ضمن الأرباح أو الخسائر  

) ٤٬٦١٧(- ) ٤٬٦١٧(- تعدیل المخاطر المدرج ضمن الأرباح أو الخسائر  
) ١٤٬٨٢٤(- - ) ١٤٬٨٢٤(تعدیلات الخبرة  

١٥١٥- - الفترة العقود المدرجة مبدئیاً في 
- ١٩٬٦٣٢) ٨٤() ١٩٬٥٤٨(التغیرات في التقدیرات التي تعدل ھامش الخدمة التعاقدیة  

ھامش الخدمة  التي لا تعدل التدفقات النقدیة للوفاء التغیرات في 
) ٨٦() ٨٦(- - لمجموعة من عقود التكافل الأساسیة  التعاقدیة 

) ٢٦٢(- - ) ٢٦٢(تأثیر التغیرات في مخاطر عدم أداء معیدي التأمین 
) ١٠٬٢٤٤(٢٬٨٨٩٣٬١٠٣) ١٦٬٢٣٦(من خلال الأرباح أو الخسائر  التكافلمصاریف تمویل 

) ٢٬٢٣١(١١٬٢٠٠) ٤٬٥٣١() ٨٬٩٠٠(الدخل الشامل الآخر  مصاریف تمویل التكافل من خلال 

إجمالي التغیرات في بیان الأرباح أو الخسائر والدخل الشامل 
) ٣٨٬٩٦١(٢٧٬١٥٢) ٦٬٣٤٣() ٥٩٬٧٧٠(الآخر  

٨٩٬٠٣٣- - ٨٩٬٠٣٣، صافي العمولات  التكافللإعادةالمدفوعة الاشتراكات
) ٢٢٬٢٥٢(- - ) ٢٢٬٢٥٢(التكافل مبالغ مستردة من إعادة 

٦٦٬٧٨١- - ٦٦٬٧٨١إجمالي التدفقات النقدیة  

٦٠٬٦٤٨- ٥٤٬٧٤٢٥٬٩٠٦الختامیة  التكافل  موجودات عقود إعادة 
) ١٢١٬٥٤٤(٢٥٬٠٢٨٦٠٬٧٥٨) ٢٠٧٬٣٣٠(الختامیةالتكافل  مطلوبات عقود إعادة 

) ٦٠٬٨٩٧(٣٠٬٩٣٤٦٠٬٧٥٨) ١٥٢٬٥٨٩(السنة في نھایة التكافل صافي مركز عقود إعادة 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٦٩

(تتمة) التكافل موجودات ومطلوبات عقود ١٣

لأفضل تقدیر للالتزام وتعدیل المخاطر وھامش الخدمة التعاقدیة (خارج نطاق نھج تخصیص  التكافل  تسویة مطلوبات عقود  
٢٠٢٣دیسمبر ٣١الأقساط) كما في 

تعدیل المخاطر أفضل تقدیر للالتزام المبلغ بآلاف الدراھم 
ھامش الخدمة  

الإجمالي التعاقدیة 

) ٨٬٩٤٨() ٣٢٠٬٧٧٩() ٢٥٬٧١٤(٣٣٧٬٥٤٤الافتتاحیة  التكافل موجودات عقود 
) ١٬٩٦٠٬٩٥١() ٢٠٦٬٩١٠() ٢٤٬٥٦٠() ١٬٧٢٩٬٤٨١(الافتتاحیة التكافل مطلوبات عقود 

) ١٬٩٦٩٬٨٩٩() ٥٢٧٬٦٨٩() ٥٠٬٢٧٤() ١٬٣٩١٬٩٣٦(في بدایة السنة  التكافل مطلوبات عقود 

التغیرات المتعلقة بالخدمات الحالیة  
٦٥٬٩٣٥٦٥٬٩٣٥- - الأرباح أو الخسائر ھامش الخدمة التعاقدیة المدرج ضمن  

٨٬١٣٧- ٨٬١٣٧- الأرباح أو الخسائر  تعدیل المخاطر المدرج ضمن 
٥٬٦٣٤- ) ١٬٧٢١(٧٬٣٥٥تعدیلات الخبرة  

التغیرات المتعلقة بالخدمات المستقبلیة  
) ٦٧() ٦٬٦٧٨() ٥٥٢(٧٬١٦٢الفترة العقود المدرجة مبدئیاً في 

- ٣٬١٤٥١٧٧٬٣١٤) ١٨٠٬٤٦٠(التغیرات في التقدیرات التي تعدل ھامش الخدمة التعاقدیة  
التغیرات في التقدیرات التي تؤدي إلى عقود مثقلة بالالتزامات  

) ٣٬٢٤٤(- - ) ٣٬٢٤٤(أو عكس الخسائر
) ٢٠٧٬٣٩٣() ١٤٧٬٦١٥() ٢٬٧٨٩() ٥٦٬٩٨٨(من خلال الأرباح أو الخسائر  التكافل مصاریف تمویل 
٣٣٢- ٣٣٢- من خلال الدخل الشامل الآخر  التكافل مصاریف تمویل 

إجمالي التغیرات في بیان الأرباح أو الخسائر والدخل الشامل 
) ١٣٠٬٦٦٧(٦٬٥٥٢٨٨٬٩٥٦) ٢٢٦٬١٧٥(الآخر  

) ٥٠٦٬١٩٥(- - ) ٥٠٦٬١٩٥(المستلمة  الأقساط
٥٠٩٬٢٧٧- - ٥٠٩٬٢٧٧المطالبات المدفوعة  

٢٬١٩٥- - ٢٬١٩٥المنسوبة بشكل مباشر والمدفوعة المصاریف 
٣٣٬٦٠٦- - ٣٣٬٦٠٦تكلفة الاستحواذ المدفوعة  

٣٨٬٨٨٣- - ٣٨٬٨٨٣إجمالي التدفقات النقدیة  

- - - - الختامیة  التكافل موجودات عقود 
) ٢٬٠٦١٬٦٨٤() ٤٣٨٬٧٣٣() ٤٣٬٧٢٢() ١٬٥٧٩٬٢٢٩(الختامیة التكافل مطلوبات عقود 

) ٢٬٠٦١٬٦٨٤() ٤٣٨٬٧٣٣() ٤٣٬٧٢٢() ١٬٥٧٩٬٢٢٩(في نھایة السنة  التكافل صافي مركز عقود 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٧٠

(تتمة) التكافل موجودات ومطلوبات عقود ١٣

إعادة   عقود  موجودات  نھج  التكافل  تسویة  نطاق  (خارج  التعاقدیة  الخدمة  وھامش  المخاطر  وتعدیل  للالتزام  تقدیر  لأفضل 
٢٠٢٣دیسمبر ٣١تخصیص الأقساط) كما في 

تعدیل المخاطر أفضل تقدیر للالتزام المبلغ بآلاف الدراھم 
ھامش الخدمة  

الإجمالي التعاقدیة 

٥٩٬٠٧٣- ٥٦٬٨١٧٢٬٢٥٦الافتتاحیة التكافل  موجودات عقود إعادة 
) ١٦٣٬٣٦١(٢٩٬٦٢٨٤٣٬٠٥٦) ٢٣٦٬٠٤٥(الافتتاحیةالتكافل  مطلوبات عقود إعادة 

المحتفظ بھا في التكافل موجودات / (مطلوبات) عقود إعادة 
) ١٠٤٬٢٨٨(٣١٬٨٨٤٤٣٬٠٥٦) ١٧٩٬٢٢٨(بدایة السنة 

التغیرات المتعلقة بالخدمات الحالیة 
) ٣٬٧١٧() ٣٬٧١٧(- - ھامش الخدمة التعاقدیة المدرج ضمن الأرباح أو الخسائر  

) ١٬١٠٥(- ) ١٬١٠٥(- تعدیل المخاطر المدرج ضمن الأرباح أو الخسائر  
) ١٤٬٩٢٨(- - ) ١٤٬٩٢٨(تعدیلات الخبرة  

) ٣٥() ٨٬٦٢٠(٤٬٠٢٨٤٬٥٥٧التغیرات في التقدیرات التي تعدل ھامش الخدمة التعاقدیة  
) ٣٨٨(- - ) ٣٨٨(تأثیر التغیرات في مخاطر عدم أداء معیدي التأمین

) ٥٬٦٧٦(١٬٩٤١٢٬٨٨٧) ١٠٬٥٠٤(مصاریف تمویل التأمین من خلال الأرباح أو الخسائر  

بیان الأرباح أو الخسائر والدخل الشامل إجمالي التغیرات في 
) ٢٥٬٨٤٩() ٩٬٤٥٠(٥٬٣٩٣) ٢١٬٧٩٣(الآخر  

٥٤٬٠٢٤- - ٥٤٬٠٢٤، صافي العمولات   لإعادة التكافلالمدفوعة الاشتراكات
) ١٢٬٦٠٣(- - ) ١٢٬٦٠٣(التكافل مبالغ مستردة من إعادة 

٤١٬٤٢١- - ٤١٬٤٢١إجمالي التدفقات النقدیة  

٦٨٬٥٠٥) ١٠٬٤٠٩(٦٨٬٧٩٤١٠٬١٢٠الختامیة  التكافل  موجودات عقود إعادة 
) ١٥٧٬٢٢٢(٢٧٬١٥٧٤٤٬٠١٥) ٢٢٨٬٣٩٤(الختامیةالتكافل  مطلوبات عقود إعادة 

) ٨٨٬٧١٧(٣٧٬٢٧٧٣٣٬٦٠٦) ١٥٩٬٦٠٠(في نھایة السنة  التكافل صافي مركز عقود إعادة 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٧١

القطاع التشغیلي ١٤

قطاعین رئیسیین للأعمال: ضمن، یتم تنظیم المجموعة تشغیلیةغراض لأ

دولةفيتشغیل ھذه الأعمالالھندسیة والطبیة. یتم الأعمال والسیارات والحوادث العامة والذي یشمل جمیع فئات التكافل العام بما في ذلك الحریق والبحري والاكتتاب في أعمال التكافل العام �
الإمارات العربیة المتحدة ومصر والجزائر. 

الإمارات العربیة المتحدة ومصر.دولةفيتشغیل ھذه الأعمال. یتم للأفراد وللمجموعةالحیاة  علىتكافلال الحیاة التي تتضمن علىتكافلالالاكتتاب في أعمال  �

الأعمال حسب بیان الأرباح أو الخسائر الموحد 

٢٠٢٣دیسمبر ٣١المنتھیة في للسنة٢٠٢٤دیسمبر٣١المنتھیة في للسنة
الإجمالي العائلي التكافل  التكافل العام الإجمالي العائلي التكافل التكافل العام 

ألف درھم درھم ألف  ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم 

٨٢٠٬٦٥٤٢٢٥٬٧٢٤١٬٠٤٦٬٣٧٨٨٥٣٬٥٨٩٢٥٧٬٤١٦١٬١١١٬٠٠٥التكافلإیرادات  
)١٬٠٠٨٬٩٩٦() ١٥٥٬٨٢٩() ٨٥٣٬١٦٧()٩٧٩٬٧٢٣()١٢٤٬٧٠١()٨٥٥٬٠٢٢(التأمینمصاریف خدمات  

) ٥٥٬٨٨٥() ٣٥٬٢٠٧() ٢٠٬٦٧٨() ٤١٬٠٣٨() ٤٨٬٣٠٠(٧٬٢٦٢المحتفظ بھا التكافل صافي المصاریف من عقود إعادة 

٦٦٬٣٨٠٤٦٬١٢٤) ٢٠٬٢٥٦(٥٢٬٧٢٣٢٥٬٦١٧) ٢٧٬١٠٦(التكافلنتائج خدمات 
١٨٥٬٨٢٤٢٨٩٬١٨٩إیرادات الاستثمار والإیرادات الأخرى

) ٢٢١٬٧٥٧()١١٦٬٥٧٤(التكافلتمویل ) / إیراداتمصاریف(صافي 
وضریبة والانخفاض في قیمة الشھرة مصاریف تشغیلیة أخرى 

) ٢٥٢٬٨٨٣() ٧٠٬٢٧٨(الدخل 

) ١٣٩٬٣٢٧(٢٤٬٥٨٩بعد الضریبة(الخسارة) /الربح  صافي 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٧٢

(تتمة) القطاع التشغیلي١٤

حسب الموقع الجغرافيبیان الأرباح أو الخسائر الموحد 

٢٠٢٣دیسمبر ٣١المنتھیة في للسنة٢٠٢٤دیسمبر٣١المنتھیة في للسنة
الإجمالي آسیاأفریقیاالإجمالي آسیاأفریقیا

ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم 

٢١١٬٣٤٠٨٣٥٬٠٣٨١٬٠٤٦٬٣٧٨٢٠٨٬٠٢٩٩٠٢٬٩٧٦١٬١١١٬٠٠٥التكافلإیرادات  
)١٬٠٠٨٬٩٩٦() ٨٠٠٬٩٣٦() ٢٠٨٬٠٦٠()٩٧٩٬٧٢٣()٧٩١٬٨٣٢()١٨٧٬٨٩١(التكافلمصاریف خدمات  

) ٥٥٬٨٨٥() ٦١٬٣٣٣(٥٬٤٤٨) ٤١٬٠٣٨() ٢٧٬٩٩٩() ١٣٬٠٣٩(المحتفظ بھا التكافل صافي المصاریف من عقود إعادة 

١٠٬٤١٠١٥٬٢٠٧٢٥٬٦١٧٥٬٤١٧٤٠٬٧٠٧٤٦٬١٢٤التكافلنتائج خدمات 
١٨٥٬٨٢٤٢٨٩٬١٨٩إیرادات الاستثمار والإیرادات الأخرى

) ٢٢١٬٧٥٧()١١٦٬٥٧٤(التكافلتمویل ) / إیراداتمصاریف(صافي 
وضریبة والانخفاض في قیمة الشھرة مصاریف تشغیلیة أخرى 

) ٢٥٢٬٨٨٣() ٧٠٬٢٧٨(الدخل 

) ١٣٩٬٣٢٧(٢٤٬٥٨٩الضریبةالربح بعد (الخسارة) / صافي 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٧٣

(تتمة) القطاع التشغیلي١٤

٢٠٢٤دیسمبر ٣١الأعمال كما في حسب بیان المركز المالي الموحد 

الإجمالي التكافل العائلي  التكافل العام 
ألف درھم ألف درھم ألف درھم 

الموجودات 
٤٤٬٢٢٧٢٬٤٩٤٤٦٬٧٢١الممتلكات والمعدات  

٦٦٬٤٥٦٧٣٢٦٧٬١٨٨الشھرة والموجودات غیر الملموسة 
٣٨٬٧٤٢١٠٬٠٩٨٤٨٬٨٤٠الاستثمارات العقاریة  

٦٬٣٨٥١٤٠٦٬٥٢٥موجودات حق الاستخدام  
٣٥٬٨٨٥-٣٥٬٨٨٥في شركات زمیلة  اتالاستثمار 
١٦٣٬٥١٨١٣٥٬٣٢٣٢٩٨٬٨٤١الودائع  

١٦٩٬٢١٩٥٣٬٥٢٣٢٢٢٬٧٤٢الاستثمارات  
١٬٩١٩٬٨٣٧١٬٩١٩٬٨٣٧-استثمارات مشتركي التكافل في عقود مرتبطة بالوحدة  

٧٤٨٧٤٨-الودائع لدى شركات التكافل وإعادة التكافل  
٤٠٦٬٥٩١٦٤٬٢٦٩٤٧٠٬٨٦٠التكافل إعادة  موجودات عقود 

٣٦٬٦٢٨٣٬٣٦٨٣٩٬٩٩٦موجودات وذمم مدینة أخرى 
٦٧٬٧٧٧٨٠٬٩٩٦١٤٨٬٧٧٣الأرصدة البنكیة والنقد  

١٬٠٣٥٬٤٢٨٢٬٢٧١٬٥٢٨٣٬٣٠٦٬٩٥٦

المطلوبات وصندوق مشتركي التكافل  
٧١٬٨٤٦٧١٬٨٤٦-الاحتیاطیات الفنیة 

٥٩٠٬٧١٢٢٬٠٠٤٬٧٠٤٢٬٥٩٥٬٤١٦مطلوبات عقود التكافل  
١٢١٬٥٤٤١٢١٬٥٤٤-مطلوبات عقود إعادة التكافل  
١٥٥٬٧٧٠٢١٬٧٩٧١٧٧٬٥٦٧ذمم دائنة أخرى ومستحقات 

٦٬٠٦١١٤٢٦٬٢٠٣مطلوبات عقود الإیجار  

٧٥٢٬٥٤٣٢٬٢٢٠٬٠٣٣٢٬٩٧٢٬٥٧٦إجمالي المطلوبات  
صندوق مشتركي التكافل  

٢٨٢٬٨٨٥٥١٬٤٩٥٣٣٤٬٣٨٠إجمالي حقوق المساھمین  

الممولة من قبل:  
٢٨٤٬٠٤٨حقوق ملكیة المساھمین  
٥٠٬٣٣٢الحقوق غیر المسیطرة  

٣٣٤٬٣٨٠



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٧٤

(تتمة) القطاع التشغیلي١٤

(معاد إدراجھ)٢٠٢٣دیسمبر  ٣١الأعمال كما في حسب بیان المركز المالي الموحد 

الإجمالي التكافل العائلي  التكافل العام 
ألف درھم ألف درھم ألف درھم 

الموجودات 
٤٥٬٦٥٣١٬٧٢٩٤٧٬٣٨٢الممتلكات والمعدات  

٦٧٬٤١٠٦٠٦٦٨٬٠١٦الشھرة والموجودات غیر الملموسة 
٦٠٬٤١٩-٦٠٬٤١٩الاستثمارات العقاریة  

٤٬٢٢٣٣٧٢٤٬٥٩٥موجودات حق الاستخدام  
٣٥٬٣٥٢-٣٥٬٣٥٢في شركات زمیلة  اتالاستثمار 
١٩١٬٧٠٤٩١٬٨٢٢٢٨٣٬٥٢٦الودائع  

١٢١٬٢٥٧١٠٢٬٩٣٤٢٢٤٬١٩١الاستثمارات  
٢٬٠٢٠٬٨٨٣٢٬٠٢٠٬٨٨٣-استثمارات مشتركي التكافل في عقود مرتبطة بالوحدة  

٩٧٤-٩٧٤الودائع لدى شركات التكافل وإعادة التكافل 
٦٬٨٠١-٦٬٨٠١موجودات عقود التكافل

٢٦٩٬٦٣٩٧٨٬٨٢٣٣٤٨٬٤٦٢التكافلإعادة  موجودات عقود 
٢٢٬٢٦١٥٨٬١٣٣٨٠٬٣٩٤موجودات وذمم مدینة أخرى 

٩٥٬٨٥٧٤٨٬٣٢٢١٤٤٬١٧٩الأرصدة البنكیة والنقد 

٩٢١٬٥٥٠٢٬٤٠٣٬٦٢٤٣٬٣٢٥٬١٧٤

المطلوبات وصندوق مشتركي التكافل  
٧٧٬١٦٠٧٧٬١٦٠-الاحتیاطیات الفنیة 

٤٦٦٬٣٣٩٢٬٠٧٧٬٠٨٩٢٬٥٤٣٬٤٢٨مطلوبات عقود التكافل  
٤٬٨٢٨١٥٧٬٢٢٢١٦٢٬٠٥٠مطلوبات عقود إعادة التكافل  
٦٣٬٩٥٢١٠٥٬١٤٦١٦٩٬٠٩٨ذمم دائنة أخرى ومستحقات 

٤٬٣١٣٣٨٢٤٬٦٩٥مطلوبات عقود الإیجار  

٥٣٩٬٤٣٢٢٬٤١٦٬٩٩٩٢٬٩٥٦٬٤٣١إجمالي المطلوبات  
---صندوق مشتركي التكافل  

٣٦٨٬٧٤٣) ١٣٬٣٧٥(٣٨٢٬١١٨إجمالي حقوق المساھمین  

الممولة من قبل:  
٢٩٩٬٥٠٨حقوق ملكیة المساھمین  
٦٩٬٢٣٥الحقوق غیر المسیطرة  

٣٦٨٬٧٤٣
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٧٥

المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة ١٥

تقوم المجموعة، في سیاق أعمالھا الاعتیادیة، بتحصیل الاشتراكات وتسویة المطالبات والدخول في معاملات أخرى مع الشركات 
. تعتقد الإدارة أن شروط ھذه  ٢٤معیار المحاسبة الدولي رقم  ضمنالأخرى التي تقع ضمن تعریف الأطراف ذات العلاقة الوارد  

المعاملات لا تختلف اختلافاً كبیراً عن تلك التي كان من الممكن الحصول علیھا من جھات أخرى. فیما یلي تفاصیل المعاملات 
الجوھریة مع الأطراف ذات العلاقة. 

٢٠٢٤٢٠٢٣
ألف درھم ألف درھم

-٣٧٩الاشتراكات 
-١٧المطالبات المدفوعة  
٤٬٣٥٠-مصاریف الاستثمار 

١٣٢٢٦٠المصاریف العمومیة والإداریة 

تعویضات موظفي الإدارة الرئیسیین  
٦٬٠٠٧٥٬٣٨٨المكافآت قصیرة الأجل  

١٥٩٧٨مكافآت نھایة الخدمة للموظفین 

٦٬١٦٦٥٬٤٦٦

١٬٣٧٧٢٬٣٧٧أعضاء مجلس الإدارة  مكافآت

عضاء مجلس الإدارة  لأآتمكافصرف  وافق المساھمون على  ،  ٢٠٢٤أبریل  ٢٥السنوي المنعقد في  العمومیةفي اجتماع الجمعیة  
ألف درھم).٢٬٣٧٧: ٢٠٢٢(٢٠٢٣دیسمبر ٣١ألف درھم عن السنة المالیة المنتھیة في ١٬٣٧٧بمبلغ 

الأرصدة مع الأطراف ذات العلاقة  

٢٠٢٣دیسمبر ٣١
ألف درھم 

٥٦٬٤٥٦استثمارات محتفظ بھا للاستحقاق وشھادات وكالة*

١٬١٧٢٬٢٧٢استثمارات مشتركي التكافل في العقود المرتبطة بالوحدة 

٥٤٬٢٧٢الموجودات والذمم المدینة الأخرى  

ً ا تم تصنیفھلم تعد شركة،  فترة التقاریر المالیة الحالیةفي   .  مدرجةكطرف ذي علاقة بسبب وجود إدارة مشتركة مع سلامةسابقا
موجودة، ولم   تصنیف  المتعلقة بمعاییر  للتعد الشركة مستوفیةبعد التغیرات الأخیرة في مجلس الإدارة، لم تعد رابطة الإدارة 

.كمرجع للمساھمینمقارنة الأرقام تم إدراج. ٢٤رقمبموجب معیار المحاسبة الدوليالعلاقةالأطراف ذات 

ألف درھم مقابل استثمارات محتفظ بھا لدى  ٥٦٬٤٥٦ما یعادل٪، أي١٠٠متوقعة بنسبة  ائتمان* سجلت المجموعة خسائر  
من استثمار من نفس الطرف.مدینةألف درھم مقابل أرباح ١٤٬٨٧٣وعلاقة وطرف ذ
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إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة 
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الموجودات والذمم المدینة الأخرى  ١٦
٢٠٢٤٢٠٢٣

ألف درھم ألف درھم
(معاد إدراجھا) 

٢٧٬٧٨٦٢٣٬٧٢٨الربح المدین 
٥٢٬١٠٨-ذمم مدینة مقابل بیع استثمارات 

٥٬١٦٦٥٬١٢٢)٢٩(إیضاح المؤجلةالضریبة
٥٩٬١٨٧٤٨٬٣٠٠أخرى 

) ٤٨٬٨٦٤()٥٢٬١٤٣()٣٦ناقصاً: مخصص خسائر الائتمان (إیضاح  

٣٩٬٩٩٦٨٠٬٣٩٤

ملیون درھم والتي كانت خاضعة سابقاً لدعوى ٣٣٫٦٣٩الذمم المدینة الأخرى على ذمم مدینة أخرى بمبلغ وتشتمل الموجودات 
. قامت المجموعة بتكوین مخصص للانخفاض في قیمة ھذه الموجودات بالكامل ٣١وتم الإفصاح عنھا في الإیضاح رقم  قضائیة،

.٤٤السابقة، یرجى الرجوع إلى الإیضاح رقم  تعدیل الفترةكجزء من 

١٤٬٨٧٣:  ٢٠٢٣(الاستثماراتملیون درھم مقابل الربح المدین على  ١٤٫٨٧٣قامت المجموعة بتكوین مخصص بالكامل بقیمة  
). ١٥درھم) (یرجي الرجوع إلى الإیضاح رقم ملیون 

الأرصدة البنكیة والنقد  ١٧
٢٠٢٤٢٠٢٣

ألف درھم ألف درھم

٨٤٣٠النقد في الصندوق
١٣٩٬٣٢٨١٣٤٬٧٨٨النقد لدى البنوك 

١١٬٠١٤١١٬٠١٤)١٧٫١الودائع لأجل (إیضاح 
)١٬٦٥٣()١٬٦٥٣(الائتمان مخصص خسائر ناقصاً: 

١٤٨٬٧٧٣١٤٤٬١٧٩الأرصدة البنكیة والنقد 
)٨٬٧١٨()٨٬٧١٢(ناقصاً: ودائع لأجل قید الرھن  

) ١٠٬٣٨١()٤٬٣٣١(ناقصاً: ودائع لأجل ذات تاریخ استحقاق بعد ثلاثة أشھر

١٣٥٬٧٣٠١٢٥٬٠٨٠النقد وما یعادلھ  

حسب التوزیع الجغرافي  –النقد والأرصدة البنكیة 
٢٠٢٤٢٠٢٣

ألف درھم ألف درھم

٧٢٬٤٩٣٦٢٬٥٢٠محلیة
٧٧٬٩٣٣٨٣٬٢٨٦دولیة

١٥٠٬٤٢٦١٤٥٬٨٠٢

سنویاً).٪٠٫٥٨إلى ٪٠٫٢٠: ٢٠٢٣سنویاً ( ٪٠٫٥٨إلى ٪٠٫٢٢تحمل الودائع لأجل ربح یتراوح من ١٧٫١
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٧٧

الذمم الدائنة الأخرى والمستحقات  ١٨

٢٠٢٤٢٠٢٣
ألف درھم ألف درھم

٦٨٬٧٦٦٥٧٬٦٧٥ذمم دائنة للموردین
١٠٬٦٨٥١١٬٣٤٣مستحقات متعلقة بالموظفین  

٤٨٬٤٥٤٤٨٬٤٥٤مخصص مقابل الدیون المشكوك في تحصیلھا  
١٥٬٦٥١١٠٬٦٨٣مصاریف مستحقة 
٢٬٩٧٥٣٬٢٢١مخصصات أخرى  

٢٢٬٢٢٦١٦٬٠٣٨)٢٩(إیضاح ضرائب دائنة
٤٬٠٩١١٢١) ٢٩مطلوبات الضریبة المؤجلة (إیضاح 

خسارة الائتمان المتوقعة على حصة إعادة التكافل من المطالبات القائمة 
٥٤٨٢٥٢) ٣٦(إیضاح 

خسارة الائتمان المتوقعة على الاشتراكات وذمم أرصدة التكافل المدینة 
٤٬١٧١٤٬١٧١) ٣٦(إیضاح 

١٧٬١٤٠-ذمم دائنة أخرى 

١٧٧٬٥٦٧١٦٩٬٠٩٨

صندوق مشتركي التكافل  ١٩

٢٠٢٤٢٠٢٣
ألف درھم ألف درھم

) ٣٢٬٣٦٧()١٠٧٬٢٦٥(ینایر  ١الرصید في 
) ٧٤٬٨٩٨()٤٣٬٨٥٤(العجز العائد إلى مشتركي التكافل للسنةصافي 

)١٠٧٬٢٦٥()١٥١٬١١٩ (

١٥١٬١١٩١٠٧٬٢٦٥ممول من قبل المساھمین 

--صندوق مشتركي التكافل 

التكافل. قام مساھمو المجموعة بتمویل عجز مشتركي التكافل وفقاً لعقود التكافل بین المجموعة ومشتركي 
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٧٨

رأس المال ٢٠

٢٠٢٤٢٠٢٣
ألف درھم ألف درھم

الصادر والمدفوع بالكامل 
) سھم عادي بقیمة درھم  ألف١٬٢١٠٬٠٠٠: ٢٠٢٣(ألف٩٣٩٬٥٨٩

٩٣٩٬٥٨٩٩٣٩٬٥٨٩واحد للسھم الواحد

القیمة عدد الأسھم
ألف درھم

٢٠٢٣١٬٢١٠٬٠٠٠٬٠٠٠١٬٢١٠٬٠٠٠ینایر ١رأس المال كما في  
) ٢٧٠٬٤١١()٢٧٠٬٤١١٬٠٠٢(* الأسھم الملغاة 

٢٠٢٣٩٣٩٬٥٨٨٬٩٩٨٩٣٩٬٥٨٩دیسمبر٣١الرصید كما في 

التي تبلغ قیمة أسھمھا العادیةسھم منألف٢٧٠٬٤١١، قامت المجموعة بإلغاء  ٢٠٢٣دیسمبر  ٣١المنتھیة في  خلال السنة*
.)١عملیة الإلغاء ھذه (إیضاح الخسائر المتراكمة مقابل وتمت تسویةالسھم الواحد منھا درھم واحد

أسھم الخزینة ٢١

بقیمة  ٢١٬٦٦٩٬٧٩٠بشراء  الشركة، قامت  ٢٠٠٨في   یتم تقیید أسھم الخزینة كفئة منفصلة عن  درھم.  ألف٣٥٬٩٧٢سھماً 
وبسبب إلغاء أسھم رأس المال، تم تخفیض أسھم الخزینة إلى  ،٢٠٢٣دیسمبر٣١المنتھیة في  السنةحقوق الملكیة بالتكلفة. خلال  

سھم عادي. ١٦٬٨٣٠٬٤٨٩

القانوني  الاحتیاطي ٢٢

٪  ١٠والنظام الأساسي للشركة، یتوجب تحویل  ٢٠٢١لسنة  ٣٢اتحادي لدولة الإمارات العربیة المتحدة رقم  قانونلمرسوم بلوفقاً  
احتیاطي   قابل للتوزیع حتى یساوي ھذا الاحتیاطي  قانونيمن صافي الربح إلى  ھذا  ٥٠غیر  ٪ من رأس المال المدفوع. إن 

الاحتیاطي غیر متاح للتوزیع إلا في الحالات التي ینص علیھا القانون.

الخسائر المتراكمة للمجموعة. تمت الموافقة  بعض  ألف درھم لتسویة  ١٠١٬٢٦٢، استخدمت المجموعة مبلغ بقیمة  السنةخلال  
المنظمین.الجمعیة العمومیة على ھذه التسویة من قبل 
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٧٩

الاحتیاطیات الأخرى  ٢٣

تتضمن الاحتیاطیات الأخرى ما یلي: 
٢٠٢٤٢٠٢٣

ألف درھم درھمألف 

٣٤٬١١٨٣٤٬١١٨احتیاطي إعادة التقییم
) ١٦٣٬٧٦٧()١٨٨٬٠٦٧(احتیاطي تحویل العملات الأجنبیة 
) ٣٠٬٣٩٧()٣٣٬٢٧١(احتیاطي القیمة العادلة للاستثمار 

٧٬٣٨٨٥٬٥١٣)٢٣٫١عملیات الإمارات العربیة المتحدة (إیضاح –احتیاطي تنظیمي 

)١٥٤٬٥٣٣()١٧٩٬٨٣٢ (

عملیات دولة الإمارات العربیة المتحدة - الاحتیاطي التنظیمي ٢٣٫١

،  بشأن التعلیمات المنظمة لعملیات إعادة التأمین ٢٠١٩) لسنة  ٢٣من قرار مجلس إدارة ھیئة التأمین رقم (٣٤وفقاً للمادة رقم  
٪ من إجمالي أقساط إعادة التأمین المتنازل عنھا في كافة الفئات لاحتیاطي إعادة التأمین  ٠٫٥مبلغاً یعادل  المجموعةخصصت  

اعتباراً من تاریخ نفاذ القرار المذكور. یجب أن یتراكم ھذا الاحتیاطي سنة بعد أخرى ولا یجوز التصرف فیھ إلا بموافقة خطیة  
.المنظممن 

قیمة العملة  انخفاض٢٣٫٢

قد أثر الانخفاض الكبیر في قیمة  لتمتلك المجموعة شركتین تابعتین تعملان في مصر وعملتھما الوظیفیة ھي الجنیھ المصري.  
ألف درھم ٤٣٬٧٢٣بلغت قیمتھا على البیانات المالیة الموحدة للمجموعة. سجلت المجموعة خسارة  السنةالعملة المصریة خلال  

درھم)  ١٥٬٢٤٣:  ٢٠٢٣( حقوق  ألف  في  التغیرات  بیان  إلى  الموحد  المساھمینفي  الأجنبیة  العملیات  بتحویل  عملة المتعلقة 
من  تحویل العملةألف درھم بتأثیر  ٤٣٬٧٢٣ألف درھم من إجمالي  ٤١٬٥٢٦یتعلق مبلغ بقیمةماراتي).  الإدرھم  الوظیفیة (ال

الشركات التابعة المصریة.

ً و للشركات المعدة والربحیة والمصاریف الإیرادات  عملیة احتسابعلى  علاوة على ذلك، أثر ھذا الانخفاض في قیمة العملة سلبا
. بیان الأرباح أو الخسائر والدخل الشامل الآخر الموحدالدرھم الإماراتي كما ھو موضح في بللتقاریر المالیة



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٨٠

الحقوق غیر المسیطرة ٢٤

بالشركات التابعة للمجموعة التي لدیھا حصص جوھریة غیر مسیطرة كما في تاریخ  یلخص الجدول التالي المعلومات المتعلقة  
التقاریر المالیة، قبل استبعاد أیة أرصدة داخل المجموعة: 

بیت التأمین المصري السعودي 

٢٠٢٤٢٠٢٣
ألف درھم ألف درھم

٪ ٤٨٫٨٥٪ ٤٨٫٨٥حصة الحقوق غیر المسیطرة  

٨٢٬٤٤٦١٣٨٬٨٣٧الموجودات المتداولة 
٨٣٬٢٩٦٨٣٬٥٨٩الموجودات غیر المتداولة 

) ١٣٠٬٨٤٧()١١٢٬٣٠٩(المطلوبات المتداولة  

٢٦٬١٠٢٤٤٬٧٣٦القیمة الدفتریة للحقوق غیر المسیطرة (أ) 

٢٠٢٤٢٠٢٣
ألف درھم ألف درھم

٢١٬١٣٢٤٠٬٧٧٢الربح  
٢١٬٥٦٩)١٧٬٠٨٩(الشامل  الدخل /(الخسارة)إجمالي 

١٠٬٥٣٦)٨٬٣٤٨(الربح المخصص للحقوق غیر المسیطرة  

٤٤٬٣٨٧٧٦٬٥٣١الأنشطة التشغیلیة  التدفقات النقدیة المولدة من
) ٣٦٬٢٦٥()٤٩٬٦٠٩(التدفقات النقدیة المستخدمة في الأنشطة الاستثماریة 

)٤٠٬٢٦٦)٥٬٢٢٢

تابعة أخرى ات شرك
٢٠٢٤٢٠٢٣

ألف درھم ألف درھم

٢٤٬٢٣٠٢٤٬٤٩٩القیمة الدفتریة للحقوق غیر المسیطرة (ب) 

٥٠٬٣٣٢٦٩٬٢٣٥المسیطرة (أ+ب) إجمالي القیمة الدفتریة للحقوق غیر 

ً ، أعلنت شركة سلامة للتأمین التكافلي (بیت التأمین المصري السعودي٢٠٢٤دیسمبر  ٣١خلال السنة المنتھیة في   ) عن سابقا
المسیطرة٪  ٤٨٫٨٥تم دفع ما نسبتھملیون درھم  ٢١٫٦٦٩توزیع أرباح بقیمة   ملیون  ١٠٫٥٨٦بقیمة  منھا إلى الحقوق غیر 

سلامة الجزائر بتوزیع أرباح بقیمة   وقامت شركة  درھم  ٢٢٫٩٣٤درھم،  نسبتھ  ملیون  ما  للحقوق غیر  ٪  ٣٫٠٢تم دفع  منھا 
ً المسیطرة الأرباح ھذه من قبل مجلس إدارة  توزیعات  ملیون درھم. تمت الموافقة على  ٠٫٦٩٢بقیمةملكیة كل منھا لنسبة  وفقا

الشركات التابعة. 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٨١

الإیرادات من الاستثمارات  ٢٥

٢٠٢٤٢٠٢٣
ألف درھم ألف درھم

إیرادات مشتركي التكافل  
١٠٦٬٤٠٩١٩٩٬٣٧٤الربح غیر المحقق من محفظة الاستثمارات المرتبطة بالوحدة  

٨٠١٦٩إیرادات من ودائع بنكیة  

١٠٦٬٤٨٩١٩٩٬٥٤٣

إیرادات المساھمین 
الربح غیر المحقق من استثمارات بالقیمة العادلة من خلال  (الخسارة) / 

٨٤) ١٩(الأرباح أو الخسائر 
٣٦٬٥٩٤-المحقق من استثمارات بالقیمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر الربح

٤٬٥٠٢٣٬٥٩٩) ٧(إیضاح ربح القیمة العادلة من استثمارات عقاریة 
-٢٬٠١٦ربح محقق من استثمارات عقاریة  
٤٣٬٢٧٥٣٦٬٦٨٠إیرادات من ودائع وشھادات وكالة  

٢٬١٣٥١٬٨٠٥) ٩(إیضاح زمیلة ةحصة من ربح شرك
٧٨٦٧٧٢أخرى 

٥٢٬٦٩٥٧٩٬٥٣٤

١٥٩٬١٨٤٢٧٩٬٠٧٧

التكافل إیرادات ٢٦

٢٠٢٤دیسمبر ٣١
جمالي الإعام الالحیاة  

ألف درھم ألف درھم ألف درھم 

بالتغیرات في الالتزام مقابل التغطیة المتبقیة مبالغ متعلقة 
٦٢٬١٠٧-٦٢٬١٠٧المطالبات المتكبدة المتوقعة والمصاریف الأخرى  

١٧٬٧٣٦-١٧٬٧٣٦التغیر في تعدیل المخاطر 
٥٤٬١٢٦-٥٤٬١٢٦ھامش الخدمة التعاقدیة المدرج  

٣٬٨٢٧-٣٬٨٢٧استرداد التدفقات النقدیة للاستحواذ  

١٣٧٬٧٩٦-١٣٧٬٧٩٦الأقساط العقود التي لم یتم قیاسھا بموجب نھج تخصیص 

٨٧٬٩٢٨٨٢٠٬٦٥٤٩٠٨٬٥٨٢العقود التي تم قیاسھا بموجب نھج تخصص الأقساط  

٢٢٥٬٧٢٤٨٢٠٬٦٥٤١٬٠٤٦٬٣٧٨إجمالي إیرادات التأمین  



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٨٢

إیرادات التكافل (تتمة) ٢٦

٢٠٢٣دیسمبر ٣١
الإجمالي العام الحیاة  

ألف درھم درھم ألف ألف درھم 

مبالغ متعلقة بالتغیرات في الالتزام مقابل التغطیة المتبقیة 
٧٧٬٣٦٧-٧٧٬٣٦٧المطالبات المتكبدة المتوقعة والمصاریف الأخرى  

٨٬١٣٧-٨٬١٣٧التغیر في تعدیل المخاطر 
٦٥٬٩٣٥-٦٥٬٩٣٥ھامش الخدمة التعاقدیة المدرج  

١٬٠٨٤-١٬٠٨٤استرداد التدفقات النقدیة للاستحواذ  

١٥٢٬٥٢٣-١٥٢٬٥٢٣العقود التي لم یتم قیاسھا بموجب نھج تخصیص الأقساط 

١٠٤٬٨٩٣٨٥٣٬٥٨٩٩٥٨٬٤٨٢العقود التي تم قیاسھا بموجب نھج تخصص الأقساط  

٢٥٧٬٤١٦٨٥٣٬٥٨٩١٬١١١٬٠٠٥إجمالي إیرادات التأمین  

مصاریف خدمات التأمین  ٢٧

٢٠٢٤دیسمبر ٣١
الإجمالي العام الحیاة  

ألف درھم ألف درھم ألف درھم 

المطالبات المتكبدة والمصاریف الأخرى المنسوبة بشكل 
٧٥٬٩٥٨٦٩٧٬٨٠٠٧٧٣٬٧٥٨مباشر 

٢٩٬٩٤٨١٦٩٬٦٤٣١٩٩٬٥٩٠إطفاء التدفقات النقدیة للاستحواذ على أعمال التكافل 
) ١٠٬٤٦٤() ١٤٬٣٩٤(٣٬٩٣٠التغیرات المتعلقة بالخدمة السابقة  

الخسائر على العقود المثقلة بالالتزامات وعكس ھذه  
١٤٬٨٦٥١٬٩٧٣١٦٬٨٣٩الخسائر 

١٢٤٬٧٠١٨٥٥٬٠٢٢٩٧٩٬٧٢٣الإجمالي  

٢٠٢٣دیسمبر ٣١
الإجمالي العام الحیاة  

ألف درھم ألف درھم ألف درھم 

المطالبات المتكبدة والمصاریف الأخرى المنسوبة بشكل 
٩٤٬٩٠٢٧١١٬٧٦٧٨٠٦٬٦٦٩مباشر 

) ١٬٨٦٨() ٩٬٨١٥(٧٬٩٤٧إطفاء التدفقات النقدیة للاستحواذ على أعمال التكافل 
٤٬٩٤٢١٬٩٠١٦٬٨٤٣التغیرات المتعلقة بالخدمة السابقة  

الخسائر على العقود المثقلة بالالتزامات وعكس ھذه  
٤٨٬٠٣٧١٤٩٬٣١٥١٩٧٬٣٥٢الخسائر  

١٥٥٬٨٢٨٨٥٣٬١٦٨١٬٠٠٨٬٩٩٦الإجمالي  



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٨٣

نتائج تمویل التأمین  صافي٢٨

٢٠٢٤دیسمبر ٣١

إعادة التكافل الإجمالي 
ألف درھمألف درھم

٥٬٨٨٧)١٩٬٩٤٣(الفوائد المتراكمة على عقود التأمین باستخدام الافتراضات المالیة الحالیة 
)٥٬١٩٣(١٣٬٥٤٢الفائدة والافتراضات المالیة الأخرىمعدلاتالتغیرات في الناتجة عن

-)١٠٩٬٣٠٣(للمنتجات المرتبطة بالوحدة  حركة القیمة العادلة 
٦٢٣)٢٬١٨٧(المطالبات المتكبدةتعدیل مخاطرالالتزام مقابل الفرق في الزیادة في

)١٬٣١٧)١١٧٬٨٩١

٢٠٢٣دیسمبر ٣١

التكافل إعادة الإجمالي 
ألف درھم ألف درھم 

٣٬٨٠٧)١٤٬٨٤٩(الفوائد المتراكمة على عقود التأمین باستخدام الافتراضات المالیة الحالیة 
٦)٣٬٢٢٠(الفائدة والافتراضات المالیة الأخرىمعدلاتالتغیرات في الناتجة عن

-)١٩٩٬٣٧٠(للمنتجات المرتبطة بالوحدة  حركة القیمة العادلة 
٢٬٩١٦)١١٬٠٤٧(الفرق في الزیادة في الالتزام مقابل تعدیل مخاطر المطالبات المتكبدة

)٦٬٧٢٩)٢٢٨٬٤٨٦

ضرائب الدخل ٢٩

ضریبة الدخل للفترة باستخدام معدل الضریبة الذي ینطبق على الأرباح السنویة المتوقعة. باحتساب مصاریفتقوم المجموعة  
في  المدرجضریبة الدخل  فیما یلي مكون  المجموعة في مصر والجزائر وتخضع لضریبة الدخل في ھذه البلدان.  شركاتتعمل  

: بیان الأرباح أو الخسائر الموحد

٢٠٢٤٢٠٢٣
درھم ألف ألف درھم

٨٬٠١٥١٥٬٣٦٠مصاریف ضریبة الدخل الحالیة 
)٦٣(٤٬٠١٣الضرائب المؤجلة  

١٢٬٠٢٨١٥٬٢٩٧

أن غالبیة الأرباح لا تخضع للضریبة. باعتبار والربح المحاسبيمصاریف الضریبةتسویة لتكوین مخصصلا یتم 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٨٤

(تتمة) ضرائب الدخل٢٩

٢٠٢٤٢٠٢٣
ألف درھم درھمألف 

الضریبة الحالیة الدائنة  
١٦٬٠٣٨٦٬١٤٦ینایر  ١كما في 

٨٬٠١٥١٥٬٣٦٠المخصصات خلال السنة 
)٥٬١٠٠(-ناقصاً: المدفوعات 

)٣٦٨()١٬٨٢٧(فروقات صرف العملات 

٢٢٬٢٢٦١٦٬٠٣٨الرصید كما في نھایة السنة  

٢٠٢٤٢٠٢٣
درھم ألف ألف درھم

موجودات الضریبة المؤجلة  
٥٬٢٠٠٤٬٩٨٠ینایر  ١كما في 

١٠٠-المخصصات خلال السنة 
٤٢) ٣٤(فروقات صرف العملات 

٥٬١٦٦٥٬١٢٢الرصید كما في نھایة السنة  

الضریبة المؤجلة  مطلوبات 
١٢١١٠٢ینایر  ١كما في 

٤٬٠١٣٣٧المخصصات خلال السنة 
)١٨() ٤٣(فروقات صرف العملات 

٤٬٠٩١١٢١الرصید كما في نھایة السنة  

الأساسیة والمخفضة على السھم الواحد  (الخسائر)  /العوائد  ٣٠

٢٠٢٤٢٠٢٣

) ١٥٨٬٣٨٩(١٣٬٠٩١للسنة العائد إلى المساھمین (ألف درھم)(الخسارة) /الربح

٩٢٢٬٧٥٩٩٨٢٬٤٢١عدد الأسھم (بالآلاف)المتوسط المرجح ل

)٠٫١٦١(٠٫٠١٤الأساسیة والمخفضة للسھم الواحد (درھم)(الخسائر) /العوائد 

للسنة على المتوسط المرجح لعدد الأسھم القائمة كما  )  الخسارة(/الربح  الأساسیة للسھم بتقسیم  (الخسائر)  /العوائد  تم احتساب  
تعادل   بھا.  أسھم الخزینة المحتفظ  نھایة فترة التقاریر المالیة بعد الأخذ بعین الاعتبار  المخضة للسھم العوائد / (الخسائر)  في 

على  العوائد / (الخسائر)   ممكن أن تؤثر  جدیدة  حیث إن المجموعة لم تصدر أیة أدوات  / (الخسائر) الأساسیة للسھم  العوائد 
الأساسیة للسھم عند تنفیذھا.



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٨٥

والالتزامات الرأسمالیة  المحتملةالمطلوبات ٣١

٢٠٢٤٢٠٢٣
ألف درھم ألف درھم

٢١٠٬٠٠٠٢١٠٬٠٠٠خطابات ضمان لصالح مصرف الإمارات العربیة المتحدة المركزي 
٨٬٧١٣٨٬٥٢٧خطابات ضمان أخرى  

٢١٨٬٧١٣٢١٨٬٥٢٧

٧٠٬٠٠٠ألف درھم) ودائع بقیمة  ٢٨٣٬٥٢٦:  ٢٠٢٣ألف درھم (٢٩٨٬٨٤١البالغة قیمتھا  )١٠(إیضاح  تتضمن الودائع النظامیة
من ةأعلاه الصادرةالمذكوراتألف درھم) یتم الاحتفاظ بھا كرھن من قبل البنك مقابل الضمان ٧٠٬٠٠٠:  ٢٠٢٣ألف درھم (

البنك لصالح مصرف الإمارات العربیة المتحدة المركزي.  

ألف  ٨٬٧١٨: ٢٠٢٣(ألف درھم٨٬٧١٢لأجل بقیمة ودائعتم إصدار خطاب ضمان آخر خلال نطاق الأعمال الاعتیادیة مقابل 
) والتي یتم الاحتفاظ بھا من قبل البنك كرھن. ١٧(إیضاح درھم)

دعوى قضائیة جاریة 
ألف  ٨٤٬٩٥٧:  ٢٠٢٣ألف درھم (٨٤٬٩٥٧تبلغبقیمة دفتریة  استثمارات عقاریةالمجموعة على  موجوداتیشتمل إجمالي  
٥٨٬٢٤٤:  ٢٠٢٣ألف درھم (٥٨٬٢٤٤)، واستثمارات بالقیمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر بقیمة  ٧درھم) (إیضاح  

)؛  ١١ألف درھم) (إیضاح  ١١١٬٦٢٧:  ٢٠٢٣ألف درھم (١١١٬٦٢٧بقیمةالمطفأة  بالتكلفةألف درھم) واستثمارات محتفظ بھا  
دفتریة   بقیمة  أخرى  مدینة  (٣٣٬٦٣٩تبلغوذمم  درھم  (إیضاح  ٣٣٬٦٣٩:  ٢٠٢٣ألف  درھم)  الموجودات تعتبر  ).  ١٦ألف 

ً المذكورة أعلاه محل نزاع بسبب دعوى قضائیة بین المجموعة وبنك (طرف ذو علاقة سابق ). ا

الموجودات واستعادة  حقوقھامحاكم دبي، لحمایة لدىقضایا مدنیة وجنائیة  رفعذلكویشملاتخذت المجموعة إجراءات قانونیة،  
المجموعة إجراءات قانونیة في ولایات قضائیة أخرى ضد الأطراف المتورطة في  اتخذتالمتنازع علیھا. بالإضافة إلى ذلك،  

القضیة الجنائیة. یعرب المستشارون القانونیون للمجموعة عن ثقتھم في الموقف القانوني القوي للمجموعة في ھذه النزاعات، 
التي تم الحصول علیھا، وتلك التي یجري  المبشرةة  بناءً على التقدم المحرز في الإجراءات المتخذة حتى الآن، والأحكام القانونی

ً تنفیذھا حالی . ا

التكافل،   مشتركي  قبل  من  مرفوعة  قضائیة  دعاوى  إلى  تخضع  وھي  والدعاوى،  المطالبات  لبعض  معرضة  المجموعة  إن 
والمتنازلین عن التأمین، وشركات إعادة التكافل فیما یتعلق بوثائق التكافل الصادرة. تعتقد الإدارة، بناءً على رأي قانوني مستقل  

قامت المجموعة بتكوین مخصص للانخفاض في  بشكل كبیر إلى نتائج قرارات المحكمة.  بأن تأكید المطلوبات وتوقیتھا یستند  
).٤٤قیمة ھذه الموجودات بالكامل (إیضاح  

: لا شيء).٢٠٢٣( ٢٠٢٤دیسمبر٣١لیست ھنالك التزامات رأسمالیة جوھریة في 



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٨٦

التزامات عقود الإیجار التشغیلیة  ٣٢

كمستأجر المجموعة
عقود بموجب عقود الإیجار التشغیلیة غیر القابلة للإلغاء ھي كما یلي: لالمستقبلیة لإن الحد الأدنى لمدفوعات الإیجار 

٢٠٢٤٢٠٢٣
ألف درھم ألف درھم

الحد الأدنى لمدفوعات الإیجار المستقبلیة: 
٢٬١٨٩٢٬٥٠٧مستحقة خلال سنة واحدة

تصنیف الموجودات المالیة والمطلوبات المالیة ٣٣

یوضح الجدول أدناه التسویة بین البنود الواردة في بیان المركز المالي الموحد وفئات الأدوات المالیة.

٢٠٢٤دیسمبر ٣١

القیمة العادلة من  
خلال الأرباح أو  

الخسائر 

القیمة العادلة من  
خلال الدخل الشامل  

الإجماليالتكلفة المطفأةالآخر 
ألف درھم درھم ألف ألف درھم ألف درھم 

الموجودات المالیة
٧٢٣٢١٬٩٤٧٢٠٠٬٠٧٢٢٢٢٬٧٤٢استثمارات 

٢٩٨٬٨٤١٢٩٨٬٨٤١--نظامیة ودائع
١٬٩١٩٬٨٣٧--١٬٩١٩٬٨٣٧استثمارات مرتبطة بالوحدة  

٧٤٨٧٤٨--ودائع لدى شركات تكافل وإعادة تكافل
١٦٬٨٩٧١٦٬٨٩٧--موجودات وذمم مدینة أخرى 

١٥٠٬٣٤٢١٥٠٬٣٤٢--الأرصدة البنكیة والنقد  

١٬٩٢٠٬٥٦٠٢١٬٩٤٧٦٦٦٬٩٠٠٢٬٦٠٩٬٤٠٧

المطلوبات المالیة 
٧٣٬٤٨٥٧٣٬٤٨٥--ومستحقات  ذمم دائنة أخرى 

٦٬٢٠٣٦٬٢٠٣--مطلوبات عقود الإیجار 

--٧٩٬٦٨٨٧٩٬٦٨٨



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٨٧

(تتمة) الموجودات المالیة والمطلوبات المالیةتصنیف ٣٣

٢٠٢٣دیسمبر ٣١

القیمة العادلة من  
خلال الأرباح أو  

الخسائر 

القیمة العادلة من  
خلال الدخل  

الإجمالي التكلفة المطفأة الشامل الآخر  
ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم 

الموجودات المالیة 
٣٢٣٨٤٬٤٦٠٣٠٩٬٢٧٩٣٩٤٬٠٦٢استثمارات 

٢٨٣٬٥٢٦٢٨٣٬٥٢٦--ودائع نظامیة
٩٧٤٩٧٤--ودائع لدى شركات تكافل وإعادة تكافل

٦٢٬١٧٩٦٢٬١٧٩--موجودات وذمم مدینة أخرى 
١٤٥٬٨٠٧١٤٥٬٨٠٧--الأرصدة البنكیة والنقد  

٣٢٣٨٤٬٤٦٠٨٠١٬٧٦٥٨٨٦٬٥٤٨

المطلوبات المالیة 
٧٩٬٢٣٨٧٩٬٢٣٨--ومستحقات  ذمم دائنة أخرى 

٤٬٦٩٥٤٬٦٩٥--مطلوبات عقود الإیجار 

--٨٣٬٩٣٣٨٣٬٩٣٣

القیمة العادلة للأدوات المالیة ٣٤

السوق المدرجة أو عروض تعتمد القیم العادلة للموجودات والمطلوبات المالیة التي یتم تداولھا في أسواق   نشطة على أسعار 
أسعار المتعاملین. بالنسبة لكافة الأدوات المالیة الأخرى، تحدد المجموعة القیم العادلة باستخدام أسالیب تقییم أخرى. 

بالنسبة للأدوات المالیة التي یتم تداولھا بصورة نادرة ولدیھا القلیل من الشفافیة في الأسعار، تكون القیمة العادلة أقل موضوعیة 
وتتطلب درجات متفاوتة من الأحكام اعتماداً على السیولة والتركیز والشكوك حول عوامل السوق وافتراضات التسعیر والمخاطر  

الأداة المحددة. الأخرى التي تؤثر على

والذي یعكس مدى أھمیة المدخلات المستخدمة  تقوم المجموعة بقیاس القیم العادلة باستخدام التسلسل الھرمي التالي للقیمة العادلة،  
في إجراء القیاسات. 

: أسعار السوق المدرجة (غیر المعدلة) في سوق نشط لأداة مماثلة.١المستوى 

والتي یمكن ملاحظتھا إما بشكل مباشر (مثل الأسعار)  ١: المدخلات بخلاف الأسعار المدرجة الواردة في المستوى ٢المستوى 
أو بشكل غیر مباشر (أي مشتقة من الأسعار). تتضمن ھذه الفئة أدوات یتم تقییمھا باستخدام: أسعار السوق المدرجة في الأسواق  

ر المعلنة لأدوات مشابھة أو مماثلة في أسواق تعتبر أقل نشاطا؛ً أو أسالیب التقییم الأخرى التي  النشطة لأدوات مماثلة؛ الأسعا 
یمكن من خلالھا ملاحظة كافة المدخلات الھامة بشكل مباشر أو غیر مباشر من بیانات السوق.



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٨٨

القیمة العادلة للأدوات المالیة (تتمة) ٣٤

: المدخلات التي لا یمكن ملاحظتھا. تشمل ھذه الفئة كافة الأدوات التي تشتمل أسالیب تقییمھا على مدخلات لا تعتمد ٣المستوى 
على بیانات یمكن ملاحظتھا ویكون للمدخلات غیر الملحوظة تأثیر كبیر على تقییم الأداة. تتضمن ھذه الفئة الأدوات التي یتم  

ر المدرجة لأدوات مماثلة والتي تتطلب تعدیلات أو افتراضات ھامة غیر ملحوظة لإظھار الفروق.تقییمھا بناءً على الأسعا

مماثلة توجد لھا أسعار  وتتضمن أسالیب التقییم صافي القیمة الحالیة ونماذج التدفقات النقدیة المخصومة،   أدوات  مع  المقارنة 
من المخاطر  خالیة  معدلات فائدة  المستخدمة في أسالیب التقییم على  الافتراضات والمدخلات  ملاحظتھا. تشتمل  سوقیة یمكن 

رف ومعیاریة وھوامش ائتمانیة ومعدلات أخرى یتم استخدامھا في تقدیر معدلات الخصم وأسعار السندات والأسھم ومعدلات ص
. والربط بینھا الأسعار المتوقعة فيتقلباتالالأسھم واتالعملات الأجنبیة وأسعار مؤشر

بیع الأصل  مقابل  یتم استلامھ  وف  الھدف من أسالیب التقییم ھو الوصول إلى قیاس القیمة العادلة الذي یعكس السعر الذي سإن  
تحویل الالتزام في معاملة منظمة بین المشاركین في السوق في تاریخ القیاس. مقابل أو دفعھ 

التسلسل الھرمي للقیمة العادلة للموجودات والمطلوبات المقاسة بالقیمة العادلة 
التسلسل الھرمي حسب مستوى  ،  التقاریر المالیةیحلل الجدول التالي الموجودات والمطلوبات المقاسة بالقیمة العادلة في تاریخ  

في بیان المركز المالي الموحد. المدرجةالقیم علىالمبالغ تعتمدفیھ. یتم تصنیف قیاس القیمة العادلةللقیمة العادلة الذي 

٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

الإجمالي٣المستوى  ٢المستوى  ١المستوى  
ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم 

الموجودات المالیة
بالقیمة العادلة من خلال الأرباح أو  الموجودات المالیة 

الخسائر 
٧٢٣--٧٢٣أسھم وأوراق مالیة 

١٬٩١٩٬٨٣٧-١٬٩١٩٬٨٣٧-مرتبطة بالوحدة استثمارات 

١٬٩٢٠٬٥٦٠-٧٢٣١٬٩١٩٬٨٣٧

الدخل  الموجودات المالیة بالقیمة العادلة من خلال 
الشامل الآخر 

٨٠٬٢٩٩٨٠٬٢٩٩--صندوق مشترك  
٩٥٩-٩٥٩-أسھم وأوراق مالیة 

) ٥٩٬٣١١() ٥٩٬٣١١(--ناقصاً: مخصص خسائر الائتمان  

-٩٥٩٢٠٬٩٨٨٢١٬٩٤٧

موجودات غیر مالیة  
٤٨٬٨٤٠٤٨٬٨٤٠--استثمارات عقاریة 

--٤٨٬٨٤٠٤٨٬٨٤٠



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٨٩

القیمة العادلة للأدوات المالیة (تتمة) ٣٤

التسلسل الھرمي للقیمة العادلة للموجودات والمطلوبات المقاسة بالقیمة العادلة (تتمة)

٢٠٢٣دیسمبر ٣١كما في 
الإجمالي ٣المستوى ٢المستوى ١المستوى 
ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم 

الموجودات المالیة  
بالقیمة العادلة من خلال الأرباح الموجودات المالیة

أو الخسائر 
٣٢٣--٣٢٣أسھم وأوراق مالیة 

٢٬٠٢٠٬٨٨٣-٢٬٠٢٠٬٨٨٣-استثمارات مرتبطة بالوحدة 

٢٬٠٢١٬٢٠٦-٣٢٣٢٬٠٢٠٬٨٨٣

الموجودات المالیة بالقیمة العادلة من خلال الدخل  
الشامل الآخر 

٨٥٬٥١٣٨٥٬٥١٣--صندوق مشترك  
٩٦٧-٩٦٧-أسھم وأوراق مالیة 

)٥٩٬٣١١()٥٩٬٣١١(--ناقصاً: مخصص خسائر الائتمان 

-٩٦٧٢٦٬٢٠٢٢٧٬١٦٩

موجودات غیر مالیة  
٦٠٬٤١٩٦٠٬٤١٩--استثمارات عقاریة 

--٦٠٬٤١٩٦٠٬٤١٩

من ٣یوضح الجدول التالي التسویة بین الأرصدة الافتتاحیة إلى الأرصدة الختامیة لقیاسات القیمة العادلة الواقعة ضمن المستوى  
التسلسل الھرمي للقیمة العادلة:

٢٠٢٤٢٠٢٣
ألف درھم ألف درھم

(معاد إدراجھا) 

في الاستثمارات العقاریة  الحركة
٦٠٬٤١٩٥٨٬٨١٩ینایر  ١الرصید في 

-٢١إضافة 
٤٬٥٠٢٣٬٥٩٩)  ٢٥ربح غیر محقق من استثمارات عقاریة (إیضاح 

)١١٬٠٠٦(استبعاد / تحویل  
)١٬٩٩٩()٥٬٠٩٦(فروقات تحویل العملات 

٤٨٬٨٤٠٦٠٬٤١٩



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٩٠

إدارة المخاطر ٣٥

المجموعة تقوممخاطر التكافل والمخاطر المالیة. لا  كل من  أو  التكافلإما مخاطر  تقوم بتحویلعقود  بإصدار  المجموعة  تقوم
تحول فقط المخاطر المالیة. یلخص ھذا القسم ھذه المخاطر وطریقة إدارة المجموعة لھا. بإصدار عقود

مقدمة ونظرة عامة أ) 

إطار الحوكمة
تعیق تحقیق  قدیتمثل الھدف الأساسي لإطار إدارة المخاطر المالیة للمجموعة في حمایة مساھمي المجموعة من الأحداث التي

إن  .والفاعلیةلوجود أنظمة إدارة مخاطر تتسم بالكفاءة  الكبرىالأھمیة  العلیا أھداف الأداء المالي بشكل مستدام. تدرك الإدارة  
ولجان الإدارة التنفیذیة  واللجان التابعة لھواضحة من مجلس الإدارة  بصلاحیاتلإدارة المخاطر  تأسیس قسمصددالمجموعة في  
المرتبطة بھ. 

إطار إدارة رأس المال 
تحدید المخاطر التي تتعرض لھا كل من وحدات أعمالھا والمجموعة  مخاطر یعمل على  الدارة  داخلي لإلدى المجموعة إطار  

رأس المال المطلوب للتخفیف من حجمككل، وتحدید تأثیرھا على رأس المال الاقتصادي. تشیر تقدیرات الإطار الداخلي إلى  
على عدد من الاختبارات (المالیة وغیر المالیة) على المركز  حیث یتم تطبیقھ ضئیلةمخاطریتسم بمخاطر الإفلاس إلى مستوى 

الرأسمالي للشركة.

الإطار التنظیمي 
شؤونھمومراقبتھم عن كثب للتأكد من أن المجموعة تدیر مشتركي التكافلفي المقام الأول بحمایة حقوق تھتم الجھات التنظیمیة

للوفاء بالالتزامات ملائمةبملاءة مالیةالمجموعة احتفاظبضمان تھتم الجھات التنظیمیة، ذاتھ. في الوقت یحمي مصالحھمبشكل 
للمتطلبات التنظیمیة داخل  كذلكتخضع عملیات المجموعة  الاقتصادیة أو الكوارث الطبیعیة.التقلباتغیر المتوقعة الناشئة عن  

الملزمة بعض الأحكام  كذلكالأنشطة ومراقبتھا فحسب، بل تفرض اعتمادھذه اللوائح تتطلبدولة الإمارات العربیة المتحدة. لا 
.نشوئھا لوفاء بالالتزامات غیر المتوقعة عند بھدف اعن السداد من جانب شركات التكافل التخلف والتعثرلتقلیل مخاطر 

الموجودات والمطلوباتإطار إدارة  
الأسھم،   ومنتجات  والعملات  الربح  معدل  المفتوحة في  المراكز  من  المالیة  المخاطر  لتحركات إنحیث  تنشأ  معرض  جمیعھا 

السوق العامة والخاصة. تتمثل المخاطر الرئیسیة التي تواجھھا المجموعة بسبب طبیعة استثماراتھا ومطلوباتھا في مخاطر أسعار  
ھذه   عمل  المراكزالأسھم. تدیر المجموعة  والمطلوباتضمن إطار  لتحقیق عوائد استثمار  وضعھالذي تم  إدارة الموجودات 

للمجموعة إدارة الموجودات والمطلوبات  إطار عمل  یتم دمجالتزاماتھا بموجب عقود التكافل والاستثمار.تفوقطویلة الأجل  
مباشر  كذلك بشكل  المرتبطة  غیر  للمجموعة  الأخرى  المالیة  والمطلوبات  بالموجودات  المرتبطة  المالیة  المخاطر  إدارة  مع 

بمطلوبات التكافل والاستثمار.
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إطار إدارة الموجودات والمطلوبات (تتمة) 
یشكل إطار عمل إدارة الموجودات والمطلوبات للمجموعة كذلك جزءاً لا یتجزأ من سیاسة إدارة مخاطر التكافل، بھدف ضمان 

تتعرض المجموعة لمجموعة من بالالتزامات الناشئة عن عقود التكافل والاستثمار.توفرّ تدفقات نقدیة كافیة في كل فترة للوفاء  
وجھ   على  التكافل.  ومطلوبات  التكافل  إعادة  وموجودات  المالیة  ومطلوباتھا  المالیة  موجوداتھا  خلال  من  المالیة  المخاطر 
الخصوص، تتمثل المخاطر المالیة الرئیسیة في عدم كفایة عوائد الاستثمار على المدى الطویل لتمویل الالتزامات الناشئة عن 

لتأمین والاستثمار. یتمثل أھم جانب من جوانب إدارة المخاطر في إدارة مخاطر التكافل والمخاطر المالیة.عقود ا

من  ت العظمى  الغالبیة  سلامة  الموجوداتتعلق  بھا  تحتفظ  بالمطلوبات  بالموجوداتالتي  بالوثائقالمرتبطة  المرتبطة الخاصة 
حسابات بموجودات ومطلوبات  جمیع المخاطر المتعلقة  مشتركو التكافل). یتحمل  المشتركینبالوحدات (من خلال حسابات استثمار  

التشغیلیة   المخاطر  بخلاف  المشتركین،  المتطابقةاستثمار  الوحدات  للموجودات  تخصیص  بعد  فیھا  الاستثمار  یتم  لا  إلى  التي 
. الوثائق

فترات مختلفة  الموجودات المخصصة لالشركة إلى أن  ومطلوباتلموجوداتةالنقدیاتالمستوى لملف التدفقعالیةتشیر المراجعة  
المقابلة. بمطلوباتھا كافیة للوفاء 

الموجودات والمطلوبات لجنة إدارة 
على  عضوینلجنة فرعیة تابعة للجنة الاستثمار. وھي تتألف من  الموجودات والمطلوبات عبارة عنتكون لجنة إدارة  وف  س

اللجنة. ومن المقرر أن تعقد اللجنة اجتماعات سنویة إلى جانب اجتماعات غیر رسمیة أخرى. تضم  من قبلا تعینھمیتم  الأقل  
كتواریة، الإقسمالمالي ورئیس المخاطر ورئیس  الرئیسأعضاء من الإدارة العلیا المحلیة (الموجودات والمطلوباتلجنة إدارة  
عن الإبلاغ عن وقائع اجتماعات لجنة  المالي مسؤولاً یعتبر الرئیس ممثل عن مجلس إدارة شركة سلامة.  عضو  ) وواإن وجد

تقریر لجنة الاستثمار إلى مجلس الإدارة. یتم تضمینھا فيوف إلى لجنة الاستثمار والتي سالموجودات والمطلوباتإدارة 

وضمان الامتثال لحدود تقبل المخاطر والقیود للموجوداتالتحقق من صحة التخصیص الاستراتیجي  في  مسؤولیات الملتزم  تتمثل
المحاسبیة.   القیود  من  وغیرھا  لجنةالتنظیمیة  والمطلوباتتعتبر  الموجودات  السیولة كذلكمسؤولة  إدارة  وضع  مراقبة  عن 

واستكشاف مصادر تمویل بدیلة. 

مخاطر التكافل ب)

تنشأ مخاطر التكافل عندما توافق المجموعة على تعویض الأطراف المؤمن علیھم ضد وقوع أحداث مستقبلیة غیر متوقعة مؤمن  
علیھا. تتمثل عوامر الخطر الرئیسیة في مدى تكرار المطالبات وشدتھا. وفقاً للممارسات المتبعة من قبل المجموعة، یمكن أن  

یكون لھا تأثیر تختلف مبالغ   باحتیاطیات المطالبات القائمة ولكن لیس من المتوقع أن  مقارنةً  ھامشي  بشكل  المطالبات الفعلیة 
مادي.

تكرار وشدة المطالبات 
یمكن أن یتأثر تكرار المطالبات وشدتھا بعدة عوامل. تقدم المجموعة خدمات عقود التكافل على الممتلكات والأعمال الھندسیة 
والسیارات والحوادث المتنوعة والتأمین البحري والحوادث الشخصیة. تعتبر فئات التكافل ھذه بشكل عام عقود تكافل قصیرة  
الأجل حیث یتم عادةً الإعلان عن المطالبات وتسویتھا في غضون فترة زمنیة قصیرة. یساعد ھذا الأمر في التخفیف من مخاطر  

التكافل.
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الممتلكات 
الحرائق والمخاطر الأخرى المرتبطة  الناتجة عن  ضرار  الأالممتلكات، تتمثل المخاطر الرئیسیة في  الخاصة بتكافل  البالنسبة لعقود  

ھذه العقود إما على أساس قیمة الاستبدال أو على أساس التعویض  التكافل فيیتم  عن ذلك.الذي قد ینتجبھا وانقطاع الأعمال  
تكلفة إعادة بناء أو إصلاح الممتلكات المتضررة، والوقت المستغرق لإعادة العملیات تعتبرالمؤمن علیھا. للممتلكاتبقیم مناسبة 

قد العوامل الرئیسیة التيمن ضمنأساس التكافل  بالإضافة إلى  في حالة توقف الأعمال  وقوع الضررما كانت علیھ قبلإلى  
تؤثر على مستوى المطالبات. 

الأعمال الھندسیة
یلحق بأعمال  قد، تتمثل العناصر الرئیسیة للمخاطر في الخسارة أو التلف الذيةالھندسیالمتعلقة بالأعمال  بالنسبة لعقود التكافل  

والماكینات بالمصانع  تلحقالأضرار التيخسارة أو  ال أو  تجاه أطراف ثالثةالمؤمن علیھا وما ینتج عن ذلك من التزامات  المشاریع
العوامل من ضمن حجم الخسارة أو الضرر  یعتبر  الأعمال.  تعطلعن ناتجة  من خسائرعن ذلكوالمعدات المؤمن علیھا وما ینتج  

على مستوى المطالبات. تؤثرقدالتيةالرئیسی

السیارات
المطالبات الناشئة عن الوفاة والإصابة الجسدیة  فيالعناصر الرئیسیة للمخاطر  تتمثلالسیارات،  المتعلقة بتكافل  البالنسبة لعقود  

في  المحتمل صدورھا تعتبر قرارات المحكمة  .علیھا المؤمنالمركبات بوالأضرار التي تلحق بممتلكات الطرف الثالث وكذلك  
تؤثر على مستوى المطالبات. قد  لوفاة والإصابة الجسدیة ومدى الضرر الذي یلحق بالممتلكات من العوامل الرئیسیة التي  حالات ا

الحوادث المتنوعة 
لموظفین، والحوادث لأمانة ل، وخیانة االخسائر المالیةالحوادث المتنوعة مثل  الخاصة بیتم الاكتتاب في أنواع التكافل المختلفة

مدى الخسارة أو الضرر وأحكام  یعتبر، والتعویض المھني.تجاه الغیرالشخصیة، وتعویضات العمال، والسفر، والمسؤولیة العامة  
تؤثر على مستوى المطالبات. قدالعوامل الرئیسیة التيالمحتمل صدورھا فیما یتعلق بھذه العقود من ضمنالمحكمة 

البحریة الأعمال  
بالأعمال التكافل المتعلقة  لعقود  تتمثل  ةالبحریبالنسبة  یلحق  أوجھ،  الذي  أو الضرر  الخسارة  الرئیسیة في  بالحمولة المخاطر 

یعتبر  الخسارة الكلیة أو الجزئیة.  عن  تعویضإلى مطالباتقد تؤديبسبب الحوادث المختلفة التي  وھیكل السفنالمؤمن علیھا  
على مستوى المطالبات.تؤثر قد التي من ضمن العوامل الرئیسیةحجم الخسارة أو الضرر 
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عقود التكافل العائلي 
إدارة   التكافلتتم  مخصص،  أعمال  اكتتاب  قسم  خلال  من  عمل  وحدة  كل  إطار  في  وتكافلحدودفي  تدریب  بموجب  رسمیة 
التكافل. إن  التكافلموظفي  لمناسب  وتطویر   المقبولة والشروط المطبقة على  وثیقة  غیر  واضح وتحدد المخاطر  بشكل  موثقة 

المخاطر غیر القیاسیة.

إجراءات  اً جزءیعد الانتقاء الطبي   بالمجموعةمن  الخاصة  تحصیل  التكافل  یتم  حیث  یعكسالاشتراكات،  الحالة الصحیة  بما 
، والتي تأخذ في الاعتبار  والثباتفتراضات، مثل معدل الوفیات  الاوالتاریخ الطبي العائلي لمقدمي الطلبات. یعتمد التسعیر على  

ً لربحیة وفققیاس مدى االحالیة. یتم اختبار العقود التي تتضمن مخاطر وضمانات محددة لوالمساراتالتجارب السابقة   لإجراءات ا
ً محددة مسبق . علیھا قبل الموافقةا

مناسبة. یتم إجراء لا تزال أن افتراضات التسعیر  للتأكد من  تتم مراجعة المنتجات من قبل وحدات الأعمال على أساس سنوي  
ً مصدر أي اختلاف جوھري في النتائج الفعلیة عما كان متوقعمن أجل تحدیدتحركات الأرباح والمطلوبات  لتحلیل   ھذایؤكد  .  ا

ملاءمة الافتراضات المستخدمة في الاكتتاب والتسعیر.الأمر مدى

مخاطر إعادة التكافل 
من أجل تقلیل التعرض لخسارة صافیة ناشئة عن المطالبات الكبیرة، تدخل  وتماشیاً مع شركات التكافل وإعادة التكافل الأخرى، 

ھذه إعادة التكافل توفر اتفاقیات، في اتفاقیات مع أطراف أخرى لأغراض إعادة التكافل. الاعتیادیةالمجموعة، في سیاق أعمالھا 
 ً وفر قدرة كما تالتعرض للخسائر المحتملة الناتجة عن المخاطر الكبیرة،  مدىسمح للإدارة بالتحكم فيتأكبر للأعمال، وتنوعا
على النمو. أكبر

التأمین، تقوم المجموعة بتقییم الوضع المالي  شركات إعادةحالات إفلاس  الناتجة عنتعرضھا للخسائر الكبیرة منتقلیل بھدف ال
أو   الأنشطة  أو  المماثلة  الجغرافیة  المناطق  عن  الناشئة  الائتمان  مخاطر  تركیزات  ومراقبة  لھا  التابعة  التأمین  إعادة  لشركات 

التأمین. لشركات إعادةالخصائص الاقتصادیة 

الناشئة عن عقود إعادة التكافل المتنازل عنھا بشكل منفصل عن والمصاریفوالمطلوبات والإیرادات  الموجوداتیتم عرض  
أن عقود إعادة التكافل المتنازل عنھا لا  باعتبار  الصلة  ذاتد التكافل  ومن عقوالمصاریفالموجودات والمطلوبات والإیرادات  
المدى إلى  التأمین علیھا المعاد  القائمةلذلك تظل المجموعة مسؤولة عن جزء من المطالبات  تعفي المجموعة من التزاماتھا ونتیجةً 

بموجب اتفاقیات إعادة التكافل.ا الوفاء بالتزاماتھ منإعادة التكافل لا تتمكن معھ شركةالذي 

تركیز مخاطر التكافل 
بتحویل المجموعة  تقوم.  نادرة الحدوثولكن  الحدةمخاطر عالیة  ذاتلدى المجموعة بعض عقود التكافل الفردیة التي تعتبرھا 

: ملیون درھم).٢٠٢٣حدث واحد على ملیون درھم (ل تعرضھا جزء كبیر من ھذه المخاطر ویقتصر صافي 
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شروط وأحكام عقود التكافل 
ما تستند إلى  وأحكام عقود التكافل ولكنھا عادةً على ھذا النحو، تختلف شروط  والحدث.  عوالشكوك حول وقیعتمد التكافل على  
في السوق.العاملة كما ھو متبع من قبل جمیع شركات التكافل الوثائقصیاغة وإلىالتوجیھات الدولیة 

موضوع التكافل، واستثناءات والتزامات المؤمن لھ وشركات التأمین. یتم الإبلاغ عن  لما یحتوي عقد التكافل على تغطیة  عادةً 
الأعمال  إن  الإبلاغ عن أي حادث على الفور.  كما یتمعلى الفور إلى شركة التأمین من قبل المؤمن لھ  الخروج على العقدحالات  
ً ھي عمومالأجلطویلة  لإنھاء المطالبات وتسویتھا.قد تمتد لعدة سنواتلفترة زمنیةتلك الأعمال التي تحتاجا

والمبالغ  المترتبة علیھا تتم مراجعة وتحدیث تقدیرات المجموعة للخسائر المبلغ عنھا وغیر المبلغ عنھا وتكوین المخصصات  
الأرباح أو الخسائر التعدیلات الناتجة عن ھذه المراجعة في بیان  كما یتم رصدالتكافل ذات الصلة،  شركات إعادةالمستردة من  

للتنبؤ بالمطالبات المستقبلیة  أن الخبرة السابقة  الذي یقضي ب . تعتمد العملیة على الافتراض الأساسي  الموحد مناسباً  تعُتبر أساساً 
المحتملة. والتوجھاتتأثیر التطورات الحالیة لبیانبعد تعدیلھا 

ضمان   خلال  من  الاحتیاطیات  مخاطر  معالجة  ومناسبةتتم  حكیمة  بصورة  بمخصصات  قبل  المكتتبةللأعمال  الاحتفاظ  من 
لمحفظة  مخصصاتالعملیة تكوین  المجموعة، وبالتالي ضمان توفر أموال كافیة لتغطیة المطالبات المستقبلیة. تتضمن ممارسات  

مستقل.إكتواريخبیر  قبلمنالإكتوارياستخدام التحلیل  للأفرادالتكافل العام والتكافل العائلي  

المخاطر المالیة ج)

تتعرض المجموعة للمخاطر الأساسیة التالیة الناتجة عن استخدامھا للأدوات المالیة:

مخاطر الائتمان، �
مخاطر السیولة،�
؛ و مخاطر السوق�
المخاطر التشغیلیة.�

) مخاطر الائتمان ١
أن یتسبب أحد أطراف الأداة المالیة في خسارة مالیة للطرف الآخر من خلال عدم الوفاء بالتزاماتھ.فيمخاطر الائتمان تتمثل 

التي   وضع سیاسة مخاطر الائتمان  مخاطر ائتمانیة  توضح تم  ما یشكل  وتحدید  اتقییم  وضع سیاسات على  كما تم  لمجموعة، 
الامتثال للسیاسة ویتم مراجعة التعرضات والمخالفات  مدى  تتم مراقبة  وإجراءات للتخفیف من تعرض المجموعة لمخاطر الائتمان.

لتغیرات في بیئة المخاطر. تحدید ا صلتھا ولمدى بانتظام للتأكد من 

فئات الموجودات المالیة التي تحتفظ بھا المجموعة، بخلاف تلك المتعلقة بعقود إعادة التكافل، فإن الحد الأقصى  لكافةبالنسبة  
المركز المالي  بیان  في البیانات المالیة الموحدة في تاریخ  المعروضةمخاطر الائتمان ھو القیمة الدفتریة  تعرض المجموعة لل

الموحد.



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٩٥

إدارة المخاطر (تتمة) ٣٥

(تتمة) المخاطر المالیةج)

(تتمة)) مخاطر الائتمان١
عبارة عن بشكل عامتكونشركات إعادة التأمین وإعادة التكافل المعتمدة من قبل الإدارة، والتي  معإعادة التكافل  تتم عملیات

تم تصنیفھا من قبل وكالات التصنیف الدولیة أو شركات دول مجلس التعاون الخلیجي الأخرى. یشركات دولیة 

وإعادة التكافل، تقوم المجموعة بتقییم الوضع المالي  شركات إعادة التأمینتعثرتعرضھا للخسائر الجوھریة من  منتقلیلبھدف ال
تركیزات مخاطر الائتمان الناشئة عن المناطق الجغرافیة المماثلة أو ومراقبةلشركات إعادة التأمین وإعادة التكافل التابعة لھا  

. التكافلالأنشطة أو الخصائص الاقتصادیة لشركات إعادة التأمین وإعادة 

تاریخ كل   مالیةفي  التأمین  تقاریر  وتقوم  شركات إعادة التكافل  و، تقوم الإدارة بإجراء تقییم للجدارة الائتمانیة لشركات إعادة 
القیمة إذا لزم الأمر. في  لانخفاض ل، والتأكد من وجود مخصص مناسب التكافلإعادة عقودبتحدیث استراتیجیة شراء

والموقع الجغرافي. القطاعتراقب المجموعة تركزات مخاطر الائتمان حسب 

تخضع مخاطر الائتمان للسیطرة من خلال شروط تجاریة لاستلام الاشتراكات. تمثل معظم الأطراف المقابلة شركات تكافل غیر  
مصنفة بشكل عام. ومع ذلك، یتم اختیارھا بناءً على وضعھا في السوق، وتصنیفھا، وخبرتھا في التعامل، ومدة التأسیس. تعُتبر  

إعادة التكافل مصنفة.كافة الأطراف المقابلة من شركات

الحد الأقصى للتعرض لمخاطر  تم الإفصاح عنتمثل القیمة الدفتریة للموجودات المالیة الحد الأقصى للتعرض لمخاطر الائتمان.  
.السنةالائتمان في نھایة 

٢٠٢٤دیسمبر ٣١

التصنیفات الائتمانیة 

- أ+ إلى أ
ب ب ب + إلى 

- ب ب ب 
ب ب ب  أدنى من

الإجمالي أو غیر مصنفة  –
ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم 

الموجودات
٥٩٬٨٩٨٢٤٬٣٣٩٢٩٠٬٨٩٩٣٧٥٬١٣٦الاستثمارات المحتفظ بھا بالتكلفة المطفأة  

الاستثمارات المدرجة بالقیمة العادلة من خلال الأرباح  
٧٢٣٧٢٣--أو الخسائر  

٦٣٬٤٤٢٨١٬٢٥٨-١٧٬٨١٦القیمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر  
٧٠٬٠٠٠١٥٬٢٩٨٢١٣٬٥٤٣٢٩٨٬٨٤١الودائع النظامیة  

٥٢٬١٤٣٦٩٬٠٢٢-١٦٬٨٧٩الذمم المدینة الأخرى والمبالغ المدفوعة مقدماً  
٧٤٨--٧٤٨الودائع لدى شركات تكافل وإعادة تكافل  

٧٠٬٢٢١٢٬١٨٩٧٧٬٩٣٢١٥٠٬٣٤٢النقد وما یعادلھ  
) ٢٨٨٬١٧١() ٢٨٦٬٠٣٦() ٧٧١() ١٬٣٦٤(ناقصاً: مخصص خسائر الائتمان المتوقعة  

٢٣٤٬١٩٨٤١٬٠٥٥٤١٢٬٦٤٦٦٨٧٬٨٩٩



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٩٦

إدارة المخاطر (تتمة) ٣٥

(تتمة) المخاطر المالیةج)

(تتمة)) مخاطر الائتمان١

٢٠٢٣دیسمبر ٣١

التصنیفات الائتمانیة  

- أ+ إلى أ
ب ب ب + إلى 

- أ+ إلى أ- ب ب ب 
ب ب ب + إلى 

- ب ب ب 
ألف درھم درھم ألف ألف درھم ألف درھم 

الموجودات 
٦٠٬٠٥٧٢٦٬٥٦١٢٨٣٬٣٦٥٣٦٩٬٩٨٣الاستثمارات المحتفظ بھا بالتكلفة المطفأة  

الاستثمارات المدرجة بالقیمة العادلة من خلال الأرباح  
٣٢٣٣٢٣--أو الخسائر  

٦٥٬٨٠١٨٦٬٤٨٠-٢٠٬٦٧٩القیمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر  
٧٠٬٠٠٠١٤٤٢١٣٬٣٨٢٢٨٣٬٥٢٦الودائع النظامیة  

٤٨٬٨٦٤٦٥٬٧٤٣-١٦٬٨٧٩الذمم المدینة الأخرى والمبالغ المدفوعة مقدماً  
٩٧٤--٩٧٤الودائع لدى شركات تكافل وإعادة تكافل  

٥٨٬٤٣١٤٩٬٣٣٣٣٨٬٠٣٨١٤٥٬٨٠٢النقد وما یعادلھ  
) ١١٣٬٢٤١() ١١١٬٢٧٢() ٧٧٦()١٬١٩٣(ناقصاً: مخصص خسائر الائتمان المتوقعة  

٢٠٨٬٩٤٨٧٥٬٢٦٢٥٣٨٬٥٠١٨٢٢٬٧١١

تعرض لمخاطر الائتمان لمكونات بیان المركز المالي الموحد. للقصى الحد الأیوضح الجدول أدناه 

٢٠٢٣دیسمبر ٢٠٢٤٣١دیسمبر ٣١
ألف درھم ألف درھم

(معاد إدراجھا) 

٢٩٨٬٨٤١٢٨٣٬٥٢٦الودائع النظامیة 
٢٠٠٬٠٧٢٣٠٩٬٠٦٢الاستثمارات المحتفظ بھا بالتكلفة المطفأة  

٢١٬٩٤٧٢٦٬٢١٦الاستثمارات المدرجة بالقیمة العادلة من خلال الدخل الشامل الآخر 
٧٢٣٣٢٣الاستثمارات المدرجة بالقیمة العادلة من خلال الأرباح أو الخسائر 

١٬٩١٩٬٨٣٧٢٬٠٢٠٬٨٨٣استثمارات مشتركي التكافل في عقود مرتبطة بالوحدة  
٧٤٨٩٧٤وإعادة تكافل الودائع لدى شركات تكافل 

٦٬٨٠١-موجودات عقود التكافل  
٤٧٠٬٨٦٠٣٤٨٬٤٦٢موجودات عقود إعادة التكافل  

 ً ١٦٬٨٧٩٦٢٬١٧٩الذمم المدینة الأخرى والمبالغ المدفوعة مقدما
١٤٨٬٦٨٩١٤٤٬١٤٩الأرصدة البنكیة  

٣٬٠٧٨٬٥٩٦٣٬٢٠٢٬٥٧٥

لمزید من التفاصیل حول الحد الأقصى للتعرض لمخاطر الائتمان لكل فئة من فئات الأدوات المالیة، تمت إضافة مراجع إلى  
تعرض  الإیضاحات حول  معلومات  أدناه  یوفر الجدول  لالمحددة.  ً الموجوداتتصنیف  حسبمخاطر الائتمان  المجموعة  وفقا

للتصنیف الائتماني للمجموعة للأطراف المقابلة.



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٩٧

إدارة المخاطر (تتمة) ٣٥

(تتمة) المخاطر المالیةج)

(تتمة)) مخاطر الائتمان١

٢٠٢٤دیسمبر ٣١في 
غیر مستحقة الدفع وغیر منخفضة القیمة  

درجة استثماریة 
درجة غیر  
استثماریة 

مستحقة الدفع أو  
الإجماليمنخفضة القیمة 

درھم ألف ألف درھم ألف درھم ألف درھم 

٣٧٥٬١٣٦-٨٤٬٢٣٧٢٩٠٬٨٩٩الاستثمارات المحتفظ بھا بالتكلفة المطفأة  
١٬٩١٩٬٨٣٧--١٬٩١٩٬٨٣٧استثمارات مشتركي التكافل في عقود مرتبطة بالوحدة  
الاستثمارات المدرجة بالقیمة العادلة من خلال الأرباح  

٧٢٣-٧٢٣-أو الخسائر  
٨١٬٢٥٨-١٧٬٨١٦٦٣٬٤٤٢الشامل الآخر الاستثمارات من خلال الدخل

٤٧٠٬٨٦٠--٤٧٠٬٨٦٠موجودات عقود إعادة التكافل  
 ً ٦٩٬٠٢٢-١٦٬٨٧٩٥٢٬١٤٣الذمم المدینة الأخرى والمبالغ المدفوعة مقدما

٧٤٨--٧٤٨الودائع لدى شركات تكافل وإعادة تكافل 
----موجودات عقود التكافل

٢٩٨٬٨٤١-٨٥٬٢٩٨٢١٣٬٥٤٣الودائع النظامیة  
١٥٠٬٣٤٢-٧٢٬٤١٠٧٧٬٩٣٢الأرصدة البنكیة  

٣٬٣٦٩٬٦٣٠-٢٬٦٧٠٬٩٤٨٦٩٨٬٦٨٢
) ٢٨٨٬١٧١(-) ٢٨٦٬٠٣٦() ٢٬١٣٥(ناقصاً: مخصص خسائر الائتمان المتوقعة  

٣٬٠٨١٬٤٥٩-٢٬٦٦٨٬٨١٣٤١٢٬٦٤٦

٢٠٢٣دیسمبر ٣١في 
غیر مستحقة الدفع وغیر منخفضة القیمة  

درجة استثماریة  
درجة غیر  
استثماریة  

مستحقة الدفع أو  
الإجمالي منخفضة القیمة  

ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم 

٣٦٩٬٩٨٣-٨٦٬٦١٨٢٨٣٬٣٦٥الاستثمارات المحتفظ بھا بالتكلفة المطفأة  
٢٬٠٢٠٬٨٨٣--٢٬٠٢٠٬٨٨٣استثمارات مشتركي التكافل في عقود مرتبطة بالوحدة  
الاستثمارات المدرجة بالقیمة العادلة من خلال الأرباح  

٣٢٣-٣٢٣-أو الخسائر  
٨٦٬٤٨٠-٢٠٬٦٧٩٦٥٬٨٠١الاستثمارات من خلال الدخل الشامل الآخر 

٦٬٨٠١--٦٬٨٠١موجودات عقود التكافل  
٣٤٨٬٤٦٢--٣٤٨٬٤٦٢موجودات عقود إعادة التكافل  

ً الذمم المدینة الأخرى  ١١١٬٠٤٣-٦٢٬١٧٩٤٨٬٨٦٤والمبالغ المدفوعة مقدما
٩٧٤--٩٧٤الودائع لدى شركات تكافل وإعادة تكافل 

٢٨٣٬٥٢٦-٧٠٬١٤٤٢١٣٬٣٨٢الودائع النظامیة  
١٤٥٬٨٠٢-١٠٧٬٧٦٤٣٨٬٠٣٨الأرصدة البنكیة  

٣٬٣٧٤٬٢٧٧-٢٬٧٢٤٬٥٠٤٦٤٩٬٧٧٣
) ٢٨٢٬٢٨٧(-) ٢٨٠٬٣١٨()١٬٩٦٩(ناقصاً: مخصص خسائر الائتمان المتوقعة  

٣٬٠٩١٬٩٩٠-٢٬٧٢٢٬٥٣٥٣٦٩٬٤٥٥



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٩٨

إدارة المخاطر (تتمة) ٣٥

المخاطر المالیة (تتمة) ج)

) مخاطر السیولة٢
صعوبة في الوفاء بالالتزامات المرتبطة بمطلوباتھا المالیة التي یتم تسویتھا لالمجموعة  مواجھةمخاطر  فيمخاطر السیولةتتمثل  

سیولة كافیة  قدر الإمكان لضمان امتلاكھا  عن طریق تسلیم النقد أو أصل مالي آخر. یتمثل نھج المجموعة في إدارة السیولة في  
استحقاقھا  عند  بالتزاماتھا  الدوامللوفاء  أو على  مقبولة  غیر  خسائر  تكبد  دون  الصعبة،  والظروف  العادیة  الظروف  ظل  ، في 

بسمعة المجموعة.الإضرار

.نشوئھا التزامات عند ةتضمن الإدارة توفر أموال كافیة للوفاء بأیحیث تتم مراقبة متطلبات السیولة على أساس یومي 

تواریخ الاستحقاق  
المتبقیة. یتم  غیر المخصومة  استحقاق المطلوبات المالیة للمجموعة بناءً على الالتزامات التعاقدیة  تواریخیلخص الجدول أدناه  

. كان قد تم تقدیم الإشعار فوراً كما لو إشعارتتم بموجبالتعامل مع عملیات السداد التي 

٢٠٢٤دیسمبر ٣١

الإجمالي أكثر من سنة واحدة أقل من سنة واحدة 
ألف درھم ألف درھم ألف درھم 

الموجودات  
٢٨٤٬٩٤٤٩٠٬١٩٢٣٧٥٬١٣٦المحتفظ بھا بالتكلفة المطفأة  

بالقیمة العادلة من خلال الدخل ات محتفظ بھااستثمار 
٦٠٬٢٢٣٢١٬٠٣٥٨١٬٢٥٨الشامل الآخر  

ة من خلال الأرباح أو  لاستثمارات مدرجة بالقیمة العاد 
٧٢٣-٧٢٣الخسائر 

ً الذمم المدینة  ٦٩٬٠٢٢-٦٩٬٠٢٢الأخرى والمبالغ المدفوعة مقدما
٧٤٨-٧٤٨الودائع لدى شركات تكافل وإعادة تكافل 

١٦٨٬٦٦٣١٣٠٬١٧٨٢٩٨٬٨٤١الودائع النظامیة  
١٥٠٬٤٢٦-١٥٠٬٤٢٦النقد والأرصدة البنكیة  

)٢٨٨٬١٧١() ٦٦٬١٥٧()٢٢٢٬٠١٤(خسائر الائتمان المتوقعةناقصاً: مخصص 

٥١٢٬٧٣٥١٧٥٬٢٤٨٦٨٧٬٩٨٣إجمالي الموجودات  

المطلوبات  
٢٬٢٩٣٤٬٨٥٧٧٬١٥٠مطلوبات عقود الإیجار  

٢٬٢٩٣٤٬٨٥٧٧٬١٥٠إجمالي المطلوبات  



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

٩٩

إدارة المخاطر (تتمة) ٣٥

المخاطر المالیة (تتمة) ج)

(تتمة) ) مخاطر السیولة٢

(تتمة)تواریخ الاستحقاق 

٢٠٢٣دیسمبر ٣١

الإجمالي أكثر من سنة واحدة أقل من سنة واحدة 
ألف درھم ألف درھم ألف درھم 

الموجودات  
١٨٠٬٠٣٥١٨٩٬٩٤٨٣٦٩٬٩٨٣المحتفظ بھا بالتكلفة المطفأة  

استثمارات محتفظ بھا بالقیمة العادلة من خلال الدخل 
٨٦٬٤٨٠-٨٦٬٤٨٠الشامل الآخر 

استثمارات مدرجة بالقیمة العادلة من خلال الأرباح أو  
٣٢٣-٣٢٣الخسائر 

 ً ١١١٬٠٤٣-١١١٬٠٤٣الذمم المدینة الأخرى والمبالغ المدفوعة مقدما
٩٧٤-٩٧٤وإعادة تكافل الودائع لدى شركات تكافل 

١٦٠٬٠١٩١٢٣٬٥٠٧٢٨٣٬٥٢٦الودائع النظامیة  
١٤٥٬٨٠٢-١٤٥٬٨٠٢النقد والأرصدة البنكیة  

) ٢٨٢٬٢٨٧() ٥٧٬١٩١() ٢٢٥٬٠٩٦(ناقصاً: مخصص خسائر الائتمان المتوقعة 

٤٥٩٬٥٨٠٢٥٦٬٢٦٤٧١٥٬٨٤٤إجمالي الموجودات  

المطلوبات  
٢٬٥٠٧٢٬١٨٨٤٬٦٩٥مطلوبات عقود الإیجار 

٢٬٥٠٧٢٬١٨٨٤٬٦٩٥إجمالي المطلوبات  

مخاطر السوق)٣
مخاطر السوق ھي مخاطر تقلب قیمة الأداة المالیة نتیجة للتغیرات في أسعار السوق، سواء كانت ھذه التغییرات ناتجة عن  إن  

الأوراق المالیة المتداولة في السوق. كافةالعوامل التي تؤثر على ب، أو بجھة إصدارھا ، أو بعینھا عوامل خاصة بالأوراق المالیة 
تعمل المجموعة على الحد من مخاطر السوق من خلال الاحتفاظ بمحفظة متنوعة وعن طریق المراقبة المستمرة للتطورات في  

العوامل الرئیسیة التي تؤثر على تحركات سوق بفاعلیةأسواق الأسھم والصكوك المحلیة. بالإضافة إلى ذلك، تراقب المجموعة 
المستثمر فیھا. اتللجھالأسھم والصكوك، بما في ذلك تحلیل الأداء التشغیلي والمالي  



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

١٠٠

إدارة المخاطر (تتمة) ٣٥

المخاطر المالیة (تتمة) ج)

) مخاطر السوق (تتمة) ٣

مخاطر العملات
تنشأ من  التي  صرف العملات الأجنبیة ومعدلاتھي مخاطر تقلب قیمة الأداة المالیة بسبب التغیرات في  العملاتمخاطر  إن  

العملة الوظیفیة للمجموعة ھي الدرھم الإماراتي. إنبعملة أجنبیة.السائدةالأدوات المالیة 

المعرضة لمخاطر العملات بما یعادل ألف درھم ھي كما یلي: الجوھریةالموجودات والمطلوبات المالیة إن 

الصافي المطلوبات المالیة  الموجودات المالیة٢٠٢٤دیسمبر ٣١
ألف درھم  ألف درھم ألف درھم 

العملة  
٤٨٤٬٧٠٠)١٨٩٬١٩٩(٦٧٣٬٨٩٩الدولار الأمریكي  
٥٢٬٥١٤)١٠١٬٨٦٣(١٥٤٬٣٧٧الجنیھ المصري 
٨٬٧٨٧) ٤٬١٩٣(١٢٬٩٨٠الفرنك الأفریقي 

٢٠٨٬١٢٦)١٣٣٬٢٨٩(٣٤١٬٤١٥الدینار الجزائري 
٦٦٬٠٣٥)١١(٦٦٬٠٤٦أخرى 

الصافي المطلوبات المالیة  الموجودات المالیة٢٠٢٣دیسمبر ٣١
ألف درھم  ألف درھم ألف درھم 

العملة  
٣٢٣٬٣٨٢) ١٨٧٬٥٨٤(٥١٠٬٩٦٦الدولار الأمریكي  
١٠٧٬٩٩٧) ١٢٨٬٠٨٤(٢٣٦٬٠٨١الجنیھ المصري 
) ٥٧٥() ٦٥٠(٧٥الفرنك الأفریقي 

٢٠٣٬٧١٥) ١٢٤٬٥٦٩(٣٢٨٬٢٨٤الدینار الجزائري 
٦٤٬١١٤) ٨(٦٤٬١٢٢أخرى 

الافتراضات الأخرى بقاء كافةمع  صرف العملات الأجنبیةتمعدلافي  إلى حد معقولیتم إجراء التحلیل أدناه للتحركات المحتملة  
للشركات التابعة فقط حیث أن  ةالحساسیتحلیلات  تم إجراء.  المساھمین التأثیر على صافي الربح أو حقوق  ثابتة بشكل یوضح 

ً على موجودات ومطلوبات المجموعة یعتبر غیر العملاتتأثیر مخاطر  . جوھریا



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

١٠١

إدارة المخاطر (تتمة) ٣٥

المخاطر المالیة (تتمة) ج)

) مخاطر السوق (تتمة) ٣

العملات (تتمة) مخاطر 

٢٠٢٤دیسمبر ٣١
التغیر في معدلات  

الدخل الشامل الآخر  الأرباح أو الخسائر  الصرف  
ألف درھم  ألف درھم 

٦٢٬٤٣٦-٪٥+الموجودات المالیة   
-٦٢٬٤٣٦(-٪٥ (

٢١٬٤٢٧-٪٥+المطلوبات المالیة  
-٢١٬٤٢٧(-٪٥ (

٢٠٢٣دیسمبر ٣١
التغیر في معدلات  

الدخل الشامل الآخر  الأرباح أو الخسائر  الصرف  
ألف درھم  ألف درھم 

٥٦٬٩٧٦-٪٥+الموجودات المالیة   
-٥٦٬٩٧٦(-٪٥ (

٢٢٬٠٤٥-٪٥+المطلوبات المالیة  
-٢٢٬٠٤٥(-٪٥ (

عملیة تطور المطالبات  ٣٥٫١

المطالبات المتكبدة ولكن  ، بما في ذلك كل من المطالبات المبلغ عنھا والمتراكمةتبین الجداول التالیة تقدیرات المطالبات المتكبدة  
، إلى جانب المدفوعات التراكمیة حتى  تقاریر مالیةعن كل سنة من سنوات الحوادث المتتالیة في كل تاریخ  لم یتم الإبلاغ عنھا  

ً بالإفصاح  المجموعة  تقمتاریخھ. لم   قبل خمس سنوات من  وقعتحول تطور المطالبات التي  عن معلومات غیر منشورة سابقا
. للمرة الأولى١٧التي طبقت فیھا المعیار الدولي للتقاریر المالیة رقم التقاریر المالیة السنویةنھایة فترة  



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

١٠٢

إدارة المخاطر (تتمة) ٣٥

(تتمة) عملیة تطور المطالبات ٣٥٫١

الإجمالي  –مطالبات التكافل  
الإجمالي ٢٠٢٠٢٠٢١٢٠٢٢٢٠٢٣٢٠٢٤سنة الاكتتاب 

ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم (المبالغ التراكمیة) 

١٢٣٢٬١٩٣٢١١٬٩٨٦٢٣٠٬٠١٦٥٩٥٬٣١٢٥٣١٬١٥٤٥٣١٬١٥٤سنة التطور 
٢٤١٧٬٣٨٦٣٨٢٬٠٢٧٦١٢٬٤٩٩٥٢٢٬٥٥٢٥٢٢٬٥٥٢سنة التطور 
٦٤٧٬٨٧٢-٣٤٦٨٬٩١٥٥١٥٬٥٨٠٦٤٧٬٨٧٢سنة التطور 
٨٤٤٬٨٩٧--٤٥٧٨٬٠٩٨٨٤٤٬٨٩٧سنة التطور 
٤٨٢٬٤٧٥---٥٤٨٢٬٤٧٥سنة التطور 

٤٨٢٬٤٧٥٨٤٤٬٨٩٧٦٤٧٬٨٧٢٥٢٢٬٥٥٢٥٣١٬١٥٤٣٬٠٢٨٬٩٥٠(أ) التقدیر الحالي للمطالبات المتراكمة 
)٢٬٥٧٥٬٨٦٢() ٥٢٠٬٢٦٠() ٤٩٨٬٣٦٤() ٦٠٢٬٨٤٥() ٦٨١٬٨٣٩() ٢٧٢٬٨٥٤((ب)المدفوعات المتراكمة حتى تاریخھ 

٢٠٩٬٦٢١١٦٣٬٠٥٨٤٥٬٠٢٧٢٤٬١٨٨١٠٬٨٩٤٤٥٣٬٠٨٨

٣٤٬٣٤٣مخصص السنوات السابقة  

إجمالي الاحتیاطي المدرج في بیان المركز المالي الموحد كجزء  
٤٨٧٬٤٣١من إجمالي المطالبات (باستثناء احتیاطي التكافل العائلي)  

) ٢١٬١٦١(تأثیر الخصم 
٢٤٬١٧٢تأثیر تعدیل المخاطر للمخاطر غیر المالیة  

١٢٨٬٧٨٨أخرى*  

٦١٩٬٢٣٠إجمالي مجموع الالتزام مقابل المطالبات المتكبدة  

.الأخرى مطالبات التأمین والذمم الدائنة الأخرى ذات الصلةالمبالغ* تشمل



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

١٠٣

إدارة المخاطر (تتمة) ٣٥

(تتمة) عملیة تطور المطالبات ٣٥٫١

الصافي  –مطالبات التكافل  
الإجمالي ٢٠٢٠٢٠٢١٢٠٢٢٢٠٢٣٢٠٢٤سنة الاكتتاب 

ألف درھم ألف درھم درھم ألف ألف درھم ألف درھم ألف درھم (المبالغ التراكمیة) 

١٩٢٬٣٣٣٨٦٬٧٦٩٩٣٬٨٢٦٣٢٧٬٦٢٩٢٤٩٬٠٣٧٢٤٩٬٠٣٧سنة التطور 
٢١٧٠٬٦٥٣١٦١٬١١١٢٩٨٬٢٦٧٢٥٠٬٢٥٧٢٥٠٬٢٥٧سنة التطور 
٣١٢٬١١٠-٣١٨٥٬٤٩٧٢٤٩٬٥٦٧٣١٢٬١١٠سنة التطور 
٤١١٬٤٩٥--٤٢٦٠٬٩٨٧٤١١٬٤٩٥سنة التطور 
٢٢٢٬٠٠٧---٥٢٢٢٬٠٠٧سنة التطور 

٢٢٢٬٠٠٧٤١١٬٤٩٥٣١٢٬١١٠٢٥٠٬٢٥٧٢٤٩٬٠٣٧١٬٤٤٤٬٩٠٦(أ) التقدیر الحالي للمطالبات المتراكمة 

)١٬٣٠٣٬٩٥٦() ٢٤٥٬٢١٠() ٢٤٢٬٩٢٣() ٢٩٦٬٣٨٥() ٣٦٦٬١١٨() ١٥٢٬٤٣٥((ب)المدفوعات المتراكمة حتى تاریخھ 

٦٩٬٥٧٢٤٥٬٣٧٧١٥٬٧٢٥٧٬٣٣٤٢٬٩٤٢١٤١٬٨٣٥

٤٬٩١٤مخصص السنوات السابقة
إجمالي الاحتیاطي المدرج في بیان المركز المالي الموحد كجزء  

١٤٦٬٧٤٩من إجمالي المطالبات (باستثناء احتیاطي التكافل العائلي)  
) ٢٬٤١٩(تأثیر الخصم 

٤٬١٨١تأثیر تعدیل المخاطر للمخاطر غیر المالیة  
٣١٬٦٣٢أخرى*  

١٨٠٬١٤٣إجمالي مجموع الالتزام مقابل المطالبات المتكبدة  

. الأخرى مطالبات التأمین والذمم الدائنة الأخرى ذات الصلةالمبالغ* تشمل



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

١٠٤

إدارة المخاطر (تتمة) ٣٥

تحلیل الحساسیة ٣٥٫٢

تحلیل الحساسیة للعقود المقاسة بموجب نھج تخصیص الأقساط  

٢٠٢٣دیسمبر ٢٠٢٤٣١دیسمبر ٣١
الالتزام مقابل  

المطالبات المتكبدة 
الالتزام  التأثیر على 

مقابل المطالبات  
المتكبدة 

الالتزام مقابل  
المطالبات المتكبدة  

الالتزام  التأثیر على 
مقابل المطالبات  

المتكبدة 

-٤٤٢٬٤٧٤-٤٩٧٬٥٩٦مطلوبات عقود التكافل  
-) ٢٦٥٬٤٥٣(-) ٣٧٨٬٤٣٨(موجودات عقود التكافل  

١٧٧٬٠٢١-١١٩٬١٥٨-

٪٥زیادة الالتزام مقابل المطالبات المتكبدة بنسبة 
)٢٢٬١٢٤(٤٦٤٬٥٩٨) ٢٤٬٨٨٠(٥٢٢٬٤٧٦مطلوبات عقود التكافل  
١٣٬٢٧٣) ٢٧٨٬٧٢٥(١٨٬٩٢١) ٣٩٧٬٣٦١(موجودات عقود التكافل  

٨٬٨٥١(١٨٥٬٨٧٢) ٥٬٩٥٩(١٢٥٬١١٥(

٪٥الالتزام مقابل المطالبات المتكبدة بنسبة انخفاض 
٤٧٢٬٧١٦٢٤٬٨٨٠٤٢٠٬٣٥٠٢٢٬١٢٤مطلوبات عقود التكافل  
)١٣٬٢٧٣() ٢٥٢٬١٨٠() ١٨٬٩٢٢() ٣٥٩٬٥١٧(موجودات عقود التكافل  

١١٣٬١٩٩٥٬٩٥٨١٦٨٬١٧٠٨٬٨٥١

المقاسة بموجب نھج تخصیص الأقساط غیرتحلیل الحساسیة للعقود

٢٠٢٣دیسمبر ٢٠٢٤٣١دیسمبر ٣١
الالتزام مقابل  

المطالبات المتكبدة 
الالتزام  التأثیر على 

مقابل المطالبات  
المتكبدة 

الالتزام مقابل  
المطالبات المتكبدة  

الالتزام  التأثیر على 
مقابل المطالبات  

المتكبدة 

-١١٨٬٤٣٦-١٢١٬٦٣٤مطلوبات عقود التكافل  
-)٦٨٬٥٠٥(-) ٦٠٬٦٤٧(التكافل  إعادة موجودات عقود 

٤٩٬٩٣١-٦٠٬٩٨٧-

٪٥زیادة الالتزام مقابل المطالبات المتكبدة بنسبة 
)٥٬٩٢٢(١٢٤٬٣٥٨) ٦٬٠٨٢(١٢٧٬٧١٦مطلوبات عقود التكافل  

٣٬٤٢٥)٧١٬٩٣٠(٣٬٠٣٢) ٦٣٬٦٨٠(التكافل  إعادة موجودات عقود 

٢٬٤٩٧(٥٢٬٤٢٧) ٣٬٠٥٠(٦٤٬٠٣٦(

٪٥الالتزام مقابل المطالبات المتكبدة بنسبة انخفاض 
١١٥٬٥٥٣٦٬٠٨٢١١٢٬٥١٤٥٬٩٢٢مطلوبات عقود التكافل  

)٣٬٤٢٥()٦٥٬٠٨٠() ٣٬٠٣٢() ٥٧٬٦١٥(التكافل  إعادة موجودات عقود 

٥٧٬٩٣٨٣٬٠٥٠٤٧٬٤٣٤٢٬٤٩٧



وشركاتھا التابعة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  

إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

١٠٥

إدارة المخاطر (تتمة) ٣٥

تركیز مخاطر التأمین  ٣٥٫٣

رتكز أعمال الاكتتاب للمجموعة بشكل رئیسي في دول مجلس التعاون الخلیجي. ت

الحال   ھو  تدخل لبالنسبةكما  الكبیرة،  التأمین  مطالبات  عن  الناشئ  المالي  التعرض  تقلیل  أجل  من  الأخرى،  التأمین  شركات 
في ترتیبات مع أطراف أخرى لأغراض إعادة التأمین. الأعمال الاعتیادیة،سیاق ضمنالمجموعة، 

شركات إعادة التأمین، تقوم المجموعة بتقییم الوضع المالي لشركات إعادة  نتیجة لإفلاستعرضھا لخسائر كبیرة  من  تقلیل  بھدف ال
التأمین ومراقبة تركز مخاطر الائتمان الناشئة عن المناطق الجغرافیة أو الأنشطة أو الخصائص الاقتصادیة المماثلة لشركات 

. تظل المجموعة مسؤولة  مشتركي التكافلماتھا تجاه  إعادة التأمین. لا تعفي عقود إعادة التكافل المتنازل عنھا المجموعة من التزا
الالتزامات المتعھد بھا بموجب اتفاقیات  ب تفي شركة إعادة التأمینلا  عندما عن الجزء المعاد التأمین علیھ  مشتركي التكافلتجاه  

إعادة التأمین. 

على قطاع الأعمال. عقود التأمین الخاصة بالمجموعة المصنفة بناءً مطلوباتفیما یلي 

٢٠٢٣دیسمبر  ٢٠٢٤٣١دیسمبر ٣١
الإجمالي الحیاة  غیر الحیاة  الإجمالي الحیاة  غیر الحیاة  
ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم 

)٢٬٣٠٢٬٥١٩()٢٬٠٤٠٬٨٧٨()٢٦١٬٦٤٠()٢٬٥٩٥٬٤١٦()٢٬٠٠٤٬٧٠٤()٥٩٠٬٧١٢(صافي  –نمطلوبات عقود التأمی

١٠٢٬٧٢٥)٧٨٬٣٩٩(٣٤٩٬٣١٦١٨١٬١٢٤)٥٧٬٢٧٥(٤٠٦٬٥٩١صافي –التأمین إعادةعقودموجودات

مخصص خسائر الائتمان المتوقعة  ٣٦

الإیضاحات 

خسارة الائتمان  
ینایر ١المدرجة في 

٢٠٢٤

المخصص /  
درجة المعكوسات الم

رصید الإغلاق خلال السنة 
ألف درھم ألف درھم ألف درھم  

على الموجودات المالیة  خسارة الائتمان المتوقعة  
الأدوات المالیة بالقیمة العادلة من خلال  –الاستثمارات 

٥٩٬٣١١-١١٥٩٬٣١١الدخل الشامل الآخر  
١١١٧٢٬٤٥٩٢٬٦٠٥١٧٥٬٠٦٤الاستثمارات بالتكلفة المطفأة  

١٨٢٥٢٢٩٦٥٤٨حصة إعادة التكافل من المطالبات القائمة  
٤٬١٧١-١٨٤٬١٧١الاشتراكات وذمم أرصدة التكافل المدینة  

١٦٤٨٬٨٦٤٣٬٢٧٩٥٢٬١٤٣الموجودات والذمم المدینة الأخرى  
١٬٦٥٣-١٧١٬٦٥٣الأرصدة البنكیة والنقد  

٢٨٦٬٧١٠٦٬١٨٠٢٩٢٬٨٩٠الإجمالي
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المصاریف التشغیلیة الأخرى ٣٧

٢٠٢٣دیسمبر ٢٠٢٤٣١دیسمبر ٣١
ألف درھم ألف درھم

٢٨٬٢٢٢٢٣٬٦٣٨تكالیف الموظفین  
٢٬١٣٦١٬٤١٨الاستھلاك 

١٬٠٢١١٬٠٥٧الإیجار  
٢٢٬٣٨٩)٥٬٣١٣(الحركة في احتیاطیات التكافل العائلي  

٢٬٣٨٦٤٬١٢٥رخص برامج الحاسوب 
٢٬٥٦٩٣٬٥٣٦رسوم الخدمات المھنیة 

٢١٬٠٤٩٤٩٬١٢٩أخرى 

٥٢٬٠٧٠١٠٥٬٢٩٢

إدارة مخاطر رأس المال ٣٨

: فيأھداف المجموعة عند إدارة رأس المال تتمثل 

٢٠٢٣) لسنة  ٤٨الإمارات العربیة المتحدة رقم (الامتثال لمتطلبات رأس المال المطلوبة بموجب القانون الاتحادي لدولة  �
. وتنظیم أعمالھا بشأن إنشاء ھیئة التأمین 

مستمرة  � كمنشأة  الاستمرار  على  المجموعة  قدرة  من  بحیثحمایة  ومزایا  مواصلةتتمكن  للمساھمین  عوائد  توفیر 
الآخرین؛ والمصالحلأصحاب 

. علیھا عقود التكافل بما یتناسب مع مستوى المخاطرتوفیر عائد مناسب للمساھمین من خلال تسعیر �

التكافل المحلي الحد الأدنى لمبلغ ونوع رأس المال الذي یجب أن تحتفظ  أعمال  في دولة الإمارات العربیة المتحدة، یحدد منظم  
كافة رأس المال المطلوب (المعروض أدناه) في  لالتكافل. یجب الحفاظ على الحد الأدنى  مطلوباتبھ المجموعة بالإضافة إلى  

یلخص الجدول أدناه  .السنةالملاءة التكافلیة المحلیة التي التزمت بھا خلال  لمتطلبات. تخضع المجموعة  السنةالأوقات طوال  
الحد الأدنى لرأس المال التنظیمي للمجموعة وإجمالي رأس المال المحتفظ بھ. 

٢٠٢٤٢٠٢٣
ألف درھم ألف درھم

١٠٠٬٠٠٠١٠٠٬٠٠٠الحد الأدنى من رأس المال التنظیمي  

٢٨٤٬٠٤٨٢٩٩٬٥٠٨إجمالي حقوق المساھمین 
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(تتمة) إدارة مخاطر رأس المال٣٨

") الصادرة عن مصرف الإمارات العربیة المتحدة المركزي التعلیمات من التعلیمات المالیة لشركات التكافل ("٢یحدد القسم  
التكافل. یجب الحفاظ على ھامش الملاءة المالیة في جمیع الأوقات  مطلوباتھامش الملاءة المطلوب الاحتفاظ بھ بالإضافة إلى  

. یتم تنفیذ الإجراءات  اللازمة بفاعلیةذات الصلة وتتخذ التدابیر  للتعلیمات. تقر المجموعة بمسؤولیتھا عن الامتثال  السنةعلى مدار  
لمتطلبات التنظیمیة.ل المستمر والكامل الامتثالالتصحیحیة لضمان  

بتحدید الحد الأدنى لرأس المال المكتتب المتعلق  ٢٠٠٩لسنة  ٤٢القرار رقم  ولة الإمارات العربیة المتحدةدلأصدرت ھیئة التأمین  
كذلك . وینص القرار  التكافلإعادة  لشركةملیون درھم  ٢٥٠وتأمینةملیون درھم لتأسیس شرك١٠٠بما یعادلبھ أو المدفوع  

ً الإمارات العربیة المتحدة  دولة  المؤسسة في  التأمین٪ من رأس مال شركات  ٥١ھ یجب أن یكون ما لا یقل عنعلى أن مملوكا
بھذه المتطلبات. ملتزمةالشركةإنلأفراد أو ھیئات اعتباریة إماراتیة أو خلیجیة. 

لم .  السنةالملاءة المالیة التي تتطلب الحفاظ على ھامش الملاءة المالیة في جمیع الأوقات على مدار  لتعلیماتتخضع المجموعة  
وتقوم بتقییم ومراقبة متطلبات الملاءة المالیة ووضعھا باستمرار  السنة،الملاءة المالیة خلال  لتعلیماتالامتثال  ب المجموعة  تقم

السیاسات والإجراءات اللازمة. وضعمن خلال 

یلخص الجدول أدناه الحد الأدنى الموحد لمتطلبات رأس المال، والحد الأدنى من صندوق الضمان ومتطلبات ملاءة رأس المال  
مستوى  للمجموعة على  بھ  المحتفظ  المال  متطلبات المجموعةوإجمالي رأس  مع  یتماشى  بما  المطلوبة  الملاءة  ھوامش  لتلبیة 

وضع الملاءة كما في  .مصرف الإمارات العربیة المتحدة المركزي بالإفصاح عن  على  ٢٠٢٤دیسمبر٣١قامت المجموعة 
النحو التالي: 

٢٠٢٣دیسمبر ٢٠٢٤٣١دیسمبر ٣١
ألف درھم ألف درھم

١٠٠٬٠٠٠١٠٠٬٠٠٠الحد الأدنى من متطلبات رأس المال 
١٦٩٬٤٦٣٢٧٧٬٥٩٢متطلبات ملاءة رأس المال 

١٥٤٬٧٤٠١٥٦٬٤٨٥الحد الأدنى من صندوق الضمان 
١١١٬٢٤٨)١٨٬٣٩٨(الصنادیق الخاصة الأساسیة
١٤٠٬٠٠٠١٤٠٬٠٠٠الصنادیق الخاصة الثانویة 

١١٬٢٤٨-/ (عجز) فائض–متطلبات الحد الأدنى من رأس المال ھامش 
) ٩٦٬٣٤٤()٥٨٬٦٦٢(فائض / (عجز) -ھامش متطلبات ملاءة رأس المال 

٢٤٬٧٦٣)٤٣٬٩٣٨(فائض / (عجز)–ھامش متطلبات الحد الأدنى من صندوق الضمان 
-١١٨٬٣٩٨المطلوبات الثانویة (محدودة)

والغرامات الرسوم ٣٩

ألف  ٣٣:  ٢٠٢٣(ألف درھم  ٢٤بمبلغ  وغرامات  رسومبدفعالمجموعة  قامت،  ٢٠٢٤دیسمبر  ٣١خلال السنة المنتھیة في  
). درھم
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إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 
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ومكافآت مجلس الإدارة  توزیعات الأرباح٤٠

مكافآت أعضاء مجلس الإدارة بما  دفع أتعاب، وافق المساھمون على  ٢٠٢٣أبریل  ٢٤السنوي المنعقد في  الاجتماع العامفي  
ً یتوافق مع القواعد واللوائح.  لسنة المنتھیة في عن األف درھم ١٬٣٧٧مجلس الإدارة بقیمة آتمكافبدفعالمجموعةقامت، لاحقا

لم  ٢٬٣٧٧:  ٢٠٢٢دیسمبر  ٣١( ٢٠٢٣دیسمبر  ٣١ أیة ألف درھم).  في  اتتوزیعیتم اعتماد  السنة المنتھیة  عن  ٣١أرباح 
. ٢٠٢٣دیسمبر 

أتعاب تدقیق الحسابات  ٤١

ما  ٢٠٢٤دیسمبر  ٣١لتدقیق القانوني للبیانات المالیة الموحدة للمجموعة للسنة المنتھیة في  عن ابلغت أتعاب مدققي الحسابات  
الموحدةالمالیة المرحلیةالبیاناتمراجعة  عن  ألف درھم). بلغت أتعاب مدققي الحسابات  ٦٠٠:  ٢٠٢٣ألف درھم (٨٥٠قیمتھ

آلاف درھم). تبلغ ٢٨٥:  ٢٠٢٣ألف درھم (٣٥٠ما قیمتھ٢٠٢٤دیسمبر  ٣١المختصرة للمجموعة خلال السنة المنتھیة في  
ألف  ٢٥٥ما قیمتھ  المتعلقة بالتدقیق التي یقدمھا مدققو الحسابات للمجموعة  الأخرى  الخدمات  ورسوم الخدمات القانونیة الأخرى  

درھم).ألف٨٣٩: ٢٠٢٣درھم (

اعتماد البیانات المالیة الموحدة ٤٢

. ٢٠٢٥مارس  ٢٦البیانات المالیة الموحدة من قبل مجلس الإدارة بتاریخ اعتماد إصدارتم 

أقساط التأمین إجمالي ٤٣

 ً : لمتطلبات إعداد التقاریر الصادرة عن مصرف الإمارات العربیة المتحدة المركزي، یتم تقدیم الإفصاحات التالیةوفقا

٢٠٢٤

الوصف  

التأمین على  
الحیاة (بدون  
التأمین الطبي 

التأمین الطبي تكوین الأموال  وتكوین الأموال) 

الممتلكات  
والمسؤولیات  
(بدون التأمین  

الطبي)  
كافة أنواع 

الأعمال مجتمعة  
ألف درھمألف درھمألف درھمألف درھمألف درھم
(ھـ) = (أ) +  (د)(ج)(ب)(أ)

(ب) + (ج) +  
(د)

٣٧٨٬٣٥١١٦٧٬٨٣٥١٬٠٨٨٬٨٩٤-٥٤٢٬٧٠٨الأقساط المكتتبة المباشرة  
-----الأعمال المفترضة  

-----الأجنبیة 
٣٬٥٠٠٣٬٥٠٠---المحلیة 

٣٬٥٠٠٣٬٥٠٠---إجمالي الأعمال المفترضة 

٣٧٨٬٣٥١١٧١٬٣٣٥١٬٠٩٢٬٣٩٤-٥٤٢٬٧٠٨إجمالي الأقساط المكتتبة  
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إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

١٠٩

(تتمة) إجمالي أقساط التأمین٤٣

٢٠٢٣

الوصف

التأمین على الحیاة 
(بدون التأمین  
الطبي وتكوین 

التأمین الطبي تكوین الأموال الأموال) 

الممتلكات  
والمسؤولیات  
(بدون التأمین  

الطبي)  
كافة أنواع  

الأعمال مجتمعة  
ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم ألف درھم 
(ھـ) = (أ) +  (د)(ج)(ب) (أ) 

(ب) + (ج) +  
(د)

٤٦٨٬٤٠٤٢٢١٬٨٧١١٬٣٠٢٬٥٧٥-٦١٢٬٣٠٠الأقساط المكتتبة المباشرة  
-----الأعمال المفترضة  

-----الأجنبیة 
٣٬٣٨٩٣٬٣٨٩---المحلیة 

٣٬٣٨٩٣٬٣٨٩---إجمالي الأعمال المفترضة 

٤٦٨٬٤٠٤٢٢٥٬٢٦٠١٬٣٠٥٬٩٦٤-٦١٢٬٣٠٠إجمالي الأقساط المكتتبة

الفترة السابقةتعدیل٤٤

ً خلال الفترة الحالیة، حددت الشركة خطأ یتعلق بالعام السابق، وبناءً  لمعیار المحاسبة على ذلك، تم إجراء تعدیل بأثر رجعي وفقا
قیمة في  نخفاض  للاتكوین مخصصالسیاسات المحاسبیة والتغیرات في التقدیرات المحاسبیة والأخطاء من خلال  -٨الدولي رقم  
ً الخاضعة للدعوى القضائیة الجاریة بالكاملالموجودات لأن الشركة قد أدركت أن الرأي القانوني . كان ھذا التعدیل ضروریا

في عام   ً الموجوداتبشأن ھذه  ٢٠٢٢المقدم  صحیح  لم یكن دقیقا غیر  قیاس  إلى  أدى  من للموجوداتمما  مزید  إجراء  بعد   .
أن   قررت الشركة  مع معاییر المحاسبة المعمول بھا،  ً ضروریاً أمریعدالقیمةفينخفاضإدراج الاالمراجعة، وبما یتماشى  ا

ھذه الشفافیة وتضمن أن تقدم البیانات المالیة الموحدة رؤیة  عملیة إعادة الإدراجلضمان دقة وموثوقیة التقاریر المالیة. تعزز  
المجموعة. موجوداتوضع عن حقیقیة وعادلة 

المالیة المتأثرة للفترات السابقة، على النحو التالي: البیاناتكل بند من بنود إدراجقد تم تصحیح الخطأ عن طریق إعادة ل

٢٠٢٣دیسمبر  ٣١
 ً الرصید المعاد إدراجھ  إعادة الإدراج  كما تم إدراجھا سابقا

درھم  درھم درھم 

بیان المركز المالي  
الموجودات  

٦٠٬٤١٩) ٨٤٬٩٥٧(١٤٥٬٣٧٦الاستثمارات العقاریة  
٢٢٤٬١٩١) ١٦٩٬٨٧١(٣٩٤٬٠٦٢الاستثمارات  

٨٠٬٣٩٤) ٣٣٬٦٣٩(١١٤٬٠٣٣الموجودات والذمم المدینة الأخرى  

حقوق المساھمین  
) ٤٥٢٬٣٩١() ٢٨٨٬٤٦٧() ١٦٣٬٩٢٤(الخسائر المتراكمة 
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إیضاحات حول البیانات المالیة الموحدة 
٢٠٢٤دیسمبر ٣١كما في 

١١٠

(تتمة) الفترة السابقةتعدیل٤٤

٢٠٢٣ینایر ١
 ً الرصید المعاد إدراجھ  إعادة الإدراج  كما تم إدراجھا سابقا

درھم  درھم درھم 

بیان المركز المالي  
الموجودات  

٥٨٬٨١٩) ٨٤٬٩٥٧(١٤٣٬٧٧٦الاستثمارات العقاریة  
٣٢٣٬٠٩٠) ١٦٩٬٨٧١(٤٩٢٬٩٦١الاستثمارات  

٧٢٬٧٠٤) ٣٣٬٦٣٩(١٠٦٬٣٤٣الموجودات والذمم المدینة الأخرى 

حقوق المساھمین  
) ٦٦٠٬٣٨٠() ٢٨٨٬٤٦٧() ٣٧١٬٩١٣(الخسائر المتراكمة

على   تأثیر  السابقة  الفترة  لتعدیل  یكن  الموحدةلم  الخسائرلالبیانات  أو  التشغیلیة  لأرباح  النقدیة  التدفقات  أو  الشامل  الدخل  أو 
والاستثماریة والتمویلیة للمجموعة.



 

 

SALAMA - Confidential  

Board of Directors Presentation to Shareholders    عرض مجلس الإدارة على المساهمي 
 Justification for the Recommendation not to 

Distribute Dividends 
رات التوصية بعدم توزي    ع الأرباح  مبر

Ladies and Gentlemen, Shareholders,   

We appreciate your trust in, and continued support 
of, Islamic Arab Insurance Company – SALAMA PJSC. 
This presentation is to provide the rationale behind 
the Board of Directors’ recommendation not to 
distribute dividends for the financial year ended 31 
Dec 2024. This decision has been taken after 
thorough consideration of the Company’s financial 
position, future growth prospects, and strategic 
objectives. The reasons behind this recommendation 
are as follows: 

، ن   السيدات والسادة المساهمي 

ن  نثمن ثقتكم ودعمكم المستمر   كة الإسلامية العربية للتأمي  للشر

رات توصية مجلس  م.ع(.سلامة )ش  – . يتضمن هذا العرض مبر

الأرباح   توزي    ع  بعدم  السنة  الإدارة  ي    الماليةعن 
فن   31المنتهية 

لوضع  2024ديسمبر   بعد دراسة معمقة  القرار  اتخاذ هذا  تم   .

اتيجية ، وأهدافها الاسبر ، وآفاق نموها المستقبلي كة المالي
 .الشر

 تعود التوصية المذكورة أعلاه للأسباب التالية: 

1) The Company has accumulated losses as of 
December 31, 2024 

اكمة كما هي بتاري    خ   (1 كة خسائر مبر ديسمبر    31يوجد لدى الشر

2024 . 

2) There is a deficit in relation to Solvency 
requirement 

 يوجد عجز فيما يتعلق بمتطلبات الملاءة  (2

The above two items prevent Salama from 
distributing dividend. 

كة   الشر قيام  إمكانية  دون  يحولان  أعلاه  المذكورين  ن  السبي  إن 

 بتوزي    ع الأرباح.  

  
The decision not to distribute dividends at this time is 

a strategic measure aimed at ensuring long-term 

shareholder value, financial stability, and sustainable 

growth. The Board remains committed to maximizing 

returns for shareholders and will continuously assess 

future dividend distribution based on financial 

performance and market conditions. 

ي   اتيجر ي الوقت الحالي هو إجراء اسبر
إن قرار عدم توزي    ع الأرباح فن

، وتعزيز   ن يهدف إل ضمان تحقيق قيمة طويلة الأجل للمساهمي 

المستدام.   النمو  ، ودعم  المالي الإدارة  سيبقر  الاستقرار  مجلس 

تقييم   باستمرار  وسيتابع  ن  للمساهمي  العوائد  بتعظيم  مًا  ن ملبر

وظروف   المالي  الأداء  عل  بناءً   
ً
مستقبلا الأرباح  توزي    ع  إمكانية 

 .السوق

We appreciate your understanding and support. 
Thank you. 

ر تفهمكم ودعمكم.  
ّ
 نقد

 .شكرًا لكم

  
 
 

 Fahad AlQassim 
Chairman of the Board 

 فهد القاسم
 رة رئيس مجلس الإدا

 

Docusign Envelope ID: 6E8A15BF-A562-4D6B-9E45-D5C863FC7F2A
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 حوكمة للشركة  التقریر 

 (ش.م.ع)  سلامة  –الإسلامیة العربیة للتأمین  
   31/12/2024المالي المنتھي في  لعام  ل

 
 

 ، وكیفیة تطبیقھا: 2024ستكمال نظام حوكمة الشركة خلال العام الإجراءات التي تم اتخاذھا لإبیان ب  .1
 

بأن التطبیق السلیم لمبادىء حوكمة الشركة یساعد على تحقیق   سلامة (ش.م.ع) -  إنطلاقاً من إیمان مجلس إدارة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین
إدارالإ المؤسسي في  العالمیة  تھانضباط  للمعاییر والأسالیب  تحدید مسؤولیات وواجبات أعضاء مجلس الإدارة والإدارة    ،وفقاً  وذلك من خلال 

، مما یؤدي إلى إنجاز معدلات نمو مرتفعة ومستدامة وتتسم  عتبار حمایة حقوق المساھمین وأصحاب المصالح الإ  بعینالتنفیذیة للشركة مع الأخذ  
ستثمار، فقد أخذ المجلس على عاتقھ تنفیذ مبادىء الحوكمة والمتمثلة بتوفیر بیئة  ستقرار سوق المال وتطوره ورفع معدلات الإإبالعدالة وتعمیق  

ومنح إدارة الرقابة الداخلیة الاستقلالیة  ،   ھم وتشكیل لجنة التدقیق منالمستقلین  وإعداد نظام رقابة داخلیة فعال ومشاركة فعالة للأعضاء   رقابة فعالة
 واستحداث قواعد السلوك المھني. ،متناع عن المعاملات التى یشوبھا تعارض المصالحوالإاللازمة، والصلاحیات 

 
والتأكد    متثال الشركة لضوابط الحوكمة وفق التعلیمات واللوائح التي تصدرھا الجھات الرقابیة المختلفة،وقد حرص المجلس على المتابعة الدائمة لإ

زنات والقوائم المالیة للشركة،  امن كفاءة وفعالیة الضوابط الداخلیة والإمتثال لحوكمة الشركة والمصادقة على الإستثمارات، وخطط العمل والمو
بة لتنفیذ استراتیجیة الشركة وضمان حصول المساھمین على معلومات دقیقة وملائمة في الوقت  ووالإشراف على ملائمة الموارد البشریة المطل

التي یطُلب منھا  كما یحرص المجلس على التزام الشركة بالمعاییر المتعلقة بالإفصاح والشفافیة وتحري الدقة الكاملة في كافة المعلومات    المناسب،
المؤسسیة لشركات التأمین الصادر عن المصرف  نظام الحوكمة  ما جاء بوتعمل الشركة على ضمان الإمتثال الكامل ل،  تقدیمھا متى وكیفما طلبت 

عتماد  إم بشأن  2020/ر.م) لسنة  3رئیس مجلس إدارة الھیئة رقم (رار  ، وق24/2022بموجب التعمیم رقم    المركزي لدولة الإمارات العربیة المتحدة 
بموجب الاشعار رقم:  عن المصرف المركزي  ومعیار الحوكمة الشرعیة لشركات التأمین التكافلي الصادر    ،دلیل حوكمة الشركات المساھمة العامة

ومع افضل الممارسات   ،والقرارات الأخرى ذات الصلة الصادرة عن الجھات المختصة من حین لآخر 2023سبتمبر  08بتاریخ:  4496/2023
ى الشركات المساھمة العامة في ، وذلك بوضع إطار حوكمة مؤسسي متوافق مع جمیع متطلبات حوكمة الشركات المطبقة علالدولیة في ھذا الصدد 

 دولة الإمارات العربیة المتحدة. 
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. ومن یعتمد إطار الحوكمة في الشركة على مبادئ الأخلاق، والإنصاف، والشفافیة، انطلاقًا من رؤیة تھدف إلى تحقیق قیمة مستدامة طویلة الأجل

الاستفادة من الحوكمة، وتحسین إدارة المخاطر، وتعزیز الكفاءة التشغیلیة، وترسیخ میزة  خلال الالتزام بھذه المبادئ، تسعى الشركة إلى تعظیم  
تبني أفضل الممارسات  و  .متثال الكامل للتشریعات واللوائح التنظیمیة الخاصة بالحوكمةولتحقیق ھذه الأھداف، تلتزم الشركة بـالإ.تنافسیة قویة

 .إدارة المخاطر والتغییر وفقًا للأھداف الاستراتیجیة المعتمدة و .المحلیة والدولیة في حوكمة الشركات
 

كما تحرص الشركة على ضمان التزام جمیع الموظفین بتطبیق أفضل ممارسات الحوكمة، مما یعزز المساءلة، والشفافیة، والنزاھة في جمیع 
    المعاملات. ویساھم ھذا النھج في تعزیز الثقة وتحقیق أعلى مستویات الامتثال لمعاییر حوكمة الشركات.

 
مجلس  ن  سلامة (ش.م.ع) لإطار حوكمة الشركات الذي یحدد بوضوح المسؤولیات والمساءلة لكل م  -تخضع الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین  

 .الشركةوظائف الامتثال، وإدارة المخاطر، والتدقیق الداخلي في . ولجان الإدارة المختلفة .الإدارة واللجان التابعة لھ
 

سلامة (ش.م.ع) الجھة الأساسیة المسؤولة عن الإشراف على إدارة الشركة، وضمان كفاءة    -یعُد مجلس إدارة الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین  
تزوید المساھمین بالمعلومات الدقیقة والملائمة  و.برنامج الامتثال، والتدقیق الداخلي، وحوكمة الشركات اللازمة لتنفیذ استراتیجیات الشركة  وفعالیة

وتساعد اللجان المنبثقة عن المجلس في أداء مھام الإشراف بفعالیة، مما یضمن التزام الشركة بأفضل    .في الوقت المناسب لتعزیز الشفافیة والثقة
 .ممارسات الحوكمة

 
الالتزام بأعلى معاییر الأخلاق  عل  سلامة (ش.م.ع)    -مجلس الإدارة، والإدارة التنفیذیة، وجمیع موظفي الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین    یحرص

رھا  والسلوك المھني في جمیع الأوقات أثناء أداء أعمالھم. كما تؤكد الشركة رفضھا التام لأي أنشطة أو سلوكیات قد تتعارض مع قیمھا ومعایی
 .الأساسیة، بما یعزز بیئة عمل قائمة على النزاھة والمساءلة والشفافیة

 
سلامة (ش.م.ع) تعزیز إطار حوكمتھا من خلال دمج أفضل الممارسات الدولیة، وتطویر استراتیجیات    -الشركة الإسلامیة العربیة للتأمین  تواصل  

 تأمین.قطاع ال  إدارة المخاطر، وترسیخ ثقافة القیادة الأخلاقیة. وبذلك، تحافظ الشركة على نمو مستدام، وامتثال للوائح التنظیمیة، ومیزة تنافسیة في
 
 



 

Page 3 of 36 
 SALAMA - Public 

 : وفقاً للجدول التالي  2024ھم في الأوراق المالیة للشركة خلال العام ئتعاملات أعضاء مجلس الإدارة وأزواجھم وأبنا و بملكیة بیان .2
 

 م
الأسھم المملوكة كما   صلة القرابة   /المنصب الاسم

 إجمالي عملیة الشراء  إجمالي عملیة البیع 31/12/2024في 

1.  
 رئیس مجلس الإدارة القادر قاسم عبد الله القاسم فھد عبد  / السید

 22/07/2024تاریخ تعیینھ: 

لا توجد أسھم مسجلة 
باسمھ أو زوجتھ أو  

 أولاده
 لا یوجد  لا یوجد 

2.  
 نائب رئیس مجلس الإدارة فرید لطفي علي حسین ھرموزي  / السید

 09/11/2023تاریخ تعیینھ: 

لا توجد أسھم مسجلة 
باسمھ أو زوجتھ أو  

 أولاده
 لا یوجد  لا یوجد 

 عضو مجلس الإدارة القاسمي                بن احمد  السید/ سعید بن محمد  .3
 02/09/2020تاریخ تعیینھ: 

 لا یوجد  3,500,001 2,204,573

4.  
 السیدة/ مھا عبد المجید اسماعیل على الفھیم  

 عضو مجلس الإدارة
التعیین:  تاریخ 

24/04/2023 

لا توجد أسھم مسجلة 
باسمھ أو زوجتھ أو  

 أولاده

 لا یوجد  لا یوجد 

5.  
 عضو مجلس الإدارة السید/ أحمد محمد الساده                       

 02/09/2020تاریخ تعیینھ: 

لا توجد أسھم مسجلة 
باسمھ أو زوجتھ أو  

 أولاده
 لا یوجد  لا یوجد 

6.  
    عضو مجلس الإدارة  الھاشمي  محمد ابراھیم محمد السیدالسید/ 

   29/03/2024: منذ

لا توجد أسھم مسجلة 
باسمھ أو زوجتھ أو  

 أولاده
 لا یوجد  لا یوجد 

7.  
 برعمار على محمد جالسید/ 

 عضو مجلس الإدارة
 22/07/2024 تاریخ تعیینھ:

لا توجد أسھم مسجلة 
باسمھ أو زوجتھ أو  

 أولاده
 لا یوجد  لا یوجد 

 
 
 
 

 : تشكیل مجلس الإدارة .3
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 : (مع إضافة أسماء أعضاء مجلس الإدارة المستقیلین والمعینین) وفقاً للجدول التالي الإدارة الحاليبیان تشكیل مجلس   . أ
 

الفئة   الإسم م
(تنفیذي 
وغیر  
تنفیذي 
 ومستقل)

المؤھلاتو الخبرات المدة التي قضاھا    
مجلس   كعضو في

إدارة الشركة من  
 تاریخ أول إنتخاب  

عضویاتھم  
ومناصبھم في  
أیة شركات  
مساھمة 

 أخرى

مناصبھم في أیة مواقع  
رقابیة أو حكومیة أو  
 تجاریة ھامة أخرى

فھد  السید/  .1
عبدالقادر قاسم  

 عبدالله القاسم 

غیر  -
تنفیذي/  

 مستقل 

باختصاص التمویل من جامعة موناش   الأعمالماجستیر في إدارة   �
 أسترالیا  –في ملبورن 

في مجال الحوسبة التطبیقیة من   )مع مرتبة الشرف(بكالوریوس    �
 جامعة لیدز میتروبولیتان في المملكة المتحدة  

لكترونیات من كلیات التقنیة العلیا في دولة  دبلوم عالي في ھندسة اإلا  �
 . ماراتلإا

 
لھیئة   العام  المدیر  منصب  القاسم  السید  القصُّرایشغل  وأموال  ابو    لأوقاف 

. وھو أیضًا رئیس مجلس إدارة شركة إشراق للاستثمارات (ش.م.ع)،  ظبي
  (ش.م.ع)،سلامة    –للتأمین    الإسلامیة العربیةشركة  الورئیس مجلس إدارة  
وعضو مجلس    ،  مصر  –شركة سلامة للتأمین التكافلي    ورئیس مجلس إدارة 

 إدارة شركة أرامكس (ش.م.ع).
 

تزید عن   بخبرة  القاسم  المصرفیة،    25یتمتع  الاستثمارات  في محال  عاماً 
 والقطاعات الحكومیة والتجاریة. 

 
وتولى السید القاسم سابقاً منصب الرئیس التنفیذي لخدمات الرعایة الصحیة  

حتى    2021) منذ عام  ADQوالدوائیة والخدمات المالیة في شركة القابضة (
دبي 2024یولیو   الإمارات  لشركة  التنفیذي  الرئیس  منصب  قبلھا  وشغل   .

الوطني كابیتال. حیث كان مسؤولا عن الأنشطة المصرفیة الاستثماریة في  
 جمیع أنحاء المنطقة.  

 

مــن   5 اشــــــھــر، 
22/7/2024 

رئیس   -
مجلس  
إدارة  

شركة 
إشراق  

للإستثمار 
 ش.م.ع 

عضو   -
مجلس  
إدارة  

شركة 
أرامكس 

 ش.م.ع 

  – المدیر العام  -
ھیئة الأوقاف  
وإدارة أموال  

 القصُّر 
مجلس   - عضو 

شركة إدارة  
للتأمین  سلامة  

  – التكافلي  
 .مصر
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وتولى القاسم سابقًا منصب مدیر عام ورئیس الاستثمارات الرئیسة في شركة 
ملیارات    6الواحة كابیتال، وتولى فیھا إدارة استثمارات خاصة بقیمة تتجاوز  

درھم إماراتي من استثمارات الملكیة، إضافة إلى الإشراف على استثمارات  
لسید فھد القاسم  الأسھم الخاصة بالشركة في مختلف القطاعات. كما شغل ا 

الإسلامي  دبي  وبنك  دبي،  لحكومة  التنفیذي  المجلس  في  منصبًا  ذلك  قبل 
 وشركة دبي للألمنیوم.  

 
 السید القاسم أیضا أحد خریجي برنامج محمد بن راشد للقیادة. 

 
فرید   /السید .2

لطفي علي  
 حسین ھرموزي

غیر  -
تنفیذي/  

 مستقل 

 .1982عضو معھد تشارترد للتأمین (لندن) منذ عام  -
 .(1982) أكمل برنامج التأمین الخاص: كلیة التأمین، نیویورك، نیویورك -
 .(1982) إنجلترا تدریب في أسواق التأمین / إعادة التأمین بلندن: لندن،  -

 مركز التدریب التأمیني السویسري، زیوریخ، سویسرا -  دراسات التأمین:
(1986). 

عامًا من الخبرة الواسعة في مجال التأمین، حیث    40یمتلك "فرید" أكثر من  
تولى مناصب قیادیة في العدید من المؤسسات الحكومیة والخاصة البارزة  

العربیة   الإمارات  العام  في  الأمین  منصب  ذلك  یشمل  والمنطقة.  المتحدة 
لجمعیة الإمارات للتأمین واتحاد الخلیج للتأمین، وعضو مجلس إدارة في عدة  
مؤسسات  في  تنفیذي  مستشار  إلى  بالإضافة  تأمین،  وإعادة  تأمین  شركات 
رائدة. من الواضح أن لدیھ سجلاً حافلاً بالإنجازات ومعرفة عمیقة بالقطاع،  

 أراءه محترمة بین أقرانھ.وتعتبر 
 :المناصب والخبرات السابقة

 
 مستشار تنفیذي لدى مارش الإمارات لتأمین وإعادة التأمین  -
إدارة  - مجلس  الأوسط،   UTMOST International عضو  الشرق 

 مركز دبي المالي العالمي
لدى - استشاري  مجلس  المالي  Risk Exchange عضو  دبي  مركز   ،

 العالمي
نائب رئیس مجلس إدارة وعضو اللجان في الضمان الصحي الوطني   -

 (ضمان)، أبوظبي 

ة و ــنـ اً،   52ســ یومـ
ــذ   ــنــــــــــ مــــــــــ

09/11/2023 

الأمین العام لجمعیة  - لا یوجد  -
الإمارات للتأمین واتحاد  

الخلیج للتأمین منذ عام  
2005 

في  - منتخب  عضو 
اللجنة  إدارة  مجلس 
أعمال  لمجموعة  العلیا 

   (IBG) التأمین 
والمرتبطة بغرفة تجارة  

 .وصناعة دبي
اللجنة  - في  عضو 

لمجموعة  التخطیطیة 
تجارة   غرفة  تأمین 

 .وصناعة دبي
اللجنة  - في  عضو 

لبرنامج  الاستشاریة 
المالیة  الخدمات 
والمصرفیة التابع للجنة 
بین   والاقتصاد  التجارة 

المتحدة  والمملكة   دبي 
(DUKTEC). 
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 مدیر سابق لخدمات التأمین في دبي القابضة  -
 رئیس سابق لمجموعة دبي للتأمین، جزء من مجموعة دبي  -
مدیر تنفیذي سابق للتأمین في مجموعة دبي المالیة، جزء من مجموعة   -

 دبي 
عضو اللجنة التوجیھیة التي شكلھا المجلس التنفیذي لإمارة دبي لإنشاء   -

 نظام التأمین الصحي بدبي
 ، البحرینGulf Warranties عضو مجلس إدارة مستقل في -
 عضو مجلس إدارة شركة الفجر لإعادة التأمین، الكویت  -
عضو مجلس إدارة ورئیس لجنة التدقیق في شركة الإمارات للتكافل في  -

 مركز دبي المالي العالمي
لشركة - سابق  تنفیذي  المالي    شركة( DHIS رئیس  دبي  مركز  مقرھا 

 )العالمي
،  Dubai Group Sigorta نائب رئیس وعضو لجنة إعادة التأمین في -

 تركیا
الموارد   - ولجنة  التدقیق  لجنة  وعضو  الإدارة  مجلس  في  سابق  عضو 

 البشریة في الشركة الوطنیة العمانیة للاستثمار القابضة، عمان
التدقیق في الشركة الوطنیة  عضو سابق في مجلس إدارة ورئیس لجنة   -

 للحیاة والتأمین العام، عمان 
 ، البحرین Gulf Assist عضو سابق في مجلس إدارة  -
عضو سابق في اللجنة الوطنیة لمنظمة التجارة العالمیة بوزارة الاقتصاد   -

 والتجارة
 عضو سابق في مجلس إدارة مركز دبي المالي العالمي -
مدیر عام سابق ثم مستشار لشركة دبي الإسلامي للتأمین وإعادة التأمین   -

(أمان) والتي قام بتأسیسھا أثناء عملھ كمستشار عام لبنك دبي الإسلامي  
 ومكتب الاستثمار بدبي 

 الرئیس التنفیذي وعضو مجلس إدارة شركة تحالف للتأمین، دبي -
بدأت مسیرتھ المھنیة كمؤمن لدى مجموعة أریج للتأمین العربي من عام   -

، حیث قام بتأسیس وإدارة مكتب اتصال لندن من 1996حتى عام    1981
 . 1986إلى عام   1982عام 

عضو في الفریق العامل  -
جواز   لبرنامج  المالي 
غرفة  بأبوظبي،  العمل 
وصناعة  تجارة 

 .أبوظبي
-  
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سعید بن   /السید .3
 محمد القاسمي               

عضو   -
غیر 

تنفیذي/  
غیر 

 مستقل 

مع  - والإدارة  العلوم  في  ال   بكالوریوس  في  ثانوي  جامعة تخصص  فلسفة، 
 سوفولك، بوسطن، ماساتشوستس، الولایات المتحدة الأمریكیة.

في    - المت ماجستیر  الولایات  بوسطن  جامعة  الإداریة،  دة  حالدراسات 
 .الأمریكیة

للأعمال  عمیق  بفھم  یتمتع  مخضرم  قائد  وھو  القاسمي،  سعید  السید  یقود 
في  شركات  العدید من الوالتكنولوجیا والاستثمارات، دوراً محوریاً في نجاح  

عام  دولة   ومنذ  المتحدة.  العربیة  مؤسس  2010الإمارات  كشریك  عمل   ،
إ الناریة  سلی  يیزلشركة  الدراجات  على روحھ خش.م.  لتأجیر  یدل  مما   ،

 .مشروع مستدام  ناءالریادیة والتزامھ بب
 

 :الإضافیة الخبرات
 

 الإمارات للرمایة.  مجلس إدارة، اتحاد   عضو -
   سكیبنج ندلاعضو مجلس إدارة اوربان  -
 لتجارة السفن والقوارب.  مجلس إدارة، شركة كابتن  عضو -
 لتأجیر الدراجات الناریة سلی ایزشركة نائب رئیس مجلس إدارة  -

 (ش.م.خ) 
 مصر.  –عضو مجلس إدارة شركة سلامة للتأمین التكافلي  -
 

و  4 ــوات   4ســــــن
ــھـــر مـــنـــذ اشــــ  ،

02/09/2020 

  ایزشركة  -
  سلی

لتأجیر  
الدراجات  

 الناریة

إدارة   - مجلس  عضو 
للتأمین   سلامة  شركة 

 . مصر –التكافلي 
 

السیدة/ مھا عبد   .4
المجید اسماعیل  

 على الفھیم 

غیر  -
تنفیذي/  

 مستقل 

 ) 2012جامعة میشیغان، آن أربور، میتشیغان (أبریل 
بكالوریوس آداب، تخصص مزدوج في العلوم السیاسیة والدراسات   -

 المقارنة الدولیة (مع مرتبة الشرف)
 . وشمال أفریقیاتخصص فرعي في دراسات الشرق الأوسط 

 
أدوار في مؤسسات    ولھا، ةالمالی الصناعةسنوات في   9خبرة تزید عن  -

وشركاء ھایت واتر   (ADIA) رائدة مثل جھاز أبوظبي للاستثمار
 .للمشاریع الاستثماریة والمجلس الأعلى للشؤون المالیة والاقتصادیة

تمتع بخبرة في كافة تالاستثمارات، حیث   سجل حافل بالنجاح في إدارة  -
 .مجالات الدخل الثابت والبحوث الاقتصادیة الكلیة

اشھر، منذ    9سنة و
24/04/2023 

عضو   -
مجلس  
ادارة   
شركة 
اشراق  

للإستثمار 
 (ش.م.ع) 

جھاز أبو ظبي   -
)  ADIAللاستثمار (

في   ةأبو ظبي. متخصص
الأبحاث، الدخل الثابت،  

 .  الخزانة وادارة 
  
ادارة،   - مجلس  عضو 

أبوظبي  جھاز 
  – )  ADIAللاستثمار (

 مكتب ھونغ كونغ
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قدرة مثبتة على تحدید وتقییم وإدارة الاستثمارات عبر فئات أصول  -
 .متعددة وقطاعات متنوعة

 مھارات قویة في النمذجة المالیة والتحلیل والبحث.   -
 :السیاسة العامة والعلاقات الدولیة

 
على درجتین جامعیتین، الأولى في العلوم السیاسیة والثانیة   ةحاصل -

في الدراسات المقارنة الدولیة، بالإضافة إلى تخصص فرعي في دراسات 
 .الشرق الأوسط وشمال أفریقیا

أمریكان  - معھد  في  العامة  السیاسة  قضایا  على  العمل  في  خبرة 
 .إنتربرایز للسیاسات العامة والبرلمان الكندي

فھم عمیق للدینامیات الجیوسیاسیة والاقتصادیة، ولا سیما في منطقة الشرق  
 .الأوسط وشمال أفریقیا

القضایا    - بشأن  والتواصل  والتحلیل  البحث  في  قویة  مھارات 
 السیاسیة والاقتصادیة المعقدة. 

 :المؤھلات الإضافیة الخبرات و
 
السنة الأولى في جھاز   تحصل - أعلى تصنیف في برنامج خریجي  على 

للاستثمار وتطبیقات    توحصل  (ADIA) أبوظبي  تحلیل  شھادة  على 
 .البیانات من جامعة كالیفورنیا بیركلي

، مما یبرز  " One Planet " عضو فعال وأمین صندوق الثروة السیادیة -
 .القیادیة والمشاركة العالمیة اإمكانیاتھ

على جائزة تخصیص الأصول الاستراتیجیة من بلاك روك، مما   ة حائز -
 الاستثماریة. و التحلیلیة ایسلط الضوء على مھاراتھ

مكتب ھونغ   –)  ADIAجھاز أبوظبي للاستثمار (عضو مجلس ادارة،   -
 كونغ

 )TAQA Moroccoشركة طاقة المغرب (عضو مجلس إدارة،  -
إدارة،   - المصریة  عضو مجلس  الحیاة  الشركة  للتأمینات  الإماراتیة 

 .  التكافلي
 

إدارة،   - مجلس  عضو 
المغرب   طاقة  شركة 

)TAQA 
Morocco ( 

 
إدارة،   - مجلس  عضو 

المصریة  الشركة 
للتأمینات   الإماراتیة 

التكافلي   – .  الحیاة 
 جمھورة مصر العربیة.
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محمد السید/  .5
السید محمد  

ابراھیم  
 الھاشمي 

غیر  -
تنفیذي/  

 مستقل 

التمویل من جامعة ھارفارد بتقدیر امتیاز،  ماجستیر في إدارة الأعمال وإدارة  
في   تنفیذیة  الشرف، خبرة  مرتبة  مع  الأعمال  إدارة  في  العلوم  بكالوریوس 
التنفیذي،   الرئیس  نائب  للعملیات،  التنفیذي  الرئیس  منھا  قیادیة  مناصب 
والتخطیط   والاستثمار  التمویل  في  واسعة  بخبرة  المالي،  والمدیر 

 .الاستراتیجي
إدارة   - مجلس  الحیاة  عضو  للتأمینات  الإماراتیة  المصریة  الشركة 

 . مصر –التكافلي
 . مصر –شركة سلامة للتأمین التكافلي عضو مجلس إدارة   -

 

 اشھر، من  9
29/3/2024 

الرئیس   -
التنفیذي  

 لشركة
إشراق  

 للاستثمار
 (ش.م.ع) 

إدارة   - مجلس  عضو 
المصریة  الشركة 
للتأمینات   الإماراتیة 

 . مصر –الحیاة التكافلي
إدارة   - مجلس  عضو 

للتأمین   سلامة  شركة 
 . مصر –التكافلي 

 

عمار السید/  .6
 علي محمد جابر 

غیر  -
تنفیذي/  

 مستقل 

 ماجستیر إدارة أعمال (الجامعة الكندیة في دبي)،   -
 شھادة في المالیة (كلیة لندن للأعمال)،  -
 دبلوم عالي في الخدمات المصرفیة والمالیة.   -

 
العالمیة  - الأسواق  ورئیس  المجموعة  أمین صندوق  منصب  یشغل 

على   یشرف  حیث  الوطني،  دبي  الإمارات  بنك  في  والخزینة 
الاستراتیجیة العالمیة للبنك في مجالات إدارة السیولة والدخل الثابت  

والأسھم والسلع. وبفضل  وصرف العملات الأجنبیة وأسعار الفائدة  
خبرتھ العمیقة في الأسواق العالمیة، وتحسین المیزانیة العمومیة، 
وإدارة المخاطر، یتولى دورا رئیسیا في تشكیل عملیات الخزینة في 
بنك الإمارات دبي الوطني عبر المراكز المالیة الرئیسیة، بما في 

 سعودیة.ذلك لندن وسنغافورة ومصر والھند والمملكة العربیة ال
 

 
بدأ حیاتھ المھنیة المصرفیة في بنك الإمارات دبي الوطني في عام   -

، أصبح    2009في عام  ، وكمساعد تداول العملات الأجنبیة   2007
أول مواطن إماراتي یقود سوق تداول أسعار الفائدة في دول مجلس  
التعاون الخلیجي. وتولى لاحقا مسؤولیة الأسواق العالمیة والخزینة  
مصرف   في  تحولا  قاد  حیث  الإسلامي،  الإمارات  مصرف  في 
أحكام   مع  متوافقة  مبتكرة  مالیة  حلولا  وقدم  الإسلامي  الإمارات 

، عاد إلى بنك الإمارات دبي    2019الإسلامیة. في عام    الشریعة

مــن   5 اشــــــھــر، 
22/7/2024 

المراقب   -
المالي  

للمجموعة 
ورئیس  

الأسواق  
  – العالمیة  

بنك  
الإمارات  

دبي  
الوطني،  
والرئیس  

السابق  
لإدارة  

الأصول  
والخصوم  
للمجموعة 

)ALM  (
والأسواق  

العالمیة  
والتجارة  

الدولیة  

رئیس مجلس   -
الشركة  إدارة 

المصریة 
الإماراتیة  

للتأمینات الحیاة  
  – التكافلي
 مصر.

 
عضو مجلس   -

شركة إدارة  
سلامة للتأمین  

 مصر  –التكافلي 
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قبل أن یتولى منصبھ الحالي ،    ALMالوطني كرئیس لمجموعة  
 . 2021في عام 

 
بالإضافة إلى قیادتھ في الأسواق العالمیة والخزینة ، یشغل العدید   -

دبي   الإمارات  بنك  مجموعة  كیانات  في  الرئیسیة  المناصب  من 
 - :الوطني وغیرھا

o :الوطني دبي  الإمارات  بنك  مجموعة  الإمارات    كیانات 

الوطني   دبي  الإمارات  المالیة،  للأوراق  الوطني  دبي 

الإمارات  كابیتال، الإمارات دبي الوطني لإدارة الأصول،  

 دبي الوطني كابیتال الھند. 

o :ام بي  صندوق المحراب العقاري، و   الجھات الخارجیة
ام بي ار جي اي   المحدودة، و  اندد- ار جي اي اوبن

 للاستثمار والمشروعات، 

)GM&
T  ،(

والعضو  
المنتدب  
لإدارة  

الأصول  
والخصوم  
للمجموعة

ورئیس    ،
الخزانة  

والأسواق  
بنك    –

الإمارات  
دبي  

 الوطني. 
السید أحمد   .7

 محمد الساده                       
عضو   -

غیر 
تنفیذي/  

 مستقل 

بكالوریوس في في دراسات الوسائط المتعددة ودبلوم في إدارة   -
 الأعمال من جامعة سنترال كوینزلاند 

اده قوة دافعة في قطاع النقل، حیث  سالسید أحمد ال عامًا، كان  13لأكثر من 
 قاد نمو كیانات مختلفة تحت قیادتھ. یعُرف السید الساده باھتمامھ بـ:

یركز السید الساده على الاستفادة من التكنولوجیا لتحسین   التكنولوجیا:  �
 العملیات وتحقیق النمو التجاري والتمیز التشغیلي لتحقیق النجاح المستدام. 

كقائدٍ رائد، یركز على عقد شراكات  الشراكات الاستراتیجیة: �
 استراتیجیة لخلق تأثیر دائم في القطاع. 

وتقدیرا لإنجازاتھ، حصل السید أحمد على العدید من الجوائز من مختلف  
   الجھات الحكومیة والتنظیمیة في دولة الإمارات العربیة المتحدة 

 عضویات مجالس الإدارة الأخرى:

وات  4 ــنـ  4و   ســـ
ــھـــر مـــنـــذ اشــــ  ،

02/09/2020  
لـــــــغـــــــایـــــــة  

14/02/2025 

  ایزشركة  -
  سلی

لتأجیر  
الدراجات  

 الناریة
 (ش.م.خ) 

لا یشغل أي منصب في   -
حكومیة ھیئة رقابیة او  

 او تجاریة 
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 مجلس الإدارة: رئیس  �
  لتجارة السفن والقوارب كابتنذا شركة  -
  لإدارة مواقف السیاراتشركة كیوب  -
  عضو مجلس الإدارة: �

 شركة إیكو درایف 
 

سعید   /سعادة .8
مبارك راشد  

 سعید الھاجري 

  عضو -
 غیر
   /يتنفیذ 

 مستقل 

 بكالوریوس في إدارة الأعمال. -
 من كلیة لویس اند كلارك في الولایات المتحدة الأمریكیة. 

 .  .(CFA) محلل مالي معتمد -
 .  "ھارفاردالأعمال في جامعة "برنامج التعلیم التنفیذي في كلیة  اكمل -

عامًا في مجال التمویل الدولي. وقد    24یتمتع السید الھاجري بخبرة تزید عن  
 . شھد مساره المھني تولیھ مناصب قیادیة في العدید من المنظمات البارزة 

 

وات    5 نــذ ســـــنـ مـ
10/06/2019  

ولـــــــغـــــــایـــــــة  
22/07/2024 

 لا یوجد 
 

  

مساعد وزیر الخارجیة   -
والتعاون الدولي  

للشؤون الاقتصادیة  
 والتجاریة  

 

سعادة محمد   .9
أحمد محمد بن  

عبد العزیز  
 الشحي 

عضو غیر  
تنفیذي/  

 مستقل 

 لأمریكیة في الشارقة احاصل على درجة الماجستیر التنفیذي من الجامعة 
 فلوریدا رجة البكالوریوس في الھندسة الكربائیة من جامعة د 

  31، الى 2006وكیل الشؤون الإقتصادیة لوزارة الإقتصاد منذ نوفمبر 
 الإمارات العربیة المتحدة.   2020دیسیمبر 

 

اشھر،    3سنة و    3
  2021/ 21/03منذ  

ولغایة 
06/06/2024   

لا یشغل أي منصب في   لا یوجد 
ھیئة رقابیة او حكومیة او 

 تجاریة 

السید/ أجیت   .10
 فیجاي جوشي

غیر  عضو 
تنفیذي/  

 مستقلغیر 

 حاسوب  علوم الھندسة  البكالوریوس فيدرجة حاصل على  
من المعھد الھندي للإدارة   إدارة الاعمال ماجستیر في درجة الحاصل على  

 لوكناو -

 اشھر  سنة وسبعة 
منذ:  

12/08/2022  
ولغایة 

11/03/2024   

لا یشغل أي منصب في   لا یوجد 
ھیئة رقابیة او حكومیة او 

 تجاریة 

 
 : 2024نسبة تمثیل العنصر النسائي في مجلس الإدارة للعام   .ب

. وإدراكًا لأھمیة 2024% من إجمالي التمثیل في عام 14.3یضم مجلس إدارة شركة سلامة حالیًا عضوًا نسائیًا واحداً من بین سبعة أعضاء، مما یشكل 
 بزیادة تمثیل المرأة وتعزیز مشاركتھا في صنع القرار. التنوع في تعزیز فعالیة المجلس، تلتزم شركة سلامة 
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، حرص المجلس على تحدید مرشحتین مؤھلتین وتقدیمھما للمساھمین، مما أسفر عن تعیین أول امرأة في مجلس إدارة الشركة. 2023في انتخابات عام  
 ویعُد ھذا الإنجاز خطوة مھمة نحو تحقیق التوازن بین الجنسین في المجلس، بما یسھم في تطویر بیئة حوكمة أكثر شمولیة وفعالیة.

 :یسعى مجلس الإدارة، من خلال لجنة الترشیحات والمكافآت، إلى تعزیز مشاركة المرأة في المجلس عبر المبادرات التالیة

 .الاحترام المتبادلوبیئة شمولیة قائمة على تعزیز ثقافة  �
 . لضمان تحقیق تقدم مستدام   منتظم تقییم تطلعات المجلس بشأن التنوع على نحو  �
 .التوصیة بمبادرات فعالة لدعم وزیادة تمثیل المرأة في مجلس الإدارة  �
انتخابھم من قبل تشجیع المرشحات المؤھلات على المشاركة في عملیة الترشیح، لیكنَّ جزءًا من مجموعة المرشحین الذین سیتم النظر في   �

 . الجعمیة العمومیة للمساھمین

قرارات مستنیرة وفعالة تدعم استدامة المجتمع الأوسع ویعزز قدراتھ على اتخاذ  تنوع تظل سلامة ملتزمة ببناء مجلس إدارة متنوع وشامل یعكس
 .الشركة ونموھا

 
 :بیان بأسباب عدم ترشح أي عنصر نسائي لعضویة مجلس الإدارة .ت

 لا ینطبق  
 

 : بیان بالمكافآت والبدلات والأتعاب التي تقاضاھا أعضاء مجلس الإدارة .ث
 :2023مجموع مكافآت أعضاء مجلس الإدارة المدفوعة عن العام   -1

والتي تم صـرفھا لأعضـاء  .  درھم   1,114,520، وافق مسـاھمو الشـركة على مكافأة إجمالیة لأعضـاء مجلس الإدارة قدرھا 2024في عام 
 .2023مجلس الإدارة عن عام 

 
والتي سـیتم عرضـھا في اجتماع الجمعیة العمومیة السـنوي للمصادقة    2024مجموع مكافآت أعضـاء مجلس الإدارة المقترحة عن العام   -2

 علیھا:
 

  .درھم   1,850,000مبلغ وقدره      
 
  2024بیان بتفاصـیل بدلات حضـور جلسـات اللجان المنبثقة عن المجلس التي تقاضـاھا أعضـاء مجلس الإدارة عن السـنة المالیة للعام   -3

 وفقاً للجدول التالي:
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 درھم عن كل جلسة حضرھا العضو.  10,000بواقع مبلغ وقدره  
 

 تفاصیل البدلات أو الرواتب أو الأتعاب الإضافیة التي تقاضاھا عضو مجلس الإدارة بخلاف بدلات حضور اللجان وأسبابھا:   -4
لم یتقاضَ أعضـاء مجلس إدارة الشـركة رواتب أو بدل حضـور جلسـات المجلس أو بدل عضـویة في اللجان المختلفة المنبثقة عن المجلس  

 .2024في عام 
 

المالیة   .ج السنة  التي عقدت خلال  الإدارة  اجتماعات مجلس  لجمیع   2024عدد  الشخصي  الحضور  مرات  وعدد  انعقادھا،  تواریخ  بیان  مع 
 الأعضاء مع بیان الأعضاء الحاضرین بالوكالة: 

عــــــــــــــدد   تاریخ الإجتماع م 
 الحضور

 أسماء الأعضاء الغائبین عدد الحضور بالوكالة

 أحمد محمد بن عبد العزیز الشحيسعادة محمد   لا یوجد 6 14/02/2024 1

 -  لا یوجد 6 29/03/2024 2

 سعادة محمد أحمد محمد بن عبد العزیز الشحي لا یوجد 5 14/05/2024 3

  - لا یوجد 7 25/07/2024 4

 - لا یوجد 7 14/08/2024 5

 السید أحمد محمد الساده  لا یوجد 6 30/10/2024 6
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 أحمد محمد الساده السید   لا یوجد 6 14/11/2024 7

 السید أحمد محمد الساده  لا یوجد 6 19/12/2024 8

 
 : صدورھامع بیان تواریخ   2024عدد قرارات مجلس الإدارة التي صدرت بالتمریر خلال السنة المالیة  . ح

 
 الصدور تاریخ  عدد قرارات مجلس الإدارة التي صدرت بالتمریر م
 22/03/2024 الأول  القرار  1

 06/06/2024 الثاني  القرار  2

 
 

 لجان مجلس الإدارة   .4
حیات  من أجل مساعدة مجلس الإدارة في الأداء الرشید والفعال لمسؤولیاتھ، یجوز لمجلس الإدارة إنشاء لجان خاصة بھ وتكلیف ھذه اللجان بالصلا

ــروط المرجعیة المعتمدة من قبل مجلس الإدارة. بغض النظر عن أي تفویض من قبل مجلس الإدارة الى   ــات على النحو المبین في الشــ والتفویضــ
 دى اللجان، یبقى مجلس الإدارة مسؤولاً عن القرارات والإجراءات التي تتخذھا تلك اللجان.  إح

 التزاماً من الشركة بتطبیق أعلى معاییر الحوكمة والانضباط المؤسسي، فقد شكل مجلس إدارة الشركة اللجان التالیة:
   لجنة التدقیق 
   لجنة الترشیحات والمكافآت 
   الاستثمارلجنــة 
  لجنة إدارة المخاطر 

 
ــات في اجتمـاع  2023ابریـل    24عقـد بتـاریخ:  منبنـاء على انتخـاب مجلس الإدارة الـذي تم في اجتمـاع الجمعیـة العمومیـة ال ، ومـا دار من منـاقشــ

رئیس مجلس  فقد قرر المجلس تشـكیل لجانھ ومنحھا الصـلاحیات المنصـوص علیھا في لوائح الشـركة ونظامھا الاسـاسـي وقرار ،  مجلس الادارة 
نظام الحوكمة المؤسـسـیة لشـركات التأمین الصـادر  و ،م بشـأن اعتماد دلیل حوكمة الشـركات المسـاھمة العامة2020ر.م لسـنة  3إدارة الھیئة رقم  

 .24/2022عن المصرف المركزي لدولة الإمارات العربیة المتحدة بموجب التعمیم رقم 
 



 

Page 15 of 36 
 SALAMA - Public 

 :لجنــة التدقیــقأولاً: 
 

 .إقرار من رئیس لجنة التدقیق بمسؤولیتھ عن نظام اللجنة في الشركة وعن مراجعتھ لآلیة عملھ والتأكد من فعالیتھ . أ
o   رئیس لجنة التدقیق بمســؤولیتھ عن نظام اللجنة في الشــركة وعن مراجعتھ لآلیة عملھ والتأكد من محمد الســید الھاشــميیقر الســید ،

 فعالیتھ.
 

 التدقیق، وبیان اختصاصاتھا والمھام الموكلة لھاأسماء أعضاء لجنة  . ب
 
 ملاحظات   المنصب أسماء أعضاء لجنة التدقیق التسلسل

 - رئیس اللجنة  محمد السید الھاشميالسید/   1
 - عضو   فرید لطفي الھرموزيالسید/   2
  - عضو         احمد السادة  السید/   3
 2024یولیو    25لغایة  عضو   السیدة/ مھا الفھیم   4

من     62، و  61،  60  طبقاً لما جاء في الموادلجنة التدقیق التي تتم صیاغتھا  ل   للشروط المرجعیة: وفقًا  إختصاصات لجنة التدقیق والمھام الموكلة لھا   -
لمعاییر نظام الحوكمة ووفقاً    ، وتعدیلاتھ  العامة  م بشأن اعتماد دلیل حوكمة الشركات المساھمة2020  لسنة  ر.م 3قرار رئیس مجلس إدارة الھیئة رقم  

: تدعم لجنة التدقیق مجلس الإدارة  تتمثل فیما یلي  المسـؤولیات الرئیسـیة، فإن  المؤسسیة لشركات التأمین الصادر عن المصرف المصرف المركزي
والبیانات المالیة    في الإشراف على التقاریر المالیة للشركة، والرقابة الداخلیة، وعملیات التدقیق. تشـمل مسـؤولیاتھا مراجعة البیانات المالیة الفصلیة

م فعالیة السیاسـات والإجـراءات والرقابة الداخلیة. كما تراقب اللجنة  السـنویة، وضمان الامتثال لمعاییر التقاریـر المالیـة والمتطلبات التنظیمیة، وتقیی
ذلـك، تراجـع اللجنـة    ، وتقیّم الأمور التي تخضع للتدقیق، وتوصي بالتحسـینات. بالإضافة إلىأداء واسـتقلالیة كل من المدققین الداخلیین والخارجیین 

تقوم اللجنة    إطار إدارة المخاطر في الشركة، وأداء التدقیق الداخلي، وأنظمـة الرقابة الداخلیة، مع ضمان الامتثال لمعـاییر الحوكمـة ذات الصلـة.
ة، ودعم الإجـراءات التصحیحیة عند  أي ضًا بالتحقیق في الانتھـاكات المحتملة، وضمان الإبلاغ الصحیح عن المعاملات مع الأطـراف ذات العلاق

 الحاجة
 

ــائل المتعلقة بالبیانات المالیة وأیة أمور أخرى،   2024عدد الاجتماعات التي عقدتھا لجنة التدقیق خلال عام   . ج ــة المســ وتواریخھا لمناقشــ
 وبیان عدد مرات الحضور الشخصي للأعضاء في الاجتماعات المنعقدة:
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 الاجتماع  الأول  اســــم العضــــــو م
 2024مارس   28

 الاجتماع  الثاني 
   2024مایو   13

 الاجتماع  الثالث 
  اغســـــــطـــس  13

2024 

 الاجتماع  الرابع 
 2024نوفمبر   28

ــیــد/   1 ــیــد  الســ الســ محمــد 
 الھاشمي

 حضر  حضر  لم یكن عضواً  لم یكن عضواً 

ــیــد/   2 طـفـي  الســـ لـ ریــد  فـ
 الھرموزي

 لم یحضر  لم یحضر  لم یكن عضواً  لم یكن عضواً 

   بالانابة  حضر حضر  حضر  لسید/ أحمد السادة  ا 3
 سعید القاسمي

 حضر یلم  

 تعد عضواً لم   تعد عضواً لم   حضر  حضر        مھا الفھیم   /ة السید 4
 

 د. تقریر لجنة التدقیق السنوي:
 نظرت فیھا اللجنة فیما یتعلق بالقوائم المالیةالأمور الرئیسیة التي  )1

الإدارة والمدققین   قامت لجنة التدقیق بمراجعة القوائم المالیة للسنة المالیة والنظر في القضایا المھمة التي قد تؤثر على دقتھا. كما تفاعلت اللجنة مع
 الخارجیین لضمان معالجة ھذه القضایا بالشكل المناسب. 

 تقییم عملیة التدقیق الخارجي )2
 :قامت لجنة التدقیق بتقییم استقلالیة وموضوعیة وفعالیة عملیة التدقیق الخارجي، مع الأخذ في الاعتبار

 .مدة عمل شركة التدقیق وأدائھا السابق �
 .الامتثال للمتطلبات التنظیمیة �
 .جودة التقاریر المقدمة �
 .عملیة الاختیار وإعادة التعیین، وضمان توافقھا مع معاییر الحوكمة �

 التوصیة بتعیین/إعادة تعیین المدقق الخارجي  )3
 .2025لعام أوصت اللجنة بإعادة تعیین إرنست ویونغ كمدقق خارجي 

 استقلالیة المدقق الخارجي  )4
 :لضمان استقلالیة المدقق الخارجي، قامت اللجنة بمراجعة الخدمات غیر التدقیقیة المقدمة من قبل المدقق والتأكد من

 .الرسوم المستحقة للخدمات غیر التدقیقیة كانت ضمن الحدود المسموح بھاأن  �
 .عدم وجود أي تضارب في المصالح �
 .امتثال المدقق للمعاییر الأخلاقیة والمھنیة �
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 الإجراءات المتخذة لمعالجة أوجھ القصور في الضوابط الداخلیة   )5
تعزیز  راقبت اللجنة أوجھ القصور التي تم تحدیدھا، وضمنت اتخاذ الإجراءات التصحیحیة المناسبة لتعزیز الحوكمة، وتحسین الضوابط الداخلیة، و

 الرقابة المالیة والتشغیلیة. 
 مراجعة تقاریر التدقیق الداخلي  )6

اخلیة. لم یتم  تواصل اللجنة مراجعة تقاریر التدقیق الداخلي المتعلقة بالمخاطر العالیة لتقییم فیما إذا كانت تشیر إلى أي ضعف كبیر في الضوابط الد 
 تحدید أي إخفاقات جوھریة حتى تاریخھ، وتتم مواصلة تنفیذ الإجراءات التصحیحیة عند الحاجة.

 الإجراءات التصحیحیة لمعالجة أوجھ القصور الجوھریة  )7
 :أشرفت اللجنة على تنفیذ الإجراءات التصحیحیة لأوجھ القصور الجوھریة، مما یضمن

 .تطبیق أنظمة رقابة معززة  �
 .قیام الإدارة بمتابعة الإجراءات التصحیحیة بشكل مناسب �
 .التحسین المستمر في ممارسات الحوكمة �

 مراجعة المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة )8
ف جوھریة،  قامت اللجنة بمراجعة جمیع المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة لضمان الامتثال للقوانین المعمول بھا والشفافیة. لم یتم تحدید أي مخاو

 وتم التحقق من تنفیذ جمیع المعاملات وفقاً لمبدأ التعامل العادل.
 

 :لجنــة الترشیحات والمكافآتثانیاُ:  
 .إقرار من رئیس لجنة الترشیحات والمكافآت بمسؤولیتھ عن نظام اللجنة في الشركة وعن مراجعتھ لآلیة عملھا والتأكد من فعالیتھا . أ

o یدة/ مھا الفھیم قر  ت لجنة الترشـیحات والمكافآت بمسـؤولیتھ عن نظام اللجنة في الشـركة وعن مراجعتھ لآلیة عملھا والتأكد   ةرئیسـ،  السـ
 من فعالیتھا.

 أسماء أعضاء لجنة الترشیحات والمكافآت، وبیان اختصاصاتھا والمھام الموكلة لھا: .ب
 

ــیحات   التسلسل ــاء لجنة الترشـ ــماء أعضـ أسـ
 والمكافآت

 ملاحظات المنصب

  رئیس اللجنة       مھا الفھیم   /ة السید 1
  عضو السید/ أحمد السادة  2
  عضو سعید القاسميالسید/   3
 2024مارس   11لغایة  رئیس اللجنة السید/ أجیت جوشي 4
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o  :التي تتم صـیاغتھا الترشـیحات والمكافآت وفقًا للشـروط المرجعیة للجنة  إختصـاصـات لجنة الترشـیحات والمكافآت والمھام الموكلة لھا

ــنة  3من من قرار رئیس مجلس إدارة الھیئة رقم    59للمادة  طبقاً لما جاء في  م بشــــأن اعتماد دلیل حوكمة الشــــركات  2020ر.م لســ
فإن  ووفقاً لمعاییر نظام الحوكمة المؤســـســـیة لشـــركات التأمین الصـــادر عن المصـــرف المصـــرف المركزي.،  المســـاھمة العامة 

ــیة التوظیـــف والاحتفـــاظ بالموظفین والتدریب    : تؤدي اللجنة دو ًرا فاعلاً في مراجعة سیاساتتتمثلي فیما یلي  المســـؤولیات الرئیسـ
ــد الأدوار والمھارات ا  وإنھاء الخدمة، بما في ذلك ــتوى الإدارة العلیا.تحدی ــة    لمطلوبة للتعیینات في مس ــك، تعمل اللجن علاوة على ذل

ــیین، وتقدیم أفضل الخدمات لعملاء الشركة من  على تطویر وتنفیذ الخطط والمبادرات ــف المواطنین الإماراتـ خلال التخطیط    لتوظیـ
 الاستراتیجي

 
وتواریخ انعقادھا، مع بیان عدد مرات الحضور الشخصي لجمیع أعضاء    2024بیان بعدد الاجتماعات التي عقدتھا اللجنة خلال عام  .ت

 اللجنة. 
 

 الاجتماع الاول اعضاء اللجنة
   2024اغسطس    05 بتاریخ:

 حضر       مھا الفھیم   /ة السید
 حضر سعید القاسميالسید/  

 لم یحضر السید/ أحمد السادة 
 

 
   تعاملات الأشخاص المطلعین:متابعة والإشراف على  لجنــة ثالثاُ:  

    المنعقد بتاریخ: 2020/ 03ادارج مھامھا تحت صلاحیات لجنة التدقیق بموجب قرار متخذ من قبل مجلس الإدارة خلال إجتماعھ رقم  تم            
           21 /05/2020  . 

 
   :لجنــة الاستثماررابعاً:  

 
 بمسؤولیتھ عن نظام اللجنة في الشركة وعن مراجعتھ لآلیة عملھا والتأكد من فعالیتھا.إقرار من رئیس اللجنة أو الشخص المخول   . أ

o لآلیة عملھ والتأكد من فعالیتھ.  اعن نظام اللجنة في الشركة وعن مراجعتھ ارئیس لجنة الإستثمار بمسؤولیتھ ،  السید/ عمار جبرقر ی 
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 اختصاصاتھا والمھام الموكلة لھا:أسماء أعضاء لجنة الإستثمار، وبیان   .ب

 
 :  2024یولیو   25السابقین قبل  أسماء أعضاء لجنة الإستثمار          

 المنصب الإستثمار  أسماء أعضاء   التسلسل
 اللجنة  ةرئیس   مھا الفیھم   /ة السید 1
 عضو سعید القاسمي /السید 2
محمد أحمد محمد بن عبد العزیز    /ســـعادة  3

   الشحي
 عضو  

 
 

 :2024یولیو  25بعد   أسماء أعضاء لجنة الإستثمار           
 المنصب الإستثمار  أسماء أعضاء   التسلسل

 رئیس اللجنة السید/ عمار جبر 1
 عضو   مھا الفیھم   /ة السید 2
 عضو الھاشميمحمد  /السید 3

 
o   جنة الإسـتثمار التي تتم صـیاغتھا طبقاً لما جاء في قرار لوفقًا للشـروط المرجعیة لوالمھام الموكلة لھا:  لجنة الإسـتثمار  إختصـاصـات

ووفقاً لمعاییر نظام الحوكمة ، م بشـأن اعتماد دلیل حوكمة الشـركات المسـاھمة العامة2020ر.م لسـنة  3رئیس مجلس إدارة الھیئة رقم 
ــیةفإن   المؤسـسـیة لشـركات التأمین الصـادر عن المصـرف المصـرف المركزي. ــؤولیات الرئیســـــ : تطویر  تتمثلي فیما یلي  المســـــ

ــتثمار بما في ذلك اسـتراتیجیة وسـیاسـة الاسـتثمار لعرضـھا على ــس الخاصـة بالاســــ تخصـیص    مجلس الإدارة للموافقة ووضـع الأســــ
 الاسـتثمار الاستراتیجیة المتعلقة باستخدام رأس المال.أنشـطة   الأصول، ومراجعة ومراقبة الاسـتثمارات، وممارسة الإشراف على

 
 

 ة.ج. عدد الاجتماعات التي عقدتھا لجنة الاستثمار خلال السنة وتواریخھا، وبیان عدد مرات الحضور الشخصي للأعضاء في الاجتماعات المنعقد
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 الاجتماع  الأول  اســــم العضــــــو  م
فرایر   07بتاریخ: 

2024   

 الاجتماع  الثاني 
   مارس 06بتاریخ: 

2024 

   الثالثالاجتماع   
ابریل    18بتاریخ: 

2024 

   الرابعالاجتماع   
  14بتاریخ: 
 2024اغسطس 

الاجتماع   
   الخامس
  13بتاریخ: 
 2024نوفمبر  

 حضر  حضر  لا ینطبق  لا ینطبق  لا ینطبق  السید/ عمار جبر  1
 حضر  حضر  حضر حضر حضر الفھیمالسیدة/ مھا  2
 حضر  حضر  لا ینطبق  لا ینطبق  لا ینطبق  محمد الھاشمي /السید 3
 لا ینطبق  لا ینطبق  حضر  حضر حضر السید/ سعید القاسمي 4
سـعادة/ محمد أحمد محمد  5

  بن عبد العزیز الشحي
 لا ینطبق  لا ینطبق  لم یحضر  لم یحضر  حضر 

     
 ً  لجنة المخاطر :  خامسا

 
 إقرار من رئیس اللجنة أو الشخص المخول بمسؤولیتھ عن نظام اللجنة في الشركة وعن مراجعتھ لآلیة عملھا والتأكد من فعالیتھا. .ت

o بمسؤولیتھ عن نظام اللجنة في الشركة وعن مراجعتھ لآلیة عملھ والتأكد من فعالیتھ. المخاطر رئیس لجنة  فرید لطفي، / السیدقر ی 
 

 ، وبیان اختصاصاتھا والمھام الموكلة لھا:المخاطر  أسماء أعضاء لجنة  .ث
 

 المنصب إدارة المخاطرأسماء أعضاء لجنة  التسلسل
 رئیس اللجنة فرید لطفي  /السید 1
 عضو سعید القاسمي  /السید 2
 عضو السید/ عمار جبر  3

 
o   ــات ــاصـ ــروط المرجعیة لوالمھام الموكلة لھا: لجنة المخاطر إختصـ ــیاغتھا طبقاً لما جاء في قرار رئیس    رطالمخاجنة  لوفقًا للشـ التي تتم صـ

ووفقاً لمعاییر نظام الحوكمة المؤســســیة  ،  م بشــأن اعتماد دلیل حوكمة الشــركات المســاھمة العامة2020ر.م لســنة  3مجلس إدارة الھیئة رقم 
ــیةفإن  لشركات التأمین الصادر عن المصرف المصرف المركزي. ــؤولیات الرئیس ــا  : تتمثلي فیما یلي  المس ــر وتقییمھ ــد المخاط ضمان تحدی

ــوق   ــاق الرغبة في المخاطرة المحددة، بما في ذلك مراقبة التعرض للمخاطر عبر مخاطر الاكتتاب والاحتیاط والســــــ وإدارتھا ضــمن نطــــ
ــا یتماشى مع أھداف الرب ــیولة والائتمان والمخاطر التشــــغیلیة ضمان استراتیجیــــات تنویــــع وتخفیف المخاطر بمــ حیة طویلة الأجل. والســ
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ــتقلة لمجلس الإدارة بشأن سیاسات المخ ــورة المســ ــتباقیة تقدیم المشــ ــال للمتطلبات التنظیمیة، وتعزیز ثقافة إدارة المخاطر الاســ اطر  الامتثــ
ــة، مع تعزیز  ــیبراني، والتغییرات التنظیمیـــ ــئة، بما في ذلك تغیر المناخ، والاضـطرابات التكنولوجیة، والأمن الســــ مراقبة المخاطر الناشــــ

 لیات الشـفافیة والحوكمةعم
 

ــاء في الاجتماعات  إدارة المخاطر  ج. عدد الاجتماعات التي عقدتھا لجنة   ــي للأعضـ ــخصـ ــور الشـ ــنة وتواریخھا، وبیان عدد مرات الحضـ خلال السـ
 المنعقدة.

 
 الاجتماع  الأول  اســــم العضــــــو  م

نوفمبر   04بتاریخ: 
2024   

 الاجتماع  الثاني 
   دیسمبر 27بتاریخ: 

2024 
 حضر  حضر فرید لطفي  / السید 1
   لم یحضر حضر سعید القاسمي  /السید 1
 حضر  حضر السید/ عمار جبر  2

 
الإدارة مع تحدید مدة وصلاحیة  ختصاصات مجلس الإدارة التي قامت بھا الإدارة التنفیذیة بناءً على تفویض من المجلس إلى  إبیان مھام و  . خ

    التفویض:
 

 
 

 :  التاليعلى أن یشمل  2024خلال عام  بیان بتفاصیل التعاملات التي تمت مع الأطراف ذات العلاقة (أصحاب المصالح)  .د
 

 صلاحیة التفویض  إسم الشخص المفوض  م
مدة 

 التفویض 

1 
 جوب  مریانوا لتراو السید 

 الرئیس التنفیذي 

بأعمال الشركة وإبرام التعاقدات من كافة الأنواع واتخاذ كافة  ةتوقیع المستندات المرتبط
الإجراءات القانونیة نیابةً عنھا بما في ذلك التقاضي وفتح البلاغات والمخالصات  
وإجراءات التحكیم والتسویة وتفویض القانونیین والمحامین والمستشارین ولھ حق  

 تفویض الغیر بكل أو بعض الصلاحیات الممنوحة لھ 

ثلاث  
 سنوات 
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 بالدرھم   التعامل وحجم نوع التعامل توضیح طبیعة العلاقة  العلاقة ذو بالطرف بیان م
  اشراق للإستثمار شركة 1

 ش.م.ع

تأمین  اصدار وثائق  مدیر مشترك 
 تكافلي

257,705 

اصدار وثائق تأمین   والد عضو مجلس إدارة السید/ محمد القاسمي   2
 تكافلي

121,377 

شركة اشراق للإستثمار   3
 ش.م.ع

 16,695 تسدید مطالبة   مدیر مشترك 

إیجار الفرع  مدیر مشترك  فرع الشارقة  –میغا مول  6
 وفواتیر الكھرباء

138,529 

 
 

   الإدارة:تقییم مجلس   .5
 

 

من قبل لجنة الترشیحات والمكافآت، التي قامت بتحلیل الأداء وفق معاییر    2024تم تقییم مجلس الإدارة وأعضائھ ولجانھ والإدارة التنفیذیة لعام  
مجالات تتطلب تحسینات  مُنظمة ومتوافقة مع أفضل ممارسات حوكمة الشركات. وأسفر التقییم عن تحدید نقاط القوة الرئیسیة بالإضافة إلى  

 إضافیة. وبناءً على ذلك، أوصت اللجنة بضرورة قیام مجلس الإدارة بدراسة التوصیات المُقدمة لضمان التحسین المستمر. 
 

 تقوم بمتابعة التقدم المُحرز من خلال التقییمات الدوریة اللاحقة. ستتولى لجنة الترشیحات والمكافآت الإشراف على تنفیذ التوصیات، كما س
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 الھیكل التنظیمي والإدارة التنفیذیة  .6
الرئیس التنفیذي ونائب المدیر العام والمدراء العاملین في  الھیكل التنظیمي الكامل الخاص بالشركة، على أن یوضح بھ المدیر العام و/أو   -

 .الشركة كالمدیر المالي
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ذ) ووظائفھم    –  3بیان تفصیلي لكبار الموظفین التنفیذیین في الصف الأول والثاني حسب ما ورد في الھیكل التنظیمي للشركة (حسب  -
 والمكافآت المدفوعة لھم، وذلك حسب الجدول التالي: وتواریخ تعیینھم مع بیان بمجموع الرواتب 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 مدقق الحسابات الخارجي:  .7
 

   :نبذة عن مدقق حسابات الشركة للمساھمین . أ

 تاریخ التعیین  المنصب  م

مجموع الرواتب والبدلات  
  2024المدفوعة لعام  
 (درھم)

مجموع 
المكافآت  

المدفوعة لعام  
2024  

)Bonuses  (
 (درھم)

أي مكافآت  
أخرى 

نقدیة/عینیة  
  2024للعام  

أو تستحق  
 مستقبلاً  

 - 300,000 2,023,707 15/05/2023 الرئیس التنفیذي  1
 - 285,500 1,167,318 23/05/2022 المدیر المالي  2
 - - 908,524 05/12/2021 المستشار العام 3

4 
رئیس قسم التكافل الصحي  

 والعائلي 
06/09/2023 914,022 165,555 - 

 - - 332,903 15/07/2024 العملیات التجاریة رئیس  5
 - 133,923 771,311 10/01/2021 التدقیق الداخلي قسم  رئیس  6
 - 155,376 739,500 22/02/2022 الموارد البشریة  رئیس قسم  7
 - 74,021 608,624 04/09/2023 مدیر المخاطر  8

9 
رئیس التكافل العام (السیارات  

 وغیر السیارات) 
23/08/2024 257,419 - - 
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. وھي تقدم في المقام الأول ضــمانات (والتي تشــمل المراجعة المالیة)  أكبر شــركة للخدمات المھنیة في العالم   واحدة من  إرنســت ویونغتعد  
 دولة. 150مكتب في أكثر من  700موظفًا في أكثر من   312,250والضرائب والاستشارات والخدمات الاستشاریة لعملائھا. لدیھا  

 
 -بیان الأتعاب والتكالیف الخاصة بالتدقیق أو الخدمات التي قدمھا مدقق الحسابات الخارجي ، وذلك حسب الجدول التالي: . ب

 

 )الشرق الأوسط (إرنست ویونغ اسم مكتب التدقیق  

 أشرف أبو شرخ السید/  اسم المدقق الشریك 

 حسابات خارجي للشركة كمدقق  عدد السنوات التي قضاھا
للعام   ویونغ  إرنست  شركة  تعیین  ھي    2021تم  ھذه  الأولى.  للمرة 

 من التدقیق  الرابعةالسنة 

 العام الأول عدد السنوات التي قضاھا المدقق الشریك في تدقیق حسابات الشركة

 درھم  1,455,000 (درھم)  2024 للعام إجمالي أتعاب التدقیق للبیانات المالیة 

الخدمات   وطبیعة  مدقق  تفاصیل  بھا  قام  التي  الأخرى  المقدمة 
(إن وجدت) وفي حال عدم وجود خدمات أخرى یتم    حسابات الشركة

 ذكر ذلك صراحةً 
 لا یوجد 

التدقیق   بخلاف  الأخرى  الخاصة  الخدمات  وتكالیف  أتعاب  قیمة 
(درھم) إن وجدت وفي حال عدم وجود    2024للبیانات المالیة لعام  

 أتعاب أخرى یتم ذكر ذلك صراحةً 
 لا یوجد 

غیر  مدقق حسابات خارجي آخرخرى التي قام لأبیان بالخدمات ا
وفي حال  )إن وجد( 2024خلال  مدقق حسابیات الشركة بتقدیمھیا

 عدم وجود خدمات مقدمة من مدقق خارجي آخر یتم ذكر ذلك
 صراحةً 

 جرانت ثورنتون  :اسم المدقق
اختبار انخفاض قیمة الشھرة والعمل وفق  :تفاصیل الخدمات المقدمة

 ). ECLللخسائر الائتمانیة المتوقعة ( IFRS-9معیار 
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وفي حال عدم وجود  2024بیان یوضـح التحفظات التي قام مدقق حسـابات الشـركة بتضـمینھا في القوائم المالیة المرحلیة و السـنویة للعام   . ج
 أي تحفظات یجب أن یتم ذكر ذلك صراحةً 

 .اتتمت إزالة التحفظ،  2024، ولكن في نھایة عام  2019في البیانات المالیة المؤقتة، كان لدى المدققین رأي متحفظ منذ عام  
 :نظام الرقابة الداخلیة .8

 
 إقرار من المجلس بمسؤولیتھ عن نظام الرقابة الداخلیة في الشركة وعن مراجعتھ لآلیة عملھ والتأكد من فعالیتھ: . أ

o یقر مجلس الإدارة بتحملھ المسؤولیة عن ضمان تطبیق ومراجعة وفعالیة أنظمة الرقابة الداخلیة. 
 

 وتاریخ التعیین: ومؤھلاتھالرقابة الداخلیة  مدیر إدارة  اسم   .ب
 مصطفى ابو زید   سم:  الا

 التدقیق الداخليرئیس قسم     المنصب:
 10/01/2021 تاریخ تعیینھ:

د (   المؤھلات: داخلي المعتمـ دقق الـ ل، والمـ الوریوس في التمویـ ة البكـ د (CIAدرجـ ال المعتمـ ) ، ومـدقق  CFE) ، ومـدقق الاحتیـ
 )CISAالمعلومات المعتمد (نظم  

 
 وتاریخ التعیین:  الامتثال ومؤھلاتھ  ضابطاسم   .ت

   خالد بركات  : سم لإا 
 الإدارة القانونیة   رئیس  المنصب:  

 .  05/12/2021تاریخ تعیینھ:  
ــات المـالیـة   درجـة البكـالوریوس  المؤھلات:   ــســ ــؤون القـانونیـة والتنظیمیـة في المؤســ في القـانون ولـدیـھ خبرة طویلـة في أعمـال الشــ

 ، وھو سكرتیر مجلس إدارة معتمد من "حوكمة". ودول مجلس التعاونوشركات التأمین والتكافل في الإمارات  
 

 
(في  كیفیة تعامل إدارة الرقابة الداخلیة مع أیة مشـاكل كبیرة بالشـركة أو تلك التي تم الإفصـاح عنھا في التقاریر والحسـابات السـنویة .ث

 حالة عدم وجود مشكلات كبیرة یجب ذكر أنھ لم تواجھ الشركة أي مشكلات):
 .2024لم تكن ھناك أي مشاكل كبیرة خلال عام  

 
 عدد التقاریر الصادرة من إدارة الرقابة الداخلیة لمجلس إدارة الشركة . ج

 
 إلى مجلس إدارة الشركة.  2024تقریر خلال عام    13رفعت إدارة الرقابة الداخلیة                    
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 . وبیان أسبابھا، وكیفیة معالجتھا وتجنب تكرارھا مستقبلاً  2024عام اصیل المخالفات المرتكبة خلال تف .9

 
 

معـالجتھـا وتجنـب تكرارھـا  كیفیـة   السبب (الدرھم الاماراتي)  المبلغ تفاصیل المخالفات
 مستقبلاً 

ــل   303 أبوظبي -غرامة ھیئة الصحة   ــجـی تســ فـي  إداریــة  أخـطــاء 
المعالین في أبوظبي ضـمن نظام  

 التأمین الطبي للشركة.

ل   ــجیـ اســــة تســ ــیـ تم تحـدیـث ســ
 الموظفین لضمان الامتثال.

ــل   303 أبوظبي -غرامة ھیئة الصحة   ــجـی تســ فـي  إداریــة  أخـطــاء 
أبوظبي ضـمن نظام  المعالین في 

 التأمین الطبي للشركة.

ل   ــجیـ اســــة تســ ــیـ تم تحـدیـث ســ
 الموظفین لضمان الامتثال.

في          8,020 غرامة ھیئة الصحة بدبي بعدي  التدقیق  تقریر  كشف 
في   2024أبریل   تأخیر  عن 

ھیئة  إلى  المعلومات  إرسال 
  .الصحة بدبي

الداخلیة  الإجراءات  تشدید  تم 
الوقت لضمان   في  الاستجابة 

المناسب لھیئة الصحة بدبي. كما 
) POCتم تعیین نقطة اتصال (

مخصصة لمراقبة وتقدیم الردود  
  في الوقت المناسب مستقبلاً. 

غرامة الدائرة الاقتصـادیة (لوحة 
 ساحة سجى) -إعلانیة  

ا   2,000 ة متطلبًـ لم تكن اللوحـة الإعلانیـ
ــبــل   ق ــن  م ا  ــً ــی ــزام ــإل ــرة  ال دائ

ــاد تصــــ أي  یــةالاقـ ق  لـ تـ نـ م  ولـ  ،
ــعارات أو تذكیرات قبل تلقي   إشـ

  الغرامة.

ــة   الإعـلانـی ــة  الـلـوح ــب  تـركـی تـم 
أكـد من الالتزام   ــنتـ الفعـل، وســ بـ
ــات   وح لـ الـ بــات  طـلـ مـتـ ع  جـمـیـ بـ
ــب   لتجن ــة  ــتقبلی المســ ــة  الإعلانی
فرض غرامات مماثلة. بالإضافة 

أي إلى   بمراقبــة  ــنقوم  ســ ذلــك، 
ــان   ــم لضــ ــة  تنظیمی ــات  ــدیث تح

 الامتثال المستقبلي.
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المواطنین   ــاشــــــات  مع ــة  غرام
 )۲۰۲٤(أغسطس  

  2015ترحیل غرامات، من عام  27,649.48
ــبــ  2023إلى عــام    ب،دون ســ
أن   لا تظھر وتبین  المــدفوعــات 
المصـــرفي    حســـابالأحیانًا في  

ــات  لـ لـلـمـعــاشــــ ــة  ــام الـع ــة  لـھـیـئ
   والتأمینات الاجتماعیة

نظامًا داخلیًا لضـمان    قمنا بتطبیق
ــكــل  بشــ المــدفوعــات  معــالجــة 
صــحیح. كما خصــصــنا موظفًا 
لمتـابعـة الھیئـة والتـأكـد من حـل أي 
مشـاكل عالقة بسـرعة. بالإضـافة 
ــنا على معالجة  إلى ذلك، حرصــ
ي  فـ جــدد  الـ ن  یـ مـوظـفـ الـ ع  جـمـیـ
الأسبوع الأول من كل شھر، مما  
ة  ا لإتمـام عملیـ افیًـ ا كـ ا وقتًـ یمنحنـ

 التسجیل والدفع.

المواطنین   ــاشــــــات  مع ــة  غرام
 )۲۰۲٤(أكتوبر  

  2015ترحیل غرامات، من عام  2,502.30
ــبــ  2023إلى عــام    ب،دون ســ
أن   لا تظھر وتبین  المــدفوعــات 
المصـــرفي    حســـابالأحیانًا في  

ــات  لـ لـلـمـعــاشــــ ــة  ــام الـع ــة  لـھـیـئ
 والتأمینات الاجتماعیة

نظامًا داخلیًا لضـمان    قمنا بتطبیق
ــكــل  بشــ المــدفوعــات  معــالجــة 
صــحیح. كما خصــصــنا موظفًا 
لمتـابعـة الھیئـة والتـأكـد من حـل أي 
مشـاكل عالقة بسـرعة. بالإضـافة 
ــنا على معالجة  إلى ذلك، حرصــ
ي  فـ جــدد  الـ ن  یـ مـوظـفـ الـ ع  جـمـیـ
الأسبوع الأول من كل شھر، مما  
ة  ا لإتمـام عملیـ افیًـ ا كـ ا وقتًـ یمنحنـ

 التسجیل والدفع.

المواطنین   ــاشــــــات  مع ــة  غرام
 )۲۰۲٤(نوفمبر  

  2015ترحیل غرامات، من عام  400.00
ــبــ  2023إلى عــام    ب،دون ســ
أن   لا تظھر وتبین  المــدفوعــات 
المصـــرفي    حســـابالأحیانًا في  

ــات  لـ لـلـمـعــاشــــ ــة  ــام الـع ــة  لـھـیـئ
 والتأمینات الاجتماعیة

نظامًا داخلیًا لضـمان    قمنا بتطبیق
ــكــل  بشــ المــدفوعــات  معــالجــة 
صــحیح. كما خصــصــنا موظفًا 
لمتـابعـة الھیئـة والتـأكـد من حـل أي 
مشـاكل عالقة بسـرعة. بالإضـافة 
ــنا على معالجة  إلى ذلك، حرصــ
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ي  فـ جــدد  الـ ن  یـ مـوظـفـ الـ ع  جـمـیـ
الأسبوع الأول من كل شھر، مما  
ة  ا لإتمـام عملیـ افیًـ ا كـ ا وقتًـ یمنحنـ

 التسجیل والدفع.

غرامة معاشات المواطنین  
 ) ۲۰۲٤(دیسمبر 

  2015ترحیل غرامات، من عام  989.38
ــبــ  2023إلى عــام    ب،دون ســ
أن   لا تظھر وتبین  المــدفوعــات 
المصـــرفي    حســـابالأحیانًا في  

ــات  لـ لـلـمـعــاشــــ ــة  ــام الـع ــة  لـھـیـئ
 والتأمینات الاجتماعیة

 

 
 

 :في تنمیة المجتمع المحلي والحفاظ على البیئة  2024بیان بالمساھمات النقدیة والعینیة التي قامت بھا الشركة خلال العام   .10
 لم تقم الشركة بأي مساھمات 

 
 :معلومات عامة .11

 :2024بیان بسعر سھم الشركة في السوق (سعر الإغلاق، أعلى سعر، وأدنى سعر) في نھایة كل شھر خلال السنة المالیة للعام   -أ
 

 الإغلاق  الأدنى  الأعلى  الشھر 
 0.520 0.516 0.620 2024 ینایر
 0.363 0.362 0.530 2024 فبرایر
 0.367 0.350 0.385 2024  مارس
 0.401 0.363 0.413 2024 أبریل
 0.370 0.363 0.426 2024 مایو
 0.361 0.353 0.376 2024 یونیو
 0.376 0.353 0.398 2024 یولیو
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 0.376 0.350 0.380 2024 أغسطس
 0.370 0.370 0.403 2024 سبتمبر
 0.374 0.356 0.388 2024 أكتوبر
 0.399 0.362 0.427 2024 نوفمبر
 0.415 0.395 0.450 2024 دیسمبر

 
 :2024یان بالأداء المقارن لسھم الشركة مع مؤشر السوق العام ومؤشر القطاع الذي تنتمي إلیھ الشركة خلال العام  ب -ب

 
 :2024السوق العام في عام  أداء السھم المقارن مع مؤشر أولاً: 

 

 
 في دولة الإمارات العربیة المتحدة  أداء السھم المقارن بقطاع التأمینثانیاً:  

 
 ینایر  الشھر 

2024 
 فبرایر 
2024 

 مارس 
2024 

 ابریل 
2024 

 مایو 
2024 

 یونیو 
2024 

 یولیو 
2024 

 أغسطس 
2024 

 سبتمبر 
2024 

 أكتوبر 
2024 

 نوفمبر 
2024 

 دیسمبر 
2024 

سھم شركة سلامة 
 للتأمین 

0.520 0.363 0.367 0.401 0.370 0.361 0.376 0.376 0.370 0.374 0.399 0.415 

المؤشر العام  
   التأمینلسوق 

2994.64 3177.61 2996.04 2904.37 
2806.3

7 
2892.02 3123.49 3170.42 3285.28 

3278.1
3 

3381.6
3 

3478.95 

 الشھر 
 ینایر 

2024 
 فبرایر 
2024 

 مارس 
2024 

 ابریل 
2024 

 مایو 
2024 

 یونیو 
2024 

 یولیو 
2024 

 أغسطس 
2024 

 سبتمبر 
2024 

 أكتوبر 
2024 

 نوفمبر 
2024 

 دیسمبر 
2024 

سھم شركة سلامة 
 للتأمین 

0.520 0.363 0.367 0.401 0.370 0.361 0.376 0.376 0.370 0.374 0.399 0.415 

المؤشر العام  
 لسوق دبي المالي 

4169.08 
4308.

77 
4246.27 4155.77 3977.93 4030.00 4268.05 4325.45 4503.48 4591.05 

4847.3
4 

5158.67 
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ــاھمین كما في  بیان بتوزیع   -ج ــنفة على النحو التالي: محلي، خلیجي،    31/12/2024ملكیة المســ ــركات، حكومات) مصــ (أفراد، شــ

 عربي، وأجنبي
 

   نسبة الأسھم التي یمتلكھا فئة المساھم م
   إجمالي  حكومات شركات  أفراد  

   % 84.1370 - % 34.5937 % 49.5433 محلي 1
   % 3.7018 - % 1.2492 % 2.4526 دول مجلس التعاون الخلیجي 2
   % 6.1793 - % 0.2500 % 5.9293 عرب 3
   % 5.9819 - % 1.9134 % 4.0685 أجانب 4
    %100 - % 38.0063 % 61.9937 إجمالي 5

 
 

 حسب الجدول التالي:  31/12/2024% أو أكثر من رأس مال الشركة كما في 5بیان بالمساھمین الذین یملكون   - د
 

 الأسھم المملوكة عدد  الاســـم  م
نسبة الأسھم المملوكة من  

 رأس مال الشركة 

 % 10.8556 101,998,458 اشراق للاستثمار ش .م.ع  1

 % 13.9874 131,424,000 لیمتد  1جولدیلوكس  انفستمنت ھولدینغ  

 % 13.5972 127,757,326 محمد بن احمد بن سعید القاسمىالسید/   2

 
 

 حسب الجدول التالي:  31/12/2024المساھمین وفقاً لحجم الملكیة كما في  بیان بكیفیة توزیع  - ه
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 عدد الأسھم المملوكة  عدد المساھمین  ملكیة الأسھم (سھم)  م
نسبة الأسھم المملوكة من رأس  

 المال 

 %4.284 40,251,267 5,762 50,000أقل من  1

2 
 50,000من 

 500,000إلى أقل من 
768 119,376,774 12.705% 

3 
 500,000من 

 5,000,000إلى أقل من 
160 195,811,155 20.840% 

 %62.171 584,149,802 17 5,000,000أكثر من  4

 % 100 939,588,998 6,707 المجموع  

 
 

 بیان بالإجراءات التي تم إتخاذھا بشأن ضوابط علاقات المستثمرین مع بیان ما یلي:   -و
 إسم مسؤول علاقات المستثمرین وبیانات التواصل معھ 

   فادي ابو الحسنالسید/  
 الفاكس) –المحمول  –الھاتف   –بیانات التواصل مع علاقات المستثمرین ( البرید الإلكتروني   -

 4040960 4 971+  ھاتف:
 3577996 4 971+  فاكس:

 4964 404 56 971+متحرك رقم: 
  Fadi.Hosn@salama.aeالبرید الالكتروني:   
 :الرابط الإلكتروني لصفحة علاقات المستثمرین على الموقع الإلكتروني للشركة 

relations-https://salama.ae/ar/investor/   
 

 والإجراءات المتخذة بشأنھا: 2024یان بالقرارات الخاصة التي تم عرضھا في الجمعیة العمومیة المنعقد خلال عام  ب - ز
 . والأنظمة الصادرة عن الجھات الرقابیة والسلطات المعنیة یناالقوان  بما یتوافق مع مستجداتشركة تعدیل النظام لل

https://salama.ae/ar/investor-relations/
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 :مقرر إجتماعات مجلس الإدارة -ح

 
    خالد بركات : إجتماعات مجلس الإدارةإسم مقرر 

 05/12/2021:  تاریخ تعینھ           
المالیة    درجة البكالوریوس في القانون ولدیھ خبرة طویلة في أعمال الشؤون القانونیة والتنظیمیة في المؤسسات  :  مؤھلاتھ وخبراتھ           

           وشركات التأمین والتكافل في الإمارات ومنطقة الخلیج، وھو سكرتیر مجلس إدارة معتمد من "حوكمة". 
 

   أعمال سكرتاریة مجلس  خالد بركاتللشركة، یتولى السید/    رئیس الإدارة القانونیةبالإضافة إلى كونھ : بیان مھام عملھ خلال العام        
          الإدارة.        

 
   :2024التي صادفت الشركة خلال العام  والإفصاحات الھامة  الأحداث الجوھریة تفصیلي ب  بیان - ط

 
o   نائب رئیس مجلس الإدارة    -رئیس مجلس الادارة، وسـعادة محمد بن عبد العزیز الشـحي –إسـتقالة كل من: سـعادة/ سـعید مبارك الھاجري

 من عضویة مجلس  إدارة الشركة.
o .إستقالة السید/ والتر جوب من منصبھ كرئیس تنفیذي للشركة 
o   /عضواً جدیداً بمجلس إدارة الشركة.  محمد الھاشمي إستقالة السید/ أجیت جوشي من منصبھ كعضو في مجلس الإدارة، وتعیین السید 
o    .انتخاب كل من السید/ فھد عبد القادر القاسم، والسید/ عمار علي جبر، من قبل المساھمین لعضویة مجلس الادارة إدارة الشركة 
o  انتخاب الســـید/ فھد عبد القادر القاســـم كرئیس لمجلس الإدارة، والســـید/ فرید لطفي كنائب للرئیس، وتعیین أعضـــاء اللجان المنبثقة عن

 مجلس الإدارة.  
o  أمان ش.م.ع -دبي الإٍسلامیة للتأمین وإعادة التأمین  شركة إنھاء اتفاقیة الاستحواذ الجزئي مع  . 

 
 .% أو أكثر من رأس مال الشركة5والتي تساوي   2024بیان بالصفقات التي قامت بھا الشركة خلال عام   - ي

 
 % أو أكثر من رأس مال الشركة5تساوي   2024صفقات خلال عام  لم تقم الشركة بأي  

 



 

Page 34 of 36 
 SALAMA - Public 

 :المقاولات)(یستبعد العمال بالنسبة للشركات العاملة في مجال بیان نسبة التوطین في الشركة   -ك
 

 نسبة التوطین    السنة
2022 11.67 % 
2023 10.9 % 
2024 12.68 % 

 
   .2024بیان بالمشاریع والمبادرات الابتكاریة التي قامت بھا الشركة أو جاري تطویرھا خلال العام   -ل

 
عامًا في المنطقة. وقد   45تكافل في العالم، ، أكملت شركة سلامة للتأمین الإسلامي العربي (سلامة)، أكبر وأقدم مزود  2024في عام 

ترافقت ھذه المحطة الھامة مع تطورات كبیرة في العلامة التجاریة، والتحول الرقمي، وخدمة العملاء، والشراكات الاستراتیجیة،  
 :2024أبرز إنجازات عام  .والابتكار في المنتجات، ومعالجة المطالبات

o   تحدیث العلامة التجاریة: قمنا بتجدید علامتنا التجاریة لتعزیز ھویتنا كمزود حدیث، یسھل الوصول إلیھ، وشفاف، مع الحفاظ على
 ."مبادئ التكافل. كما تم تحسین الصور والخطوط والأصول لدعم ھذا التوجھ، وتم إطلاق شعارنا الجدید: "نشكّل الغد معًا

o   الموقع الإلكتروني ووسائل التواصل الاجتماعي: قمنا بإعادة تصمیم موقعنا الإلكتروني ثنائي اللغة، مما أدى إلى تقلیل وقت التحمیل
بنسبة  25بنسبة   الارتداد  معدل  بنسبة  36% وخفض  نموًا  إن"  "لینكد  على  كما شھدت صفحتنا  على  %24.  تصنیفنا  وتحسّن   ،%

 .3.1إلى   2.5"جوجل" من 
 
o   في الزیارة  98في تحقیق معدل حل فوري بنسبة    2024مركز خدمة العملاء: ساھم تحدیث مركز خدمة العملاء لدینا في عام %

 .%96الأولى، ورضا العملاء بنسبة  
o  مكتب أبوظبي: قمنا بتجدید مكتبنا في أبوظبي لتعزیز الابتكار وتحسین الكفاءة التشغیلیة. یوفر الفرع مرافق متطورة لدعم العملاء

 .والشركاء من خلال خدمات مخصصة وفرص تواصل واسعة، مع التركیز على رفاھیة الموظفین
o الشراكات: عززنا علاقتنا مع شركائنا من البنوك والوسطاء، بما في ذلك البنوك الكبرى مثل بنك دبي الإسلامي (DIB)  وشركات ،

 .وسیطًا محلیًا، مما عزز الاحتفاظ بالعملاء وحضورنا في السوق 140، وأكثر من April Group التأمین العالمیة مثل
o  المنتجات الجدیدة: أطلقنا منتج FlexiPlan Health   ومنتج  2,000(الذي یغطي أكثر من (عضو Travel Takaful  بمساھمات)

 .ملایین درھم)، بالإضافة إلى منتج تأمین المنزل الآلي بالكامل 3ملایین درھم وإیرادات  7بلغت 
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o   ملایین درھم، كما قللنا وقت   6مطالبة تأمین على السیارات، بمبالغ تعویض بلغت    1,400مطالبات السیارات: قمنا بمعالجة أكثر من

 .أیام  4أیام إلى  6معالجة مطالبات التكافل العائلي والصحي من 
o  المبادرات الموارد البشریة: دعمًا لاستراتیجیتنا في أن نصبح شركة التأمین الوطنیة الرائدة، قمنا بإدخال أدوار تنفیذیة رئیسیة مثل

لتعزیز عملیة صنع القرار والتعاون بین الإدارات. كما طورنا برنامج  الرئیس   التنفیذي التجاري ورئیس التكافل العائلي والصحي 
الوطنیة، محققین   الكوادر  التي حددھا مصرف الإمارات    40نقطة توظیف و  15تطویر  التوطین  نقطة تشغیلیة نحو تحقیق أھداف 

  .العربیة المتحدة المركزي
o .إطار إدارة المخاطر: عززنا إطار عمل إدارة المخاطر لدینا، بالإضافة إلى تحسین تقییمنا واستجابتنا للمخاطر الرئیسیة في الأعمال 
o الجوائز والتكریمات: حصلنا على جوائز مرموقة في الصناعة، منھا: أفضل مزود تكافل (MEA Finance) قائد التأمین للعام ، 

(Digital Insurance MENA)أفضل شركة تكافل عائلي ، (Global Takaful Awards)  الریادة في الخدمات المالیة المتوافقة ،
،  (Insurtech ME) ، جائزة الإنجاز مدى الحیاة للرئیس التنفیذي(Global Islamic Fintech Forum) مع الشریعة الإسلامیة

 .العمل الإماراتي)والمركز الثالث في فئة الأنشطة المالیة والتأمینیة (جوائز سوق 
 
 

 التواقیع على الصفحة اللاحقة
 ****************** 
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 التقرير السنوي للجنة التدقيق 

 الشركة العربية الإسلامية للتأمين  - سلامة 

 ٢٠٢٤للسنة المالية المنتهية 

 

 الأمور الرئيسية التي نظرت فيها اللجنة فيما يتعلق بالقوائم المالية  .١

التي قد تؤثر على دقتها. كما تفاعلت  قامت لجنة التدقيق بمراجعة القوائم المالية للسنة المالية والنظر في القضايا المهمة 

 .اللجنة مع الإدارة والمدققين الخارجيين لضمان معالجة هذه القضايا بالشكل المناسب

 

 تقييم عملية التدقيق الخارجي  .٢

 :قامت لجنة التدقيق بتقييم استقلالية وموضوعية وفعالية عملية التدقيق الخارجي، مع الأخذ في الاعتبار

 .مدة عمل شركة التدقيق وأدائها السابق �

 .الامتثال للمتطلبات التنظيمية �

 .جودة التقارير المقدمة �

 .عملية الاختيار وإعادة التعيين، وضمان توافقها مع معايير الحوكمة �

 

 

 التوصية بتعيين/إعادة تعيين المدقق الخارجي  .٣

 .2025لعام إرنست ويونغ كمدقق خارجي   أوصت اللجنة بإعادة تعيين

 

 استقلالية المدقق الخارجي  .٤

 :لضمان استقلالية المدقق الخارجي، قامت اللجنة بمراجعة الخدمات غير التدقيقية المقدمة من قبل المدقق والتأكد من

 .أن الرسوم المستحقة للخدمات غير التدقيقية كانت ضمن الحدود المسموح بها �

 .عدم وجود أي تضارب في المصالح �

 .امتثال المدقق للمعايير الأخلاقية والمهنية �

 

 

 الإجراءات المتخذة لمعالجة أوجه القصور في الضوابط الداخلية  .٥

راقبت اللجنة أوجه القصور التي تم تحديدها، وضمنت اتخاذ الإجراءات التصحيحية المناسبة لتعزيز الحوكمة، وتحسين  

 .والتشغيليةالضوابط الداخلية، وتعزيز الرقابة المالية  
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 مراجعة تقارير التدقيق الداخلي  .٦

ما إذا كانت تشير إلى أي ضعف كبير  في لتقييم مراجعة تقارير التدقيق الداخلي المتعلقة بالمخاطر العالية اللجنة تواصل  

تنفيذ الإجراءات التصحيحية  وتتم مواصلة ، حتى تاريخه في الضوابط الداخلية. لم يتم تحديد أي إخفاقات جوهرية

 .عند الحاجة

 

 الإجراءات التصحيحية لمعالجة أوجه القصور الجوهرية .٧

 :أشرفت اللجنة على تنفيذ الإجراءات التصحيحية لأوجه القصور الجوهرية، مما يضمن

 .تطبيق أنظمة رقابة معززة �

 .قيام الإدارة بمتابعة الإجراءات التصحيحية بشكل مناسب �

 .التحسين المستمر في ممارسات الحوكمة �

 

 مراجعة المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة  .٨

قامت اللجنة بمراجعة جميع المعاملات مع الأطراف ذات العلاقة لضمان الامتثال للقوانين المعمول بها والشفافية. لم  

 لمبدأ التعامل العادل التحقق من يتم تحديد أي مخاوف جوهرية، وتم 
ً
 .تنفيذ جميع المعاملات وفقا

 

 

 

   محمد الهاشمى                             

   رئيس لجنة التدقيق            

             2025مارس  28 التاريخ:         
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عن هذا التقرير

نطاق التقرير
يغطي هذا التقرير الفترة الممتدة من 1 يناير إلى 31 ديسمبر 2024، ما لم يُُذكر خلاف ذلك.

سلامة هي شركة مساهمة عامة مسجلة في إمارة دبي ومدرجة في سوق دبي المالي  منذ 16 سبتمبر 2005.

يقــع المقــر الرئيســي للشــركة فــي مبنــى ســبيكتروم، الطابــق الرابــع، بلــوك A، شــارع الشــيخ راشــد، عــود ميثــاء، دبــي، صنــدوق 
بريــد 10214. تــم ترخيــص الشــركة مــن قبــل وزارة الاقتصــاد بموجــب الترخيــص رقــم: 208016، رقــم التســجل: 42381، ومســجلة 

لــدى مصــرف الإمــارات العربيــة المتحــدة المركــزي تحــت الرقــم 17.

ــي  ــدة فقــط، والت ــة المتح ــارات العربي ــة الإم ــات الشــركة فــي دول ــر عملي ــواردة فــي هــذا التقري ــات الاســتدامة ال تشــمل بيان
تمثــل أكثــر مــن 90% مــن إيراداتهــا، بمــا فــي ذلــك مقرهــا الرئيســي فــي دبــي وثلاثــة فــروع إضافيــة فــي أبوظبــي، والعيــن، 
والشــارقة، وذلــك حتــى 31 ديســمبر 2024. تشــمل الإفصاحــات الماليــة للمجموعــة بأكملهــا، بمــا فــي ذلــك العمليــات الخارجيــة، 

مــا لــم يُُذكــر خلاف ذلــك.

بالإضافة إلى ذلك، تعمل سلامة إقليمياًً من خلال خمس شركات تابعة وشركة زميلة:
الشركات التابعة:

• شركة طريق القابضة ش.م.ب. )مملكة البحرين(
• الشركة المصرية الإماراتية لتأمينات الحياة التكافلي )مصر(

• شركة سلامة للتأمين التكافلي )مصر(
• سلامة اموبلير )السنغال(
• سلامة للتأمين– الجزائر*

الشركات الزميلة:

• لتأمين الإسلامية الأردنية )شركة زميلة( )الأردن(

*هــذه الشــركة التابعــة مملوكــة مــن خلال شــركة طريــق القابضــة ش.م.ب، وهــي شــركة تابعــة لسلامــة، تعمــل كشــركة قابضــة 
وســيطة فــي البحريــن دون أنشــطة تجاريــة.

تقــدم الشــركة العربيــة للتأميــن ش.م.ع )ويُُشــار إليهــا فيمــا بعــد باســم "سلامــة" أو "الشــركة"( تقريــر الاســتدامة لعــام 2024، 
الــذي يعكــس جهــود الشــركة المســتمرة فــي دمــج العوامــل الجوهريــة للاســتدامة فــي عملياتهــا وخلــق قيمــة لجميــع أصحــاب 

المصلحــة.
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أساس الإعداد

البيانات التطلّّعية

الضمان الخارجي

التواصل والملاحظات

تــم إعــداد هــذا التقريــر وفقًًــا لمعاييــر المبــادرة العالميــة لإعــداد التقاريــر ودليــل الإفصــاح عــن العوامــل البيئيــة والاجتماعيــة وحوكمــة الشــركات الصــادرة عــن ســوق دبــي المالــي، بالإضافــة إلــى مواءمــة 
شــركة سلامــة مــع أهــداف التنميــة المســتدامة ذات الصلــة. يمكــن العثــور علــى المراجــع فــي فهــرس محتــوى المبــادرة العالميــة لإعــداد التقاريــر فــي نهايــة التقريــر.

تنطــوي البيانــات التطلّّعيــة علــى درجــة مــن عــدم اليقيــن نظــرًًا للعديــد مــن العوامــل الخارجيــة التــي قــد تؤثــر علــى بيئــة الأعمــال التــي تعمــل فيهــا شــركة سلامــة. ولا تلتــزم الشــركة بتحديــث أو مراجعــة 
ًـا بموجــب القوانيــن واللوائــح المعمــول بهــا. وعليــه، لا ينــدرج تشــكيل رأي بشــأن هــذه البيانــات التطلّّعيــة ضمــن نطــاق عمــل  ًـا خلال الســنة الماليــة المقبلــة، إلا إذا كان ذلــك مطلوب� هــذه البيانــات عن�ل

فريــق التدقيــق الداخلــي.

تمــت مراجعــة محتــوى هــذا التقريــر مــن قبــل الإدارات الداخليــة المعنيــة، كمــا تــم اســتقاء البيانــات الماليــة مــن القوائــم الماليــة لشــركة سلامــة لعــام 2024، والتــي تــم تدقيقهــا مــن قبــل شــركة مســتقلة ذات 
ـسـمعة مرموـقـة.

لأي استفسارات أو ملاحظات حول هذا التقرير، يُُرجى التواصل مع:
الاسم: حنان سليمان

hanan.sulaiman@salama.ae  :البريد الإلكتروني
الهاتف: 97144040139+
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رسالة من رئيس 
مجلس الإدارة

يســرني أن أقــدم تقريــر الاســتدامة للشــركة الإسلاميــة العربيــة للتأميــن )سلامــة( لعــام 2024، وهــو العــام الــذي احتفلــت فيــه 
الشــركة بذكــرى تأسيســها الخامســة والأربعيــن، مؤكــدةًً مكانتهــا كأكبــر وأقــدم مــزود لخدمــات التكافــل فــي العالــم.

احتفــاالًا بهــذه المناســبة، قامــت الشــركة بــإطلاق هويــة بصريــة جديــدة – "معــاًً نحــو غــدٍٍ أفضــل" - ممــا يعــزز مكانتنــا كمــزود 
ًـا لمبادئــه. تكافــل موثــوق يظــل وفي�

ــام  ــى الشــركة فــي ع ــذي انضــم إل ــر جــوب، ال ــد، والت ــذي الجدي ــام كامــل لخدمــة الرئيــس التنفي ــا أول ع كان هــذا العــام أيضًً
ًـا فــي إعــادة تركيــز أعمالنــا مــن خلال اســتراتيجية قويــة موجهــة نحــو  2023. ومنــذ توليــه المنصــب، لعــب الســيد جــوب دورًًا حيوي�
العــملاء، كمــا عــزز فريــق القيــادة لدينــا مــن خلال تعيينــات قياديــة جديــدة. تضمنــت الأدوار الجديــدة التــي أُُنشــئت فــي اللجنــة 
ــة اتخــاذ  ــة الرئيــس التنفيــذي التجــاري، ورئيــس التكافــل العائلــي والصحــي، ورئيــس التكافــل العــام، ممــا عــزز عملي التنفيذي
القــرار الاســتراتيجي والتعــاون بيــن الأقســام، ممــا يضمــن جاهزيــة شــركة سلامــة لتلبيــة الاحتياجــات المتغيــرة فــي الســوق.

علاوة علــى ذلــك، قمنــا بتعزيــز نهجنــا فــي التركيــز علــى العــملاء مــن خلال إطلاق موقــع إلكترونــي جديــد باللغتيــن العربيــة 
والإنجليزيــة، ممــا يســهل علــى العــملاء الوصــول إلــى حلــول التكافــل الخاصــة بنــا أو تقديــم المطالبــات. كمــا تعكــس منصاتنــا 
 ،LinkedIn ــا علــى ــادة بنســبة 24% فــي عــدد متابعين ــا الجديــدة، حيــث شــهدنا زي علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي هويتن

بينمــا ارتفــع تقييــم أعمالنــا علــى Google Business مــن 2.5 إلــى 3.1.

ًـا  وخلال العــام، قمنــا بتحديــث منطقــة خدمــة العــملاء فــي مقرنــا الرئيســي بدبــي لتحســين تجربــة العــملاء، كمــا افتتحنــا مكتب�
جديــدًًا فــي أبوظبــي. يتميــز هــذا المكتــب بمرافــق حديثــة تتيــح تقديــم خدمــة عــملاء مخصصــة وتعــزز فــرص التواصــل مــع 

العــملاء والشــركاء، بالإضافــة إلــى توفيــر بيئــة عمــل مثاليــة لموظفينــا.

ــاه، لتلبيــة الاحتياجــات  ــا شــراكاتنا الاســتراتيجية مــع شــركات تأميــن رئيســية، مثــل أورينــت للتأميــن وحي فــي عــام 2024، عززن
التكافليــة لعملائهــم، كمــا احتفلنــا بمــرور خمســة عشــر ســنة علــى شــراكتنا مــع بنــك دبــي الإسلامــي، وهــو شــريكنا 
ــن  ــل، المتخصصــة فــي التأمي ــة أبري ــا شــراكتنا مــع مجموع ــك، عززن ــى ذل ــي. بالإضافــة إل ــول التكافــل العائل الأساســي لحل
الصحــي العالمــي، مــن خلال تعييــن فريــق داخلــي مخصــص لتقديــم حلــول التكافــل الصحــي للعــملاء المحلييــن والدولييــن.

قمنــا بتلبيــة احتياجــات العــملاء المتطــورة مــن خلال إضافــة حلــوالًا جديــدة إلــى مجموعــة منتجاتنــا الشــاملة، والتــي تغطــي 
التأميــن الصحــي الشــخصي، والســيارات، والمنــازل، والســفر، والحيوانــات الأليفــة، والتكافــل العائلــي، والحلــول للشــركات. 
ومــن بيــن المنتجــات الجديــدة، قمنــا بــإطلاق حــل FlexiPlan الصحــي اســتجابةًً لمبــادرة أطلقتهــا دائــرة الصحــة بالتعــاون مــع 
دائــرة التنميــة الاقتصاديــة فــي أبــو ظبــي. وتعــد شــركة سلامــة مســاهمة رئيســية فــي هــذا البرنامــج الحكومــي، حيــث تؤمّّــن 

ًـا أكثــر مــن2,000  عضــو، وقــد شــهدت زيــادة عشــر أضعــاف فــي إجمالــي الأقســاط المكتتبــة منــذ إطلاقــه. كمــا أطلقنــا حالي�

السيد/ فهد القاسم
رئيس مجلس الإدارة
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ا للتكافــل للمســافرين إلــى دولــة الإمــارات بتأشــيرات الزيــارة، والــذي حقــق إيــرادات تجــاوزت 3 ملاييــن درهــم إماراتــي، ــا جديــ�دًًً منت�جًًً
بالإضافة إلى تقديم منتج تأمين جديد للمنازل.

ا لفريــق مطالبــات الســيارات لدينــا، ويســعدني وقــد شــكلت العواصــف العنيفــة التــي ضربــت دولــة الإمــارات فــي أبريــل اختبــا�رًًً
القــول بأنهــم اجتــازوا هــذا الاختبــار بنجــاح، حيــث عالجــوا أكثــر مــن 1,400 مطالبــة، وبلغــت قيمــة المدفوعــات أكثــر مــن 6 ملاييــن
درهــم إماراتــي. وفــي العديــد مــن الحــالات، تجاوزنــا حــدود التغطيــة التأمينيــة لدعــم العــملاء خلال هــذه الفتــرة الصعبــة. كمــا عملنــا
علــى تســريع عمليــات معالجــة مطالبــات التكافــل العائلــي والصحــي، حيــث خفضنــا مــدة المعالجــة مــن ســتة أيــام إلــى أربعــة أيــام

عمل فقط.

ســاعد هــذه المبــادرات المتعــددة شــركة سلامــة فــي تحقيــق أربــاح صافيــة للســنة بقيمــة 24.58 مليــون درهــم إماراتــي فــي عــام
ا مقارنــة بالخســارة الصافيــة البالغــة 139.32 مليــون درهــم إماراتــي المســجلة فــي عــام 2023 . ومــع 2024 ، ممــا يمثــل تحــواالًا كبيــ�رًًً
اكتمــال تشــكيل فريــق القيــادة الجديــد، وإطلاق هويتنــا الجديــدة، فــإن شــركة سلامــة فــي وضــع قــوي لتحقيــق المزيــد مــن النمــو

والنجاح في المستقبل.

بالنيابــة عــن مجلــس الإدارة وجميــع موظفــي سلامــة، أود أن أعبــر عــن خالــص امتنانــي لجميــع أصحــاب المصلحــة علــى دعمهــم
المستمر.

مع أطيب التحيات، 
السيد/ فهد القاسم

رئيس مجلس الإدارة 

السيد/ فهد القاسم
رئيس مجلس الإدارة

رسالة من رئيس 
مجلس الإدارة
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لمحة عن سلامةعن سلامة

سنة من التشغيل
موظفًًا

مشترك / مؤمن 
عليه

إجمالي الإيرادات
خدمة تأمين مقدمة

أكثر من
45

أكثر من
40

275

 1.046
مليار درهم 

إماراتي

أكثر من 
450.000
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الجوائز والتكريمات لعام  2024
أعمالنا

تأسســت الشــركة الإسلاميــة العربيــة للتأميــن )سلامــة( فــي عــام 1979، 
وهــي واحــدة مــن أكبــر وأقــدم مــزودي حلــول التكافــل والمتوافقــة مــع 

مبــادئ الشــريعة الإسلاميــة فــي العالــم.

تطمــح شــركة سلامــة لأن تكــون مــزود التكافــل المفضــل فــي دولــة 
الإمــارات العربيــة المتحــدة، حيــث تقــدم مجموعــة واســعة مــن المنتجــات 

جـات الـعـملاء. يـة احتياـ لتلبـ

فــي عــام 2023، منــح ســتاندرد آنــد بــورز للتصنيفــات العالميــة شــركة 
ًـا مــن فئــة  BBB-، وأعلــن عــن كفايــة رأس المــال  سلامــة تصنيفًًــا ائتماني�

ــازة. للشــركة بأنهــا ممت

جائزة الإنجاز مدى الحياة للرئيس 
التنفيذي 

إنشورتيك أم.إي  

رائد في التأمين للعام 
 التأمين الرقمي في منطقة الشرق 

الأوسط وشمال أفريقيا

أفضل مزود تكافل
جوائز قطاع التمويل في منطقة 

الشرق الأوسط وأفريقيا

أفضل شركة تكافل عائلي
جوائز شركة التكافل العالمية

الفئة المالية والتأمين )المركز الثالث(
 جوائز سوق العمل الإماراتية

الريادة في الخدمات المالية المتوافقة 
مع الشريعة الإسلامية 

المنتدى العالمي للتكنولوجيا المالية 
الإسلامية
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رسالتنا

الخدمــة.  علــى  التركيــز  مــع  التكافــل  حلــول  نقــدم 
حســب  كمــا  الأفضــل  الشــركة  نكــون  لأن  نهــدف 

ومســاهمينا. وموظفينــا  عملائنــا 

قيمنا الأساسية

قيمنــا  تعكــس  والنزاهــة،  الثقــة  إلــى  مســتندة      
أكثــر،  يهمــك  مــا  بحمايــة  التزامنــا  الأساســية 
وضمــان راحــة البــال مــن خلال كل بوليصــة نقدمهــا.

التميز التشغيلي 	•
وتقديرهــا  الموظفيــن  بمســاهمات  الاعتــراف   	•

تهــا فأ مكا و
التركيز على العميل 	•

التعاون 	•
المساءلة  	•

النزاهة 	•

رؤيتنا

نســاعد  التكافــل،  قطــاع  فــي  رائديــن  بصفتنــا 
مجتمعاتنــا علــى النجــاح مــن خلال توفيــر الطمأنينــة 

والشــركات. للأفــراد 
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منتجات وخدمات التكافل

الخطط للشركات

الخطط الشخصية

أنشــأت شــركة سلامــة ســمعة ممتــازة فــي الســوق مــن خلال وضــع العميــل أولًاً، مــع التركيــز علــى الجــودة والقــدرة علــى تحمــل التكاليــف، وتطويــر منتجــات مبتكــرة تلبــي احتياجاتهــم. تقــدم 
الـشـركة مجموـعـة ـشـاملة ـمـن حـلـول التأمـيـن المتوافـقـة ـمـع الـشـريعة الإسلامـيـة للأـفـراد، والـعـائلات، والـشـركات.

السيارات

السيارات الممتلكات 
والحوادث

مزايا 
الموظفينوالحوادث

البحريا الهندسة الخطوط المالية

الصحة العائلة التوفير 
والاستثمار

الأموال المنزل الحيوانات الأليفة السفر أخرى
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أبرز الإنجازات لعام 2024هيكل الملكية

بينمــا تمتلــك شــركة سلامــة قاعــدة كبيــرة مــن المســاهمين تضــم 6,771 مســاهمًًا، يمتلــك حوالــي %40 
مــن أســهم الشــركة ثلاثــة مســاهمين رئيســيين.

تعــد شــركة  سلامــة عضــوًًا فــي الاتحــاد العــام العربــي للتأميــن الــذي يســاهم فــي تشــكيل قطــاع التأميــن 
فــي منطقــة الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيــا، وكذلــك فــي جمعيــة الإمــارات للتأميــن.

%17.45

شركة جولدي لوكس
محمد بن أحمد سعيد القاسمي

إشراق للإستثمار
أخر

هيكل الملكية 2024

العضوية

61.5%

14.0%

10.9%

13.6%

ــة شــركة  ــى تأسيســها، ممــا يرســخ مكان ــا عل ــت الشــركة بمــرور 45 عامًً احتفل
أقــدم مقدمــي خدمــات  العالــم وأحــد  للتكافــل فــي  مــزود  كأكبــر  سلامــة 

التكافــل.

ًـا جديــدًًا ومتطــورًًا فــي أبــو ظبــي ليعــزز الابتــكار وتجربــة العــملاء  افتتحــت مكتب�
الإيجابيــة ويوفــر بيئــة عمــل محسّّــنة.

عــززت عمليــة اتخــاذ القــرارات الاســتراتيجية مــن خلال تعيينــات جديــدة فــي 
الفريــق القيــادي، بمــا فــي ذلــك الرئيــس التنفيــذي للتســويق، ورئيــس التكافل 

العائلــي والصحــي، ورئيــس التكافــل العــام.

ًـا جديــدًًا تحــت اســم FlexiPlan اســتجابةًً لمبــادرة مــن دائــرة  أطلقــت حلًاً صحي�
الصحــة بالتعــاون مــع دائــرة التنميــة الاقتصاديــة فــي أبــو ظبــي.

ًـا جديــدًًا، ممــا يعــزز التــزام الشــركة بتمكيــن  تــم اســتقطاب 16 موظفًًــا إماراتي�
ــر المهنييــن الإماراتييــن. وتطوي

تــم تقليــص وقــت معالجــة المطالبــات فــي للتأميــن الصحــي والعائلــي مــن 
ســتة إلــى أربعــة أيــام عمــل.

أطلقــت موقعًًــا إلكترونيًًــا جديــدًًا باللغتيــن العربيــة والإنجليزيــة يركــز علــى 
العــملاء.

تم تحديث منطقة خدمة العملاء في مقر سلامة الرئيسي في دبي.

 LinkedIn المتابعيــن علــى  عــدد  زيــادة بنســبة 24% فــي  الشــركة  ســجلت 
الماضــي. بالعــام  مقارنــة 

ارتفاع تصنيف شركة سلامة فيGoogle Business من 2.5 إلى 3.1.



 | سلامة تقرير الاستدامة 12٢٠٢4

نهج الاستدامة
تدمــج شــركة سلامــة مبــادئ العوامــل البيئيــة والاجتماعيــة وحكومــة الشــركات فــي نمــوذج أعمالهــا واســتراتيجيتها تماشــيًًا 
ــح  ــة ومصال ــة البيئ ــة المجتمــع وحماي ــزز رفاهي ــي ممارســات أعمــال مســؤولة تع ــة. ومــن خلال تبن ــا الإسلامي مــع قيمه
أصحــاب المصلحــة، تحافــظ شــركة سلامــة علــى الأســس الأخلاقيــة للتمويــل الإسلامــي، الــذي يحظــر الاســتثمارات فــي 

القطاعــات الضــارة بالمجتمــع.

يمكن لشركات التكافل أن تساعد في دفع الانتقال إلى عالم أكثر استدامة بطرق متعددة، بما في ذلك:

• الاســتدامة البيئيــة: مــن خلال العمــل علــى تقليــل بصمتهــا البيئيــة ودعــم المبــادرات التــي تهــدف إلــى معالجــة تغيــر 
المنــاخ والتلــوث.

والعــملاء  الموظفيــن  ذلــك  فــي  بمــا  المصلحــة،  أصحــاب  مــن خلال حمايــة مصالــح جميــع  الاجتماعــي:  التمكيــن   •
المحليــة. والمجتمعــات 

• ممارســات الاســتثمار الأخلاقيــة: مــن خلال تبنــي اســتراتيجيات اســتثمارية توجههــا المبــادئ المســتدامة والابتعــاد عــن 
المشــاريع التــي تضــر بالبيئــة أو المجتمــع مــع تحقيــق العوائــد الماليــة.

• ابتــكار المنتجــات: مــن خلال تصميــم منتجــات تأمينيــة تحفــز حاملــي الوثائــق علــى تبنــي ســلوكيات صديقــة للبيئــة أو 
ًـا، ومــن خلال تقديــم منتجــات مبتكــرة تســاعد المجتمعــات فــي الحمايــة مــن تأثيــرات تغيــر المنــاخ الســلبية  مســؤولة اجتماعي�

مثــل الأحــوال الجويــة القاهــرة.
• التقاريــر الشــفافة: مــن خلال توفيــر رؤى لأصحــاب المصلحــة حــول المبــادرات والأداء فــي مجــال الاســتدامة والحفــاظ 

علــى معاييــر عاليــة مــن الشــفافية والمســاءلة.
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ممارسة الأعمال بأخلاقيات ومسؤولية
تحافــظ شــركة سلامــة علــى إطــار قــوي مــن الرقابــة الداخليــة وإدارة المخاطــر لضمــان إدارة مســؤولة لصالــح جميــع الأطــراف المعنيــة. تقــوم الشــركة باستكشــاف ســبل تعزيــز هيــاكل الحوكمــة 

الخاصــة بهــا مــن خلال دمــج اعتبــارات العوامــل البيئيــة والاجتماعيــة وحكومــة  الشــركات، ممــا يعــزز التزامهــا بالنمــو المســتدام.

تمكين قوتنا العاملة 
تلتــزم شــركة سلامــة بتعزيــز ثقافــة بيئــة العمــل تركــز علــى رفاهيــة الموظفيــن وصحتهــم وســعادتهم. تســتثمر الشــركة فــي تطويــر المهــارات وتوفيــر الفــرص للنمــو الشــخصي والمهنــي. مــن 

خلال توفيــر المــوارد والدعــم اللازميــن، تمكــن سلامــة موظفيهــا مــن اتخــاذ المبــادرة واتخــاذ قــرارات مســتنيرة والمســاهمة الفعالــة فــي تحقيــق أهــداف الشــركة.

دعم عملائنا
تكــرس شــركة سلامــة جهودهــا لابتــكار حلــول تكافــل تلبــي الاحتياجــات المتنوعــة لعملائهــا. يبقــى بنــاء والحفــاظ علــى الثقــة والــولاء مــن الأولويــات العليــا للشــركة، مــع التــزام قــوي بتقديــم التميــز 

فــي كل مرحلــة مــن مراحــل رحلــة العميــل.

حماية البيئة
ًـا، ومُُســتثمرًًا. فــي المســتقبل، تنــوي شــركة سلامــة مراقبــة وتقليــص  تلتــزم شــركة سلامــة بدمــج الاعتبــارات البيئيــة فــي نمــوذج أعمالهــا، ومعالجــة تأثيراتهــا البيئيــة بصفتهــا صاحــب عمــل، ومؤمن�
انبعاثــات الغــازات الدفيئــة. فــي الوقــت نفســه، ســتطور وتقــدم الشــركة حلــول تكافــل مبتكــرة تحمــي العــملاء مــن تأثيــرات تغيــر المنــاخ، مــع دمــج الاعتبــارات البيئيــة فــي ممارســات الاســتثمار 

الخاصــة بهــا.

لتوجيــه اتخــاذ القــرارات الفعّّالــة حــول العوامــل البيئيــة والاجتماعيــة وحوكمــة الشــركات، قامــت شــركة سلامــة بتطويــر إطــار عمــل يعتمــد علــى فهــم الشــركة لكيفيــة تأثيــر هــذه العوامــل علــى 
الأعمــال وكذلــك كيفيــة تأثيــر عملياتهــا علــى المجتمــع والبيئــة.

الأولويــات الأربــع التــي تــم تحديدهــا بموجــب هــذا الإطــار توفــر تركيــزًًا واضحًًــا لجهــود شــركة سلامــة فــي مجــال العوامــل البيئيــة والاجتماعيــة وحوكمــة الشــركات وتعــزز العمليــات الأساســية مثــل 
أنشــطة الاكتتــاب وإدارة المخاطــر وممارســات إدارة الأصــول، وغيرهــا، لتعظيــم تأثيــرات الاســتدامة.

هذه الأولويات هي:

-1
ممارسة الأعمال 

بأخلاقيات 
ومسؤولية

-2
تمكين قوتنا 

العاملة 

-3
دعم عملائنا

-4
حماية البيئة

أولويات الاستدامة
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مشاركة أصحاب المصلحة والمواضيع الجوهرية

إشراك أصحاب المصلحة لدينا وفهم تأثيرنا
تشارك شركة سلامة بفعالية مع أصحاب المصلحة الرئيسيين لاكتساب فهم واضح لأولوياتهم، مما يضمن دمج احتياجاتهم في عملية اتخاذ القرار الاستراتيجي على أعلى المستويات.

يعد التفاعل مع أصحاب المصلحة عملية ديناميكية ثنائية الاتجاه، تتيح لشركة سلامة التواصل بشأن القضايا الجوهرية، مع جمع ملاحظات قيمة تعزز عملياتها بشكل مستمر.

يشــمل ذلــك معالجــة مخــاوف أصحــاب المصلحــة المتعلقــة بمواضيــع الاســتدامة، ممــا يوفــر رؤى حاســمة حــول القضايــا الجوهريــة فــي مجــال العوامــل البيئيــة والاجتماعيــة وحوكمــة الشــركات التــي 
يجــب علــى سلامــة إدارتهــا. مــن خلال دمــج هــذه المــدخلات، تتمكــن الشــركة مــن التعامــل بفعاليــة مــع مخاطــر وفــرص الممارســات المتعلقــة بالعوامــل البيئيــة والاجتماعيــة وحوكمــة الشــركات وتعزيــز 

القيمــة المســتدامة طويلــة الأجــل.

يمكن العثور على جدول يوضح أصحاب المصلحة الرئيسيين لشركة سلامة والطرق والقنوات المستخدمة للتفاعل معهم في الملحق 1.

إلــى جانــب الــرؤى المســتمدة مــن التفاعــل مــع أصحــاب المصلحــة، تجــري سلامــة تحلــيلات منتظمــة لنظرائهــا فــي القطــاع لضمــان أن يعكــس تقييمهــا للمواضيــع الجوهريــة أهــم القضايــا المتعلقــة 
بالعوامــل البيئيــة والاجتماعيــة وحوكمــة الشــركات ضمــن قطــاع التأميــن الأوســع.

وكجــزء مــن هــذه العمليــة، اعتمــدت شــركة سلامــة علــى خريطــة الموضوعــات الجوهريــة الخاصــة بمجلــس معاييــر المحاســبة للاســتدامة لمواءمــة المواضيــع الأساســية فــي ممارســات العوامــل البيئيــة 
والاجتماعيــة وحوكمــة الشــركات مــع أهدافهــا الاســتراتيجية وأنشــطتها التشــغيلية.

ًـا فــي العوامــل  البيئيــة والاجتماعيــة وحوكمــة الشــركات  تعمــل الشــركة علــى إدارتهــا والإبلاغ عنهــا بنشــاط. تشــكل  مــن خلال الجمــع بيــن كلا النهجيــن، حــددت سلامــة قائمــة تضــم 11 موضوعًًــا جوهري�
هــذه الموضوعــات الأســاس لنهجهــا فــي الاســتدامة، ويتــم مراجعتهــا ســنويًًا لضمــان التوافــق مــع أفضــل الممارســات فــي القطــاع. يمكــن العثــور علــى تعريفــات هــذه الموضوعــات فــي الملحــق 2.
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وضع بطاقات المعلومات 
على المنتجات والخدمات

تكافؤ الفرص والتنوع 
والشمول

دمج معايير العوامل البيئية 
والاجتماعية وحكومة 

الشركات في التحليل واتخاذ 
القرارات

الأداء الماليالحوكمة وأخلاقيات الأعمال

استقطاب المواهب 
دعم المجتمعالابتكار والتحول الرقميوالاحتفاظ بها وتطويرها

حماية البيانات وخصوصية 
العملاء

الإدارة البيئيةتغير المناخ
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الموائمة مع أهداف التنمية المستدامة
تدعــو أجنــدة 2030 للتنميــة المســتدامة والأهــداف الـــ 17 للتنميــة المســتدامة إلــى اتخــاذ إجــراءات عاجلــة لمعالجــة التحديــات 

العالميــة الملحــة وبنــاء عالــم مســتدام وآمــن ومزدهــر للجميــع.

لقــد دمجــت الإمــارات العربيــة المتحــدة أهــداف التنميــة المســتدامة فــي اســتراتيجياتها الوطنيــة المختلفــة، بمــا فــي ذلــك 
ــراءات  ــاذ إج ــة فــي اتخ ــا تســرع الدول ــس. كم ــة باري ــى اتفاقي ــة عل ــة موقع ــام 2031، وهــي دول ــارات" لع ــن الإم اســتراتيجية "نح

لخفــض انبعاثــات الكربــون مــن اقتصادهــا وقــد التزمــت بتحقيــق صافــي انبعاثــات صفريــة بحلــول عــام 2050.

ــك  ــة المســتدامة مــن خلال دورهــا كمال ــة أهــداف التنمي ــك فرصــة ومســؤولية لمعالج ــا تمل ــدرك سلامــة أنه ــن، ت كشــركة تأمي
للأصــول، ومســتثمر، وصاحــب عمــل، ومواطــن مؤسســي مســؤول.

لقــد قامــت شــركة سلامــة بربــط أهــداف التنميــة المســتدامة مــع الأنشــطة الرئيســية للشــركة وحــددت خمســة أهــداف يمكــن 
للشــركة معالجتهــا بشــكل أكثــر فعاليــة مــن خلال عملياتهــا.
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دمج العوامل البيئية والاجتماعية وحوكمة الشركات
في التحليل واتخاذ القرارات

ــاذ  ــل واتخ ــات التحلي ــا وعملي ــة وحوكمةالشــركات  فــي محفظــة منتجاته ــة والاجتماعي ــارات العوامــل البيئي ــة اعتب تدمــج سلام
ــل الاســتثمارات. ــات، وتحلي ــاب، والمطالب ــك مــن ثلاث وجهــات نظــر: الاكتت القــرارات فــي الاســتثمارات. تقــوم الشــركة بذل

الاكتتاب
مــن خلال دمــج اعتبــارات العوامــل البيئيــة والاجتماعيــة وحوكمــة الشــركات  فــي قــرارات الاكتتــاب، تضمــن الشــركة إدارة ماليــة 
مســؤولة مــع المســاهمة فــي الأهــداف الأوســع للاســتدامة. تســاعد هــذه السياســات فــي التخفيــف مــن المخاطــر، وتعزيــز 

الشــفافية، ودعــم خلــق القيمــة علــى المــدى الطويــل للعــملاء والمســاهمين.

علــى ســبيل المثــال، عبــر عمليــات الاكتتــاب، يتــم تقليــل التأثيــر البيئــي مــن خلال العمليــات الرقميــة التــي تقلــل مــن اســتخدام 
الــورق فــي إصــدار الوثائــق، وتســجيل العــملاء، ومعالجــة المطالبــات. علاوة علــى ذلــك، تشــجع سياســات الاكتتــاب الشــركات 

التــي تســاهم فــي أهــداف الاســتدامة، مثــل مشــاريع الطاقــة المتجــددة.

ــة، ويعــزز التعــاون مــع مقدمــي الرعايــة  ــة التنظيمي فــي الاكتتــاب الصحــي، تتماشــى السياســات مــع البروتوكــولات الصحي
الصحيــة الوعــي بالصحــة العامــة. وكشــركة تأميــن مشــاركة مــع هيئــة الصحــة بدبــي، تضمــن الشــركة الوصــول إلــى الرعايــة 
ــدة: الصحــة الجيــدة  ــم المتح ــن أهــداف التنميــة المســتدامة للأم ــم الهــدف 3 م ــا يدع الصحيــة لجميــع شــرائح المجتمــع، مم
والرفــاه. تســهل سياســات التأميــن الصحــي التغطيــة الصحيــة الشــاملة عــن طريــق تقليــل الحواجــز الماليــة مــن خلال اتفاقيــات 
الفوتــرة المباشــرة مــع مقدمــي الرعايــة الطبيــة. تتــم إدارة خصوصيــة البيانــات بشــكل صــارم لضمــان عــدم مشــاركة المعلومــات 

الشــخصية دون موافقــة رســمية.

ــم تخفيضــات فــي الأقســاط  ــم تقدي ــا. يت ــاب بنشــاط الســلوكيات المســتدامة والمســؤولة اجتماعيًً تشــجع سياســات الاكتت
للمنــازل ذات الكفــاءة فــي اســتهلاك الطاقــة وتركيبــات الطاقــة المتجــددة، بينمــا يســتفيد حاملــو الوثائــق مــن التواصــل 
الواضــح بشــأن الحوافــز المســتدامة مــن خلال المنصــات الرقميــة ووســائل التواصــل الاجتماعــي والتفاعــل المباشــر. يتضمــن 
الاكتتــاب الصحــي أيضًًــا خدمــات الرعايــة الصحيــة عــن بعــد، وإدارة الأمــراض، والرعايــة الوقائيــة، وبرامــج الصحــة العامــة، ممــا 

يســاهم فــي اســتقرار تمويــل الأقســاط لأربــاب العمــل وتقليــل المخاطــر الماليــة علــى المــدى الطويــل.
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المطالبات 
تلتــزم شــركة سلامــة بدمــج الاســتدامة فــي عمليــات المطالبــات مــن خلال تبنــي ممارســات صديقــة للبيئــة، وتعزيــز الشــفافية، 
ــادئ الأساســية  ــى المب ــات عل ــات. مــن خلال دمــج هــذه الممارســات، تحافــظ إدارة المطالب ــع المطالب ــة فــي توزي ــان العدال وضم

ــر البيئــي وتعــزز ثقــة حاملــي الوثائــق. ــة - بينمــا تقلــل مــن التأثي ــة، والمســؤولية الأخلاقي ــادل، والعدال للتكافــل - التعــاون المتب

ــات التقديــم  ــة فقــط مــن خلال بواب ــة إلــى المعالجــة الرقمي ــات الورقي ــة الانتقــال مــن معالجــة المطالب تشــمل الممارســات البيئي
عبــر الإنترنــت، والشــهادات الإلكترونيــة، والتواصــل الرقمــي؛ واســتخدام التوقيعــات الإلكترونيــة وتدفقــات العمــل الآليــة؛ وتعزيــز 

الحفــاظ علــى الطاقــة والتخلــص المســؤول مــن الوثائــق المنتهيــة الصلاحيــة.

تعــزز شــركة سلامــة الشــفافية فــي معالجــة المطالبــات مــن خلال التواصــل الواضــح مــع حاملــي الوثائــق، وإبقائهــم علــى اطلاع 
ــة  ــع الشــريعة الإسلامي ــة م ــددة مســبقًًا والمتوافق ــادئ المح ــزام التقييمــات بالمب ــي؛ وضمــان الت ــات فــي الوقــت الفعل بتحديث

ــة؛ وإجــراء مراجعــات وعمليــات تدقيــق دوريــة للحفــاظ علــى المســاءلة والنزاهــة فــي موافقــات المطالبــات. والأطــر التنظيمي

أخيــرًًا، تعــزز شــركة سلامــة العدالــة فــي توزيــع المطالبــات مــن خلال جمــع المســاهمات وتوزيعهــا بشــكل عــادل بيــن المشــاركين 
)وفقًًــا للشــريعة الإسلاميــة(؛ واســتخدام التكنولوجيــا للكشــف عــن المطالبــات الاحتياليــة ومنعهــا؛ وتوفيــر آليــات عادلــة لحــل 

النزاعــات والشــكاوى.

اتخاذ قرارات الاستثمار
فــي شــركة سلامــة، يتماشــى الفحــص الشــرعي بشــكل طبيعــي مــع مبــادئ العوامــل البيئيــة والاجتماعيــة وحوكمــة الشــركات، 
ممــا يعــزز الاســتثمار الأخلاقــي وإدارة المخاطــر المســؤولة. يتــم توجيــه أمــوال التكافــل نحــو الأصــول المتوافقــة مــع الشــريعة، بمــا 
ًـا التــي تلبــي معاييــر العوامــل البيئيــة  والاجتماعيــة وحوكمــة الشــركات، مثــل الطاقــة  فــي ذلــك الاســتثمارات المســؤولة اجتماعي�

المتجــددة والرعايــة الصحيــة والتعليــم، وهــي قطاعــات تســاهم بشــكل إيجابــي فــي المجتمــع والبيئــة.

بالإضافــة إلــى ذلــك، تســعى الشــركة إلــى تطويــر إطــار عمــل هيكلــي للعوامــل البيئيــة والاجتماعيــة وحوكمــة الشــركات لتعزيــز دمــج 
الاســتدامة. يشــمل ذلــك تقييــم مخاطــر العوامــل البيئيــة والاجتماعيــة وحوكمــة الشــركات، والتفاعــل مــع المصدريــن، واستكشــاف 
الصكــوك الخضــراء والاســتثمارات المســؤولة. تهــدف سلامــة إلــى تعزيــز العنايــة الواجبــة، والشــفافية، وعمليــة إعــداد التقاريــر 
مــع ضمــان الامتثــال للشــريعة والمعاييــر العالميــة للعوامــل البيئيــة والاجتماعيــة وحوكمــة الشــركات. مــن خلال هــذا النهــج، تلتــزم 

سلامــة بتقديــم حلــول أخلاقيــة، ومســتدامة، ومرنــة تدعــم التأثيــر الاقتصــادي والاجتماعــي علــى المــدى الطويــل.
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نظرة مالية عامة
فــي عــام 2024، احتفلــت سلامــة بذكــرى مــرور 45 عامًًــا علــى تأسيســها، محققــة صافــي ربــح قــدره 24.58 مليــون درهــم مقارنــة بخســارة صافيــة بلغــت 139.32 مليــون درهــم إماراتــي فــي عــام 2023، 
والتــي نتجــت عــن انخفــاض قيمــة الشــهرة نتيجــة تراجــع ســعر صــرف العملــة وخســارة لمــرة واحــدة. وقــد بلغــت الإيــرادات الســنوية لعــام 2024 مــا قيمتــه 1.05 مليــار درهــم إماراتــي مقارنــة بـــ 1.11 مليــار 

درهــم إماراتــي فــي عــام 2023. وبلــغ إجمالــي الأصــول 2.99 مليــار درهــم إماراتــي كمــا فــي 31 ديســمبر 2024، مقارنــة بـــ 3.32 مليــار درهــم إمــارات فــي 31 ديســمبر 2023.

للحصول على مزيد من التفاصيل حول الأداء المالي لسلامة في عام 2024، يمكن للقراء الرجوع إلى البيانات المالية الموحدة المدرجة كجزء من هذا التقرير المتكامل. 

بالإضافــة إلــى الاحتفــال بذكــرى مــرور 45 عامًًــا، أثبــت عــام 2024 أنــه عــام تقــدم اســتراتيجي ملحــوظ بعــد تعييــن والتــر جــوب فــي عــام 2023 كمديــر تنفيــذي جديــد، بهــدف قيــادة النمــو وتعزيــز مكانــة 
سلامــة فــي قطــاع التأميــن الإماراتــي.

يمتلــك الســيد جــوب مســيرة مهنيــة تمتــد لـــ 25 عامًًــا فــي قطــاع التأميــن العالمــي، ويُُعتبــر مــن الــرواد فــي هــذا المجــال. منــذ تعيينــه، كان الســيد جــوب عنصــرًًا أساســيًًا فــي إعــادة تركيــز أعمــال سلامــة 
مــن خلال اســتراتيجية قويــة تركــز علــى العــملاء، بينمــا عــزز الفريــق القيــادي بتعييــن أفــراد جــدد.

قدمــت سلامــة أدوارًًا جديــدة فــي اللجنــة التنفيذيــة بمــا فــي ذلــك المديــر التجــاري، ورئيــس التأميــن التكافلــي للأســرة والصحــة، ورئيــس التأميــن التكافلــي العــام. ســاعدت هــذه التعيينــات فــي تعزيــز 
اتخــاذ القــرارات الاســتراتيجية والتعــاون بيــن الأقســام المختلفــة.

في المستقبل، ستواصل سلامة تركيزها على تنويع محفظتها من حلول التكافل وتعزيز التحول الرقمي للشركة بهدف تقديم منتجات وخدمات أسرع وأكثر كفاءة وبأسعار معقولة.

علاوة علــى ذلــك، تــدرك سلامــة قيمــة بنــاء شــراكات اســتراتيجية مــع أصحــاب المصلحــة الرئيســيين فــي القطــاع وكيــف يمكــن أن تســاهم هــذه الشــراكات فــي أداء الأعمــال. فــي عــام 2024، واصلــت 
الـشـركة تعزـيـز العلاـقـات القائـمـة وإقاـمـة علاـقـات جدـيـدة. تعاوـنـت الـشـركة ـمـع ـشـركات تأمـيـن رئيـسـية مـثـل "أوريـنـت للتأمـيـن" و"حـيـاه" لدـعـم احتياـجـات الحماـيـة التكافـليـة لعملائـهـا.

احتفلــت سلامــة بالذكــرى الخامســة عشــرة لشــراكتها المســتمرة مــع بنــك دبــي الإسلامــي، أحــد شــركائها الرئيســيين فــي التكافــل العائلــي، مــن خلال سلســلة مــن الفعاليــات بمــا فــي ذلــك الاحتفــال 
فــي "تــوب جولــف"، وتكريــم المتميزيــن، وفعاليــة بمناســبة ليلــة رأس الســنة. خلال العــام، أســفرت هــذه العلاقــة عــن زيــادة بنســبة 20% فــي الاحتفــاظ بالعــملاء مقارنــةًً بالعــام الماضــي.

كما عززت سلامة شراكتها مع مجموعة "أبريل" المتخصصة في التأمين الصحي العالمي من خلال تعيين فريق داخلي مخصص لتقديم حلول التكافل الصحي للعملاء المحليين والدوليين.

لتعزيــز التفاعــل مــع شــركائها، أطلقــت سلامــة نشــرة إخباريــة إلكترونيــة للموزعيــن لاقــت استحســانًًا كبيــرًًا، حيــث ســجلت معــدلات فتــح عاليــة بنســبة 52.6% ومعــدلات نقــر بنســبة 3.95%. وأخيــرًًا، واصلــت 
الشــركة التفاعــل بشــكل مســتمر مــع أكثــر مــن 140 وســيطًًا مســتقالًا يدعمــون نمــو أعمالهــا.

الأداء المالي الموضوعات الجوهرية
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الالتزام بالأخلاقيات والمسؤولية في العمل 
تلتــزم سلامــة بالتمســك بمبــادئ الســلوكيات المســؤولة والأخلاقيــة فــي أعمالهــا، بمــا يتماشــى مــع قيــم الشــريعة الإسلاميــة للشــركة، ومــع الامتثــال لجميــع القوانيــن واللوائــح وأفضــل الممارســات 

المعـمـول بـهـا. يؤـكـد إـطـار حوكـمـة الـشـركات ـفـي سلاـمـة عـلـى أهمـيـة بـنـاء الثـقـة ـمـع جمـيـع أصـحـاب المصـلحـة ـمـن خلال الـشـفافية، والمـسـاءلة والنزاـهـة والـصـدق.

يتضمــن هــذا القســم نظــرة عامــة علــى هيــاكل الحوكمــة فــي شــركة سلامــة. يمكــن للقــراء الرجــوع إلــى تقريــر حوكمــة الشــركات لعــام 2024 لاستكشــاف هــذا الموضــوع بشــكل أعمــق. تكشــف سلامــة 
عــن الرواتــب والتعويضــات الخاصــة بالمديــر التنفيــذي وأعضــاء الإدارة العليــا فــي تقريــر الحوكمــة.
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• الحوكمة وأخلاقيات الأعمال
• خصوصية البيانات والأمن
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هيكل الحوكمة 
مجلس الإدارة

لجان مجلس الإدارة

يعــد مجلــس الإدارة مســؤولًاً عــن تحديــد الاتجــاه الاســتراتيجي لشــركة سلامــة ومتابعــة تنفيــذ الفريــق التنفيــذي لهــذه الاســتراتيجية. يتكــون المجلــس مــن ســبعة أعضــاء مســتقلين، كل منهــم معــروف 
بمهاراتــه التجاريــة وخبرتــه فــي قطــاع التكافــل. ولا يشــغل أي مــن أعضــاء المجلــس مناصــب تنفيذيــة داخــل الشــركة. منــذ عــام 2023، تضــم سلامــة عضــوًًا نســائيًًا واحــدًًا فــي مجلــس الإدارة.

معالي فهد القاسم 
رئيس مجلس الإدارة 

السيد فريد لطفي علي حسين الهرموزي 
نائب رئيس مجلس الإدارة

السيد أحمد محمد السادة
عضو مجلس الإدارة

السيدة مها عبد المجيد الفهيم
عضو مجلس الإدارة

السيد سعيد بن محمد القاسمي
عضو مجلس الإدارة

السيد محمد الهاشمي
عضو مجلس الإدارة

السيد عمار علي محمد جابر
عضو مجلس الإدارة

أنشأ مجلس الإدارة أربع لجان ووفََّر المسؤولية لمتابعة القضايا الاستراتيجية الرئيسية داخل الشركة. وهذه اللجان هي:
• لجنة التدقيق

• لجنة الترشيحات والمكافآت
• لجنة إدارة المخاطر

• لجنة الاستثمار

يبقى مجلس الإدارة مسؤولًاً عن القرارات والإجراءات التي تتخذها هذه اللجان.
لجنة الرقابة الشرعية الداخلية 
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تتكــون لجنــة الرقابــة الشــرعية الداخليــة مــن علمــاء ذوي خبــرة فــي التمويــل الإسلامــي، 
وتشــرف اللجنــة بشــكل مســتقل علــى محفظــة منتجــات سلامــة، والمعــاملات، والأنشــطة 

ــادئ الشــرعية. ــد مــن أن الشــركة تتماشــى مــع المب للتأك
عضوية اللجنة: 

المنصب الاسم

رئيس اللجنة د. محمد داود بكر

عضو الشيخ د. أمين فاتح

عضو د. محمد أمين قطان

الأخلاقيات المهنية والامتثال
تتبــع سلامــة ثقافــة الأخلاقيــات والنزاهــة والامتثــال عبــر جميــع أقســام المؤسســة 
وتتوقــع مــن جميــع الموظفيــن التصــرف وفقًًــا لأعلــى معاييــر الســلوك فــي الأعمــال، 

ــاري الخاصــة بالشــركة. ــة الســلوك التج كمــا هــو موضــح فــي مدون

تمتلــك الشــركة مجموعــة شــاملة مــن السياســات والإجــراءات والهيــاكل التــي تعمــل معًًــا 
ــة القيمــة لأصحــاب المصلحــة، والحفــاظ علــى  للمســاعدة فــي تقليــل المخاطــر، وحماي

ـسـمعة المؤسـسـة.

تضمــن سلامــة الامتثــال الكامــل للقوانيــن واللوائــح التــي تخضــع لهــا الشــركة، بمــا فــي 
ذلــك القوانيــن التــي يحددهــا قانــون دولــة الإمــارات، ومصــرف الإمــارات العربيــة المتحدة 
المركــزي، وســوق دبــي المالــي، وهيئــة الأوراق الماليــة والســلع . بالإضافــة إلــى ذلــك، 

.)IIA( يتــم توجيــه الشــركة وتقييمهــا مــن قبــل معهــد المدققيــن الداخلييــن

ًـا ذا  تلتــزم شــركة سلامــة بقواعــد مكافحــة غســل الأمــوال وتمويــل الإرهــاب وتوفــر تدريب�
صلــة لموظفيهــا. لضمــان الامتثــال، تقــوم الشــركة بمراجعــة جميــع المعــاملات، وإجــراء 
فحوصــات للعــملاء الجــدد وإجــراء فحوصــات إضافيــة أثنــاء الاســترداد والانســحابات 

الجزئـيـة.

الثــروات العاليــة يوميًًــا  يتــم فحــص الأشــخاص المعرضيــن سياســيًًا والعــملاء ذوي 
باســتخدام "وورلــد تشــيك وان"، وهــو برنامــج موصــى بــه مــن قبــل فــرع الإمــارات 
العربيــة المتحــدة لمجموعــة العمــل المالــي لمنطقــة الشــرق الأوســط وشــمال أفريقيــا.

علاوة علــى ذلــك، تلتــزم سلامــة بالقوانيــن الدوليــة للعقوبــات باســتخدام القوائــم 
المقدمــة مــن وحــدة المعلومــات الماليــة  وغيرهــا مــن الهيئــات المعنيــة لفحــص العــملاء 

والمعــاملات.
كمــا أن لــدى سلامــة إطــار عمــل للوقايــة مــن الاحتيــال، بمــا فــي ذلــك آليــات لاكتشــاف 
ومنــع انتهــاكات الاحتيــال. فــي عــام 2024، لــم تُُســجل أي حــوادث فســاد أو احتيــال فــي 

سلامــة أو الشــركات التابعــة لهــا.

يتم تعزيز إطار الحوكمة وإجراءات الامتثال من خلال السياسات والإرشادات التالية:
• سياسة تدابير العناية الواجبة للعملاء 

• بيان سياسة مكافحة غسل الأموال والعقوبات ومكافحة تمويل الإرهاب
• برنامج الامتثال للجرائم المالية في سلامة

• سياسة العقوبات
• إطار حوكمة الشركات

• سياسة تضارب المصالح
• سياسة إدارة المخاطر

• سياسة معاملات الأطراف ذات الصلة.
• سياسة تخصيص أعضاء لجان مجلس الإدارة.

• الهيكل التشغيلي لمجلس الإدارة
•  سياسة تداول للمطلعين

• سياسة التعويضات
• سياسة توزيع الأرباح

ــر  ــم توفي ــن المعنييــن ويت ــع سياســات وإجــراءات الحوكمــة مــع الموظفي ــم التواصــل بانتظــام حــول جمي يت
التدريــب حســب الحاجــة.

نتيجة لهذا النهج الشامل، لم تخضع سلامة لأي غرامات أو عقوبات بسبب عدم الامتثال.



 | سلامة تقرير الاستدامة 23٢٠٢4

إدارة المخاطر 
تعتبــر إدارة المخاطــر الســليمة جــزءاًً أساســياًً مــن ثقافــة عمــل شــركة سلامــة، وقــد قامــت الشــركة بتطبيــق إطــار عمــل قــوي للتعــرف علــى المخاطــر وتقييمهــا والإبلاغ عنهــا وإدارتهــا، بمــا فــي ذلــك المخاطــر 

المالـيـة وغـيـر المالية.

تحــدد سياســة إدارة المخاطــر فــي سلامــة التــزام الشــركة بــإدارة المخاطــر. يتــم مراجعــة هــذه السياســة بشــكل دوري وتحديثهــا لضمــان أنهــا شــاملة وملائمــة ومتوافقــة مــع أفضــل الممارســات والقوانيــن 
واللواـئـح المعـمـول بـهـا.

يتولــى رئيــس إدارة المخاطــر الإشــراف علــى إدارة المخاطــر ومراجعــة وتحســين إطــار إدارة المخاطــر بشــكل مســتمر، الــذي يتضمــن الضوابــط الداخليــة، ومبــادئ أخلاقيــات العمــل، والأدوار والمســؤوليات، 
وعمليــات التدقيــق الداخليــة والخارجيــة.

فــي عــام 2024، أطلقــت سلامــة عــددًًا مــن المبــادرات الجديــدة لتعزيــز إدارة المخاطــر. عملــت وظيفــة إدارة المخاطــر علــى تعزيــز الانضبــاط فــي التأميــن وإدارة المطالبــات بهــدف تعزيــز مرونــة المؤسســة 
وخلــق قيمــة مســتدامة لجميــع أصحــاب المصلحــة، بمــا فــي ذلــك العــملاء وحملــة الوثائــق.

علاوة على ذلك، قامت سلامة خلال العام بتطوير وتنفيذ أول إطار عمل لتحمل المخاطر، متماشيًًا مع الأهداف الاستراتيجية. 

كما أجرت وظيفة إدارة المخاطر مراجعات مستقلة على الاحتياطيات وحملة مخاطر التشغيل لتحديد المخاطر وتخصيص الضوابط على العمليات الرئيسية.

لتعزيز قدرة سلامة على تقييم وضعها في إدارة المخاطر والقدرة على الوفاء بالتزاماتها، قامت الشركة بدمج إطار تقييم المخاطر والقدرة على الوفاء بالالتزامات ضمن الإدارة المؤسسية.

تعمــل سلامــة أيضًًــا علــى إنشــاء ثقافــة قائمــة علــى المخاطــر داخــل المؤسســة. وقامــت الشــركة بتعزيــز خــط الدفــاع الأول مــن خلال إنشــاء فريــق جديــد مــن "أبطــال المخاطــر". بالإضافــة إلــى ذلــك، 
شــارك جميــع الموظفيــن فــي التدريــب علــى إدارة المخاطــر بينمــا عملــت وظيفــة إدارة المخاطــر عــن كثــب مــع قســم المــوارد البشــرية لضمــان تقديــم هــذا التدريــب كجــزء مــن عمليــة التوظيــف.

نظام الرقابة الداخلية
يتولى مجلس الإدارة مسؤولية ضمان تنفيذ ومراجعة وفعالية أنظمة الرقابة الداخلية. يجمع نظام الرقابة الداخلية في سلامة بين قسم التدقيق الداخلي والقسم القانوني، الذي يشرف على 

الامتثال.

يضمن التدقيق الداخلي أن عمليات إدارة المخاطر والحوكمة والرقابة الداخلية في المؤسسة قوية وفعالة. تحدد ميثاق التدقيق الداخلي وخطة التدقيق الداخلي الأدوار والمسؤوليات والاستراتيجية 
لقسم التدقيق الداخلي.

يتم مراجعة نظام الرقابة الداخلية بشكل مستمر لضمان فعاليته، وفقًًا لأفضل الممارسات. يتم تعزيز عمليات الرقابة الداخلية بشكل أكبر باستخدام نظام البرمجيات )IDEAGEN PENTANA(، الذي 
يدعم التوافق بين جميع الأقسام والفروع.
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خصوصية البيانات 
تضمن سلامة أنها تتعامل مع جميع البيانات السرية والحساسة بأقصى قدر من العناية وتتخذ جميع الاحتياطات اللازمة لحمايتها من الوصول غير المصرح به أو الفقدان أو التسريب.

يجمع نظام حماية البيانات القوي في الشركة بين السياسات والإجراءات والعمليات وأنظمة تكنولوجيا المعلومات والتدريب. تحكم سياسة أمن المعلومات كيفية الوصول إلى البيانات ومعالجتها 
واستخدامها. كما تحتوي السياسة على أحكام لتصنيف البيانات وحمايتها والإجراءات التي يجب اتخاذها في حالة حدوث اختراق.

تقوم سلامة بمراجعة وتحسين بنيتها التحتية لتكنولوجيا المعلومات بشكل دوري لضمان حماية الأنظمة ضد التهديدات الإلكترونية. كما تعمل الشركة بشكل مستمر على تعزيز قدراتها الداخلية في 
مجال أمان البيانات بما يتماشى مع أفضل الممارسات.

الامتثال للمعايير العالمية لأمان البيانات
توافق سلامة مع هيئة الإشارة الاستخباراتية المعروفة سابقًًا بالهيئة الوطنية للأمن الإلكتروني  وتلتزم بمعايير وإرشادات أبوظبي لحماية المعلومات الصحية والأمن السيبراني الخاصة بتبادل 

وحماية المعلومات الصحية إلكترونيًًا بموجب دائرة الصحة. 

منذ عام 2022، حصلت الشركة أيضًًا على شهادة الامتثال لمعيار أمان بيانات صناعة بطاقات الدفع )PCI DSS(، وهو معيار أمان معلومات يُُستخدم للتعامل مع بطاقات الائتمان من العلامات التجارية 
الكبرى. تعمل سلامة على الحفاظ على هذه الشهادة سنويًًا.

أنظمة أمان تكنولوجيا المعلومات
في عام 2024، قامت سلامة بتطبيق هندسة الشبكة ذات الثقة الصفرية لتعزيز خصوصية البيانات وأمانها وضمان الامتثال للوائح خصوصية البيانات. يقلل هذا النظام بشكل كبير من مخاطر اختراق 

البيانات من خلال التوثيق المستمر والتفويض لجميع المستخدمين والأجهزة.

علاوة على ذلك، عززت الشركة إطار العمل المتقدم للأمن السيبراني والحوكمة ورفعت مستوى الأمان من خلال تنفيذ الكشف عن التهديدات المدفوعة بالذكاء الاصطناعي، وتعزيز ضوابط 
الوصول المتميز، وأتمتة الامتثال.

بالإضافة إلى ذلك، تعتمد سلامة الأنظمة والحلول الأمنية التالية:
• أنظمة أمان المعلومات المحسّّنة مكافحة البرمجيات الضارة، المصادقة متعددة العوامل ، إدارة الوصول المتميز، حماية النقاط النهائية، جدران الحماية المحسّّنة، وإدارة الأحداث والحوادث الأمنية .

• حلول منع تسريب البيانات
• موقع استعادة البيانات

لتأكيد استمرارية الأعمال، تمتلك سلامة أيضًًا خدمات نسخ احتياطي للبيانات مع الاحتفاظ بها في مواقع خارجية. تقوم الشركة بإجراء عمليات تدقيق منتظمة على أنظمة تكنولوجيا المعلومات، بما 
في ذلك من خلال تقييمات أمنية من طرف ثالث، لضمان أنها تبقى قوية ومرنة.
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التدريب والتوعية
لتكملة الأنظمة المذكورة أعلاه، تقدم سلامة برامج تدريبية داخلية منتظمة للتوعية بأمن المعلومات لجميع الموظفين المعنيين. 

تغطي الجلسات أحدث القوانين واللوائح، ومعايير الأمان، وأنظمة أمان تكنولوجيا المعلومات. تستخدم الشركة منصة KNOWbe4(( لتدريب الموظفين على التوعية بالأمن السيبراني. بفضل هذا 
النهج الشامل لأمن البيانات، لم تتقََل سلامة أي شكاوى تتعلق بانتهاك خصوصية العملاء أو فقدان بيانات العملاء.
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تمكين القوى العاملة
ًـا متميــزًًا للعمــل مــن خلال اســتقطاب المواهــب، وتوفيــر  ًـا فــي التكافــل دون قــوة عاملــة ماهــرة. يوضــح هــذا القســم كيــف تســعى الشــركة إلــى أن تكــون مكان� لــن تكــون سلامــة المــزود الرائــد عالمي�

مـع ضـمـان رفاهـيـة الموظفـيـن ورضاـهـم.  الـفـرص لتنمـيـة المـهـارات والتـطـور الوظيـفـي، ـ

استقطاب الموظفين والاحتفاظ بهم  
تقــدم شــركة سلامــة لموظفيهــا حــزم تعويضــات تنافســية تشــمل جميــع الاســتحقاقات 
ــل التأميــن الصحــي، وإجــازة  ــون العمــل الإماراتــي، مث ــة المنصــوص عليهــا فــي قان القانوني
الوالديــة، والإجــازة الســنوية. بالإضافــة إلــى ذلــك، توفــر الشــركة مجموعــة مــن المزايــا، بمــا 
فــي ذلــك التأميــن علــى الحيــاة، وتذاكــر الســفر الســنوية، وترتيبــات العمــل المرنــة للأمهــات 
العــاملات، وبــدل الهاتــف المتحــرك، وبطاقــات مواقــف هيئــة الطــرق والمــواصلات، وعضويــة 

بطاـقـات "إـسـعاد".
ــع  ــث سياســة المــوارد البشــرية بالكامــل، م ــة وتحدي ــة بمراجع ــام 2024، قامــت سلام فــي ع

ــف. ــز التنــوع وتحســين ممارســات التوظي ــى تعزي ــز عل التركي
يمــا يتعلــق بالاحتفــاظ بالموظفيــن، تعتمــد سلامــة علــى عمليــة مقــابلات الخــروج لجمــع رؤى 
ــة العمــل، بمــا يضمــن الاحتفــاظ  قيمــة تُُســتخدم لتحســين ممارســات المــوارد البشــرية وبيئ

بأفـضـل الكـفـاءات. 
علاوة علــى ذلــك، ســتبدأ سلامــة فــي عــام 2025 بتنفيــذ مبــادرة تخطيــط التعاقــب الوظيفــي 
عبــر جميــع الإدارات وثلاثــة مســتويات إداريــة. تهــدف هــذه المبــادرة إلــى توفيــر مســار وظيفــي 

واضــح للموظفيــن الموهوبيــن، مــع ضمــان وجــود كــوادر قياديــة قويــة فــي المســتقبل.
فــي عــام 2024، شــهدت سلامــة انخفاضًًــا طفيفًًــا فــي حجــم القــوى العاملــة، حيــث بلــغ عــدد 
الموظفيــن 268 مقارنــة بـــ 275 فــي العــام الســابق. جميــع الموظفيــن معينــون بعقــود دائمــة 

وعلــى أســاس التفــرغ الكامــل.
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حصــدت اســتراتيجية المــوارد البشــرية الناجحــة لشــركة سلامــة تقديــرًًا فــي 
نوفمبــر 2024، حيــث حصلــت الشــركة علــى المركــز الثالــث فــي فئــة الشــركات 
ضمــن جوائــز ســوق العمــل الإماراتــي التــي نظمتهــا وزارة المــوارد البشــرية 
والتوطيــن. تفخــر سلامــة بهــذا الإنجــاز الــذي يعكــس التزامها بتميــز بيئة العمل 

لديهــا لجميــع الموظفيــن، وصاحــب عمــل مفضــل للمواطنيــن الإماراتييــن.
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تكافؤ الفرص والتنوع والشمول
ترســخ شــركة سلامــة ثقافــة مؤسســية تقــوم علــى تقديــر الموظفيــن، ومعاملتهــم 
بعدالــة، وتمكينهــم مــن تطويــر مهاراتهــم وتحقيــق طموحاتهــم المهنيــة. وتــدرك 
الشــركة أن وجــود قــوة عاملــة متنوعــة وشــاملة يســهم فــي إثــراء وجهــات النظــر 

ــام. ــم تحســين الأداء الع ــدة تدع ــكار جدي وطــرح أف

فــي عــام 2024، قامــت شــركة سلامــة بمراجعــة وتحديــث سياســة المــوارد البشــرية 
بشــكل شــامل، مــع التركيــز علــى تعزيــز التنــوع وتطويــر ممارســات التوظيــف. وقــد 
اشــتمل ذلــك علــى التأكيــد علــى منــع جميــع أشــكال التمييــز وضمــان المعاملــة العادلة 
والمتســاوية لكافــة الموظفيــن. كمــا أرســت السياســة المحدثــة مبــادئ واضحــة لتعزيــز 

الشــمول فــي بيئــة العمــل، ودعــم ممارســات التوظيــف العادلــة.

تســتند هــذه السياســة إلــى دليــل سياســات المــوارد البشــرية ومدونــة الســلوك 
المهنــي التــي تحــدد معاييــر مــكان العمــل داخــل الشــركة. ووفقًًــا لهــذه الوثائــق، تحظــر 
ــز أو التحــرش علــى أســاس الجنــس أو العمــر أو  شــركة سلامــة بشــكل صــارم التميي
الديــن أو الجنســية أو العــرق أو القــدرة الجســدية أو أي ســمات شــخصية أخــرى. كمــا 
تتوافــر آليــة واضحــة لتقديــم الشــكاوى تتيــح للموظفيــن الإبلاغ عــن أي ممارســات غيــر 
لائقــة أو معاملــة غيــر عادلــة. ولــم يتــم تســجيل أي حــالات تمييــز فــي الشــركة خلال 

الســنوات الــثلاث الماضيــة.

وتلتــزم سلامــة بتوظيــف الكفــاءات النســائية وتمكيــن المــرأة مــن تطويــر مســيرتها 
المهنيــة داخــل الشــركة. ومــن بيــن 71 موظفًًــا تــم تعيينهــم خلال عــام 2024، بلــغ 
عــدد الموظفــات 36، أي مــا يزيــد قلــيلًاً عــن نصــف التعيينــات الجديــدة. وبذلــك 
ارتفعــت نســبة النســاء فــي القــوى العاملــة لــدى سلامــة إلــى 36% مقارنــةًً بـــ 31% فــي 
العــام الســابق. وتمثــل النســاء أكثــر مــن ثلــث الموظفيــن فــي المســتوى الوظيفــي 
المتوســطة  المســتويات  فــي  تقريبًًــا  النصــف  )بنســبة 37.31%(، ونحــو  المبتــدئ 

)بنســبة %44.32(.

كمــا تضــم شــركة سلامــة فريــق عمــل متعــدد اللغــات يمثــل 22 جنســية مختلفــة، مــا 
يعكــس التنــوع فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة وتنــوع قاعــدة عــملاء الشــركة.
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العميل

البنوك
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التوطين
تلتــزم شــركة سلامــة بتوجيهــات حكومــة دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة الهادفــة إلــى زيــادة نســبة المواطنيــن الإماراتييــن العامليــن فــي القطــاع الخــاص. وتســتقطب الشــركة الكفــاءات الوطنيــة مــن 
خلال معــارض التوظيــف المخصصــة للخريجيــن، كمــا تنشــر فــرص العمــل المتاحــة لديهــا عبــر منصّّتــي "نافــس" و"إثــراء"، وتنسّّــق بشــكل مســتمر مــع وزارة المــوارد البشــرية والتوطيــن، ومصــرف 

دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة المركــزي، وهيئــة المــوارد البشــرية.

ًـا فــي وظائــف متنوعــة، ممــا يؤكــد التزامهــا بتمكيــن وتطويــر الكــوادر الوطنيــة. وحرصًًــا علــى دعــم اندماجهــم الســلس فــي بيئــة العمــل، تــم إلحــاق  ًـا إماراتي� وفــي عــام 2024، عيّّنــت سلامــة 16 مواطن�
جميــع الموظفيــن الجــدد ببرنامــج تدريبــي منظــم يشــمل التوجيــه والإرشــاد المهنــي، بهــدف تزويدهــم بالمعرفــة والمهــارات اللازمــة للتميــز فــي أدوارهــم الجديــدة داخــل الشــركة.

علاوة علــى ذلــك، شــهد عــام 2024 تخــرّّج ســبعة موظفيــن إماراتييــن مــن برنامــج "إثــراء"، فيمــا لا يــزال ســتة موظفيــن آخريــن منخرطيــن فــي البرنامــج أو يواصلــون دراســتهم فيــه، مــا يعكــس التــزام 
وُّّج أداؤهــم المتميــز علــى مــدار العــام بترقيــات مســتحقة، ســواء مــن حيــث المناصــب أو المســؤوليات الوظيفيــة. الشــركة بتطويرهــم المهنــي علــى المــدى الطويــل. وقــد ت�

كمــا هــو موضــح فــي قســم تطويــر رأس المــال البشــري أدنــاه، توفــر شــركة سلامــة برامــج تدريــب وتطويــر مصممــة خصيصًًــا للمواطنيــن الإماراتييــن، بمــا يضمــن لهــم مســارات مهنيــة واضحــة للترقــي 
داخل الشــركة.

وفــي عــام 2024، بلــغ عــدد الموظفيــن الإماراتييــن لــدى شــركة سلامــة 34 موظفًًــا، بزيــادة تتجــاوز 10% مقارنــةًً بـــ30 موظفًًــا فــي عــام 2023. وتشــكل الإنــاث الآن أكثــر مــن 70% مــن إجمالــي المواطنيــن 
الإماراتييــن العامليــن فــي الشــركة.
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رفاهية الموظفين ومشاركتهم 
انطلاقًًــا مــن إدراكهــا للــدور المحــوري الــذي يؤديــه الموظفــون الراضــون والمشــاركون فــي نجــاح المؤسســة، وضعــت شــركة سلامــة اســتراتيجية شــاملة لرفــاه الموظفيــن وتعزيــز مشــاركتهم، تهــدف 

إلــى ترســيخ ثقافــة التعــاون والانتمــاء والتقديــر.

وتستند هذه الاستراتيجية إلى أربعة ركائز رئيسية، هي:

ّـع  تُُعــزز هــذه الجهــود مــن خلال بوابــة رقميــة للمــوارد البشــرية تتيــح للموظفيــن الوصــول بســهولة إلــى المعلومــات المتعلقــة بالمــوارد البشــرية أو تقديــم الطلبــات، مــع وجــود نظــام تذاكــر يضمــن تتب�
الطلبــات والــرد عليهــا بكفــاءة.

وتشــمل مبــادرات التقديــر برنامــج "موظــف الشــهر" الــذي يُُمنــح لأفضــل الموظفيــن أداءًً، ويحصــل الفائــزون فيــه علــى مكافــأة ماليــة قدرهــا 10,000 درهــم إماراتــي. كمــا تحتفــل الشــركة بالموظفيــن 
الذيــن يبلغــون محطــات مهنيــة مميــزة فــي مســيرتهم داخــل الشــركة – مــن 5 إلــى 20 عامًًــا – مــن خلال منحهــم مكافــآت ماليــة تتــراوح مــن 200 إلــى 10,000 درهــم إماراتــي.

وتؤمــن سلامــة بــأن مبــادرات المشــاركة يجــب أن تكــون تفاعليــة وتقــوم علــى التواصــل ثنائــي الاتجــاه بيــن الشــركة وموظفيهــا، بحيــث يُُشــجََّع الموظفــون علــى طــرح أفكارهــم وتقديــم ملاحظاتهــم، 
والتــي تُُســهم بدورهــا فــي تحســين العمليــات المؤسســية.

ولتحقيــق ذلــك، أطلقــت شــركة سلامــة مبــادرة "كل الفــكار همــة"، والتــي تُُكافــئ الموظفيــن الذيــن يقدمــون أفضــل الأفــكار القابلــة للتطبيــق والتــي تــؤدي إلــى تحســين جوانــب مختلفــة مــن العمــل. 
كمــا تعتمــد الشــركة علــى اســتطلاعات الموظفيــن لقيــاس مســتوى رضاهــم وجمــع آرائهــم، وقــد أظهــرت هــذه الاســتطلاعات باســتمرار ارتفاعًًــا فــي مســتوى الرضــا العــام بيــن موظفــي سلامــة.

وفــي عــام 2024، أطلقــت الشــركة عــددًًا مــن المبــادرات الجديــدة لتعزيــز رضــا الموظفيــن وتماســك الفــرق ورفاههــم العــام. ومــن خلال الاجتماعــات العامــة التفاعليــة، واســتطلاعات المشــاركة، وبرامــج 
الصحــة النفســية والجســدية، وأنشــطة بنــاء الفــرق، تضمــن سلامــة أن يشــعر كل موظــف بالتقديــر والتحفيــز. وقــد تعــززت هــذه الجهــود فــي عــام 2024 مــع افتتــاح مكتــب سلامــة المتطــور فــي 

أبوظبــي، الــذي يوفــر بيئــة عمــل حديثــة ومبتكــرة.

ونتيجــة لهــذه الجهــود، شــهد عــام 2024 ارتفاعًًــا ملحوظًًــا فــي مســتويات مشــاركة الموظفيــن ورضاهــم، وتؤكــد الشــركة التزامهــا بمواصلــة توســيع هــذه المبــادرات بمــا يُُعــزز ثقافتهــا المؤسســية 
ًـا متميــزًًا للعمــل والنمــو والنجــاح. ويضمــن بقاءهــا مكان�

1.التوازن بين 
الحياة المهنية 

والشخصية

2.بيئة صحية 
قائمة على 

العمل 
الجماعي

3. تطوير 
مهارات 

الموظفين

4. حزم 
توظيف 
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تطوير القوى العاملة
ــر.  ــر بهــدف رفــع كفــاءة رأس المــال البشــري، وضمــان تمتــع جميــع الموظفيــن بالمهــارات اللازمــة لأداء مهامهــم وفقــاًً لأعلــى المعايي قامــت شــركة سلامــة بتنفيــذ برنامــج شــامل للتدريــب والتطوي

ويُُســهم هــذا التوجــه فــي دعــم أداء الشــركة علــى المــدى القصيــر، مــع تأميــن اســتدامتها علــى المــدى الطويــل.

يضــع مجلــس الإدارة الأهــداف الاســتراتيجية لفريــق الإدارة التنفيذيــة، ويتــم نقــل هــذه الأهــداف بشــكل متسلســل إلــى جميــع الموظفيــن علــى مســتوى الشــركة. ويضمــن هــذا النهــج المتكامــل مواءمــة 
احتياجــات التدريــب والتطويــر مــع الأهــداف العامــة للمؤسســة، بمــا يعــزز العمــل الجماعــي نحــو تحقيــق رؤيــة الشــركة.

ّـز نظــام إدارة المواهــب فــي سلامــة علــى تخطيــط التعاقــب الوظيفــي مــن خلال تحديــد الأفــراد ذوي الأداء العالــي لتلقــي تدريــب إضافــي ودعــم مســاراتهم المهنيــة داخــل الشــركة، وذلــك ضمــن  ويُُرك�
مبــادرات مخصصــة للمواطنيــن الإماراتييــن مــن خلال برنامــج تطويــر الكفــاءات الوطنيــة. كمــا تواصــل شــركة سلامــة التزامهــا بتأهيــل الكــوادر الوطنيــة مــن خلال برنامــج "إثــراء"، الــذي أســفر عــن تخريــج 

ســبعة موظفيــن فــي هــذا العــام، مــع ســتة موظفيــن آخريــن لا يزالــون منخرطيــن فــي البرنامــج.

ــة للتعاقــب الوظيفــي تشــمل جميــع الإدارات وثلاثــة مســتويات إداريــة، بهــدف تمكيــن أفضــل  ــادرة محدث ــر مــن خلال تنفيــذ مب وفــي عــام 2025، تعتــزم شــركة سلامــة تطويــر هــذا النهــج بشــكل أكب
الكفــاءات مــن النمــو الوظيفــي الواضــح، مــع ضمــان اســتمرارية توفــر القيــادات المؤهلــة داخــل الشــركة.

وخلال عــام 2024، قدمــت سلامــة مــا مجموعــه 6,681 ســاعة تدريبيــة لموظفيهــا، فــي رقــم قياســي يمثــل زيــادة بنســبة 10% مقارنــة ب 6,074 ســاعة تدريبيــة فــي عــام 2023، مــا يؤكــد التــزام الشــركة 
بتطويــر الكفــاءات المهنيــة علــى جميــع المســتويات، بمــا فــي ذلــك المناصــب التنفيذيــة العليــا.

وتوفر شركة سلامة لجميع الموظفين الجدد برنامج تأهيلي شامل يشمل مواضيع أساسية في قطاع التأمين لضمان امتلاكهم لقاعدة معرفية قوية عند انضمامهم إلى الشركة.
.")EIF( و"معهد الإمارات المالي ")CII( كما تقدم الشركة برامج تدريبية داخلية وخارجية في مجالات التأمين والمالية بالتعاون مع جهات تدريب متخصصة، مثل "معهد التأمين المعتمد

وفــي عــام 2024، وســعت الشــركة نطــاق الموضوعــات التدريبيــة لتشــمل جميــع مســتويات التطويــر المهنــي المســتمر )CPD(، ممــا أدى إلــى زيــادة التفاعــل مــع التدريــب علــى مســتوى المؤسســة. 
ًـا بمتابعــة  كمــا أطلقــت الشــركة برامــج تدريبيــة متخصصــة لأدوار معينــة، مثــل قســم الإكتوارييــن، لضمــان تطويــر المهــارات بمــا يتماشــى مــع متطلبــات العمــل. ويقــوم اثنــان مــن أعضــاء القســم حالي�

دراســتهم الاكتواريــة بدعــم مالــي كامــل مــن سلامــة.

وكمــا هــو موضــح فــي سياســة المــوارد البشــرية المعتمــدة لــدى الشــركة، والمُُنفــذة مــن خلال نظــام إدارة أداء الموظفيــن )EPMS(، تعتمــد سلامــة ثقافــة قائمــة علــى الأداء، ويخضــع جميــع الموظفيــن 
لمراجعــات أداء ســنوية لا تهــدف فقــط إلــى تقييــم الأداء، بــل إلــى تحديــد مجــالات التحســين والاحتياجــات التدريبيــة المســتقبلية.
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رعاية العملاء والمجتمع
تلتــزم شــركة سلامــة بتطويــر مجموعــة واســعة مــن حلــول التكافــل المبتكــرة التــي تلبــي احتياجــات قاعــدة عملائهــا المتنوعــة. وتُُعــدّّ بنــاء الثقــة مــع العــملاء والحفــاظ علــى ولائهــم مــن أولويــات الشــركة، التــي 

تضــع فــي مقدمــة أهدافهــا تقديــم تجربــة متميــزة فــي جميــع مراحــل رحلــة العميــل.
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التميز في خدمة العملاء
فــي عــام 2024، أطلقــت شــركة سلامــة هويــة علامتهــا التجاريــة المحدّّثــة تحــت الشــعار الجديــد "معــا نحــو مســتقبل 
لأفضــل " والتــي تعكــس تركيــز الشــركة علــى العــملاء، وتهــدف إلــى تعزيــز مكانتهــا كمــزوّّد تأميــن موثــوق يلتــزم 

ــادئ التكافل. بمب

ــل فــي مقدمــة أولوياتهــا،  ــة العمي ــات، تضــع سلامــة تجرب ــة إلــى معالجــة المطالب ــق التأميني ومــن إصــدار الوثائ
ــز بالســرعة والكفــاءة وســهولة الوصــول، بمــا يلبــي ويفــوق تطلعــات العــملاء  ــل تتمي ــة عمي حيــث صممــت رحل

ويتجاوزهــا.

وقــد عــززت سلامــة التزامهــا تجــاه العــملاء مــن خلال اســتجابتها الســريعة للأفــراد والعــائلات والشــركات المتضــررة 
مــن العواصــف غيــر المســبوقة التــي ضربــت دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة فــي أبريــل 2024، مــا أظهــر قــدرة 

الشــركة علــى التعامــل مــع الأزمــات ودعــم المتأثريــن فــي الأوقــات الحرجــة.

الابتكار في المنتجات
تقــوم سلامــة بمراجعــة عروضهــا باســتمرار لضمــان مواكبتهــا لاحتياجــات العــملاء، وشــهد عــام 2024 توســعًًا 
كبيــرًًا فــي حلــول التكافــل المقدمــة لتشــمل منتجــات جديــدة فــي مجــالات الصحــة والســيارات والمنــازل والســفر 

ــرز المنتجــات: ــة للشــركات. ومــن أب والحيوانــات الأليفــة والتكافــل العائلــي، بالإضافــة إلــى حلــول تأميني

الرعايــة الصحيــة: أطلقــت سلامــة منتــج فليكســي بلان اســتجابةًً لمبــادرة أطلقتهــا دائــرة الصحــة بالتعــاون مــع دائــرة 
ًـا أكثــر مــن ألفََــي مشــترك، وشــهدت ارتفاعًًــا بمقــدار 10  التنميــة الاقتصاديــة فــي أبوظبــي. وتؤمّّــن الشــركة حالي�

أضعــاف فــي إجمالــي الأقســاط المكتتبــة منــذ إطلاق المنتــج.

ــة المتحــدة  ــة الإمــارات العربي ــن إلــى دول ــج تأميــن ســفر جديــد للمســافرين القادمي الســفر: أطلقــت سلامــة منت
ــة 2024. ــن درهــم بنهاي ــرادات تجــاوزت 3 ملايي ــج إي ــق هــذا المنت ــارة، وحقّّ بتأشــيرات زي

المنازل: طرحت الشركة منتج تأمين منازل مؤتمت بالكامل.

ميثاق خدمة العملاء
يرتكــز التــزام شــركة سلامــة بالتميــز فــي خدمــة العــملاء علــى ميثــاق خدمــة العــملاء، المتماشــي مــع المعاييــر 
التــي حددتهــا هيئــة التأميــن. ويضــع الميثــاق معاييــر جــودة واضحــة يتوجــب علــى جميــع موظفــي سلامــة الالتــزام 
بهــا فــي تعاملهــم مــع العــملاء، ويتــم مراجعتــه بشــكل دوري لضمــان التوافــق مــع أفضــل الممارســات والمعاييــر 
 ،Google Business المتبعــة فــي القطــاع. وقــد انعكــس التــزام الشــركة بتحســين الخدمــة علــى تصنيفهــا فــي

والــذي ارتفــع مــن 2.5 فــي ينايــر 2024 إلــى 3.1 فــي ديســمبر 2024.
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تحسين تجربة العملاء
فــي حيــن أن رقمنــة الأعمــال توفــر العديــد مــن الفوائــد للشــركات والعــملاء علــى حــد ســواء، إلا أنهــا تثيــر أيضــاًً مخاطــر تتعلــق بأمــن البيانــات وخصوصيتهــا. يجــب علــى جميــع الشــركات حمايــة 
تواصــل شــركة سلامــة ابتــكار وســائل جديــدة لتعزيــز تجربــة العــملاء، حيــث توفــر قنــوات تواصــل متنوعــة تمكّّــن العــملاء مــن تقديــم الاستفســارات أو المطالبــات أو الملاحظــات بــكل ســهولة، 

ســواء مــن خلال الفــروع، أو مركــز الاتصــال، أو القنــوات الرقميــة )البوابــة الإلكترونيــة، البريــد الإلكترونــي، واتســاب، وســائل التواصــل الاجتماعــي(.

وفــي عــام 2024، تــم تعزيــز الخدمــات المباشــرة للعــملاء مــن خلال إنشــاء منطقــة خدمــة عــملاء جديــدة ضمــن مكتــب دبــي. وقــد تــم التعامــل مــع 98% مــن طلبــات العــملاء الحاضريــن مــن أول 
تفاعــل، وحصلــت المبــادرة علــى معــدل رضــا بلــغ %96.

كما تم إطلاق عدة مبادرات جديدة لتحسين جودة الخدمة وسرعة الاستجابة، إضافة إلى مبادرات رقمية سيتم توضيحها في القسم التالي.

مراقبة الجودة
1. صوت العميل - عززت شركة سلامة قدراتها على جمع آراء العملاء من خلال عدة قنوات:

- مركز الاتصال: تقيس رضا العملاء، وحلّّ المشكلة من أول اتصال، ومؤشر التوصية عبر استطلاعات صوتية تلقائية )IVR( بعد المكالمات )في حال قبول العميل المشاركة(. 	
- العملاء الحاضرون شخصيًًا: يتم إجراء استطلاعات لرضا العملاء من خلال نموذج مخصص في المقر الرئيسي للشركة. 	

2. إجراء تقييمات جودة للمكالمات باللغتين العربية والإنجليزية.
3. تــم تنفيــذ عمليــة معايــرة لجــودة المكالمــات، وهــي جلســات مصممــة لضمــان التوافــق فــي تقييــم ومراجعــة درجــات جــودة المكالمــات، بمــا يعــزز الاتســاق فــي الأداء ويُُحسّّــن تجربــة العــملاء 

بشــكل عــام.
4. عُُقدت أكثر من 20 جلسة تدريبية مخصصة لموظفي مركز الاتصال.

5. تم تطبيق برنامج "العميل السري" في مركز الاتصال لتقييم تفاعلات الموظفين مع العملاء، وتحديد مجالات التحسين، وتعزيز جودة الخدمة المقدمة.

العمليات
تم تطبيق نظام تذاكر للعملاء الذين يتواصلون مع مركز الاتصال، بهدف تحسين الكفاءة في التعامل مع الاستفسارات ومتابعتها بشكل منهجي.

1. تم تحديث نظام الرد الآلي التفاعلي )IVR( ليعتمد نموذجًًا واضحًًا ومنظمًًا.
2. تم توسيع عدد خطوط مركز الاتصال لزيادة القدرة الاستيعابية وتقليل فترات الانتظار.

3. تم تضمين مُُعرّّف الشركة في الرسائل النصية القصيرة الصادرة من مركز الاتصال. 

مبادرات إضافية
1. تــم إنشــاء إطــار حوكمــة ورقابــة خــاص بمركــز الاتصــال، يهــدف إلــى ضمــان ســير العمليــات التشــغيلية بسلاســة وكفــاءة، مــع التحديــد الاســتباقي لأي تأثيــرات محتملــة علــى العــملاء ومعالجتهــا 

فــي الوقــت المناســب.
2. تم تطوير وثائق عمليات قياسية لمراكز الاتصال، تضمن تخفيف المخاطر وتعزيز استمرارية الأعمال.
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دعم العملاء في وقت الحاجة

معالجة شكاوى العملاء

ًـا اســتثنائيًًا تمثــل فــي هطــول أمطــار غزيــرة تســببت فــي فيضانــات واســعة  ًـا مناخي� فــي أبريــل 2024، شــهدت دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة حدث�
النطــاق فــي العديــد مــن مناطــق الدولــة. ويُُعــد هــذا الحــدث غيــر المســبوق أكبــر عاصفــة مســجّّلة حتــى الآن، وقــد أســفر عــن أضــرار ماديــة جســيمة، لا 

ســيما فــي المركبــات، ممــا أدى إلــى ارتفــاع كبيــر فــي عــدد المطالبــات التأمينيــة.

فــي أعقــاب هــذه الكارثــة، تصــدّّى فريــق مطالبــات المركبــات فــي شــركة سلامــة – الــذي يتمتــع بخبــرة تراكميــة تتجــاوز 150 عامًًــا فــي قطــاع التأميــن – 
للتحــدي بســرعة وكفــاءة. وقــد قــام الفريــق بــدور محــوري فــي تلبيــة احتياجــات العــملاء، حيــث تــم التعامــل مــع أكثــر مــن 1,400 مطالبــة، ودفــع تعويضــات 

تجــاوزت 6 ملاييــن درهــم إماراتــي.

وتفخــر شــركة سلامــة بأنهــا تجــاوزت فــي العديــد مــن الحــالات حــدود التغطيــة التأمينيــة المنصــوص عليهــا فــي الوثائــق، فــي ســبيل دعــم عملائهــا 
خلال فتــرة حرجــة وصعبــة. كمــا قامــت الشــركة بتحديــث بوابــة مطالبــات المركبــات لتســهيل عمليــة التســجيل، وتفعيــل خاصيــة الإشــعارات عبــر الرســائل 

النصيةالقصيــرة  التــي تتيــح للعــملاء تلقــي تحديثــات فوريــة حــول حالــة مطالباتهــم لضمــان ســرعة الحصــول علــى الدعــم المطلــوب.

ونظــرًًا للحالــة الطارئــة التــي واجههــا العديــد مــن العــملاء فــي قطاعــي التكافــل العائلــي والصحــي، تمكّّنــت سلامــة مــن تقليــص مــدة معالجــة 
المطالبــات مــن 6 إلــى 4 أيــام عمــل فقــط.

بالإضافــة إلــى ذلــك، عقــدت الشــركة شــراكة مــع شــركة كوبــارت أم.إي. المتخصصــة فــي خدمــات المــزادات الرقميــة للمركبــات، بهــدف تســريع عمليــات 
تصريــف المركبــات المتضــررة، وتقليــل الخســائر التــي تتحملهــا الشــركة، وخفــض نســب الخســائر لــدى العــملاء.

تتبنــى شــركة سلامــة سياســة واضحــة للتعامــل مــع شــكاوى العــملاء، مدعومــة بفريــق متخصــص يعمــل علــى حــل أي مشــكلة بســرعة وكفــاءة 
واحترافيــة عاليــة. ويمكــن للعــملاء تقديــم الشــكاوى مــن خلال عــدة قنــوات تشــمل فــروع الشــركة، أو عبــر مركــز الاتصــال، أو مــن خلال القنــوات الرقميــة 
مثــل الموقــع الإلكترونــي، البريــد الإلكترونــي، أو وســائل التواصــل الاجتماعــي الخاصــة بالشــركة. كمــا يمكــن تقديــم الشــكاوى مــن خلال بوابــة هيئــة 

التأميــن.

ًـا  وتهــدف سلامــة إلــى الــرد علــى جميــع الشــكاوى خلال يــوم عمــل واحــد. أمــا الشــكاوى التــي لا يمكــن حلهــا بشــكل فــوري، فيتــم مراجعتهــا داخي�ل
ًـا لضمــان حــل المســألة  ومعالجتهــا خلال ســبعة أيــام عمــل. وفــي الحــالات التــي تســتلزم ذلــك، يتواصــل مســؤول الشــكاوى مــع الجهــات المعنيــة داخي�ل

خلال خمســة أيــام عمــل.

ــد الانتظــار" أو  ــى "قي ــة الشــكوى إل ــة وتحديــث حال ــة الزمني ــد المهل ــم تجمي ــة، يت ــة مــن جهــات خارجي ــت المعالجــة معلومــات إضافي وفــي حــال تطلب
ــات للمراجعــة. ــس العملي ــى رئي ــر، وترفــع الشــكوى إل ــل بســبب التأخي ــم إبلاغ العمي ــالات الاســتثنائية، يت ــل هــذه الح "بانتظــار المــوزع". وفــي مث

بطاقات توضيحية للمنتجات والخدمات

تلتــزم شــركة سلامــة بتســويق جميــع منتجاتهــا بطريقــة أخلاقيــة ومســؤولة، مــع اســتخدام بطاقــات توضيحيــة واضحــة وشــفافة تتماشــى مــع مبــادئ 
الشــريعة الإسلاميــة، وتُُراعــي الامتثــال التــام للأنظمــة والتعليمــات المعمــول بهــا.
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الابتكار والرقمنةبطاقات توضيحية للمنتجات والخدمات
تلتــزم شــركة سلامــة بتســويق جميــع منتجاتهــا بطريقــة أخلاقيــة ومســؤولة، مــع اســتخدام 
بطاقــات توضيحيــة واضحــة وشــفافة تتماشــى مــع مبــادئ الشــريعة الإسلاميــة، وتُُراعــي 

الامتثــال التــام للأنظمــة والتعليمــات المعمــول بهــا.

تلتــزم شــركة سلامــة بتنفيــذ اســتراتيجية قائمــة علــى التحــول الرقمــي كأولويــة، بهــدف تحســين 
تجربــة العــملاء، وتعزيــز كفــاءة العمليــات التشــغيلية، وضمــان الاســتدامة طويلة الأمد. ويســهم 
التحــول الرقمــي فــي دعــم التوجّّــه الاســتراتيجي للشــركة نحــو الابتــكار وتقديــم خدمــات سلســة 
تغطــي مختلــف مراحــل رحلــة العميــل، بــدءًًا مــن اختيــار الوثيقــة وحتــى إدارة المطالبــات، بســرعة 

وكفاءة.

تقــوم الشــركة بمراجعــة وتحديــث مســتمر لجميــع أنظمــة تقنيــة المعلومــات بهــدف تحســين 
ــات التشــغيلية فــي الواجهــة  ــز العملي ــة، إلــى جانــب تعزي ــة العــملاء فــي الواجهــة الأمامي تجرب
الخلفيــة. وبالتــوازي، تواصــل سلامــة تعزيــز منظومــة الأمــن الســيبراني مــن خلال تطبيــق 

أنظمــة حمايــة متقدمــة لضمــان أمــن البيانــات والأنظمــة الحيويــة.

فــي عــام 2024، واصلــت شــركة سلامــة تطويــر بوابــات الواجهــة الأماميــة ونقــاط الاتصــال 
ودمجهــا مــع الأنظمــة الداخليــة الأساســية.
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تعزيز التجربة الرقمية للعملاء

تعزيز العمليات الداخلية

ــز بتصميــم مرئــي حديــث، ووظائــف محسّّــنة، وتجربــة مســتخدم سلســة تخــدم احتياجــات  فــي عــام 2024، أطلقــت سلامــة موقعهــا الإلكترونــي الجديــد باللغتيــن العربيــة والإنجليزيــة، والــذي يتمي
العــملاء والشــركاء علــى حــد ســواء. ويُُوفــر الموقــع واجهــة اســتخدام ســهلة تســهّّل التنقــل والوصــول إلــى المعلومــات أو تقديــم المطالبــات، ويعمــل بســرعة تحميــل أســرع بنســبة 25% مقارنــة 

بالإصــدار الســابق، وهــو محسّّــن للاســتخدام عبــر الأجهــزة المحمولــة.

كمــا قامــت الشــركة بتحديــث منصاتهــا علــى وســائل التواصــل الاجتماعــي بمــا يعكــس الهويــة المؤسســية الجديــدة، مــع التركيــز علــى محتــوى يقدمــه الموظفــون، ممــا ســاهم فــي رفــع مســتوى 
التفاعــل عبــر القنــوات كافــة. وقــد شــهدت صفحــة الشــركة علــى LinkedIn نمــوًًا فــي عــدد المتابعيــن بنســبة 24% علــى أســاس ســنوي.

كمــا أطلقــت شــركة سلامــة بوابــات إلكترونيــة مخصصــة للتعــاملات بيــن الشــركات مدمجــة مــع بوابــة دفــع إلكترونيــة، ممــا حسّّــن بشــكل كبيــر تجربــة الشــركاء مــن العــملاء المؤسســيين ووكلاء التأميــن. 
وقــد أســهم هــذا التحــول فــي تبســيط المعــاملات التأمينيــة، وجعــل عمليــات إصــدار الوثائــق وإدارة المطالبــات أســرع وأســهل وأكثــر شــفافية.

قامــت بوابــة المركبــات بأتمتــة عمليــة إدارة المطالبــات، ممــا وفــر تجربــة أكثــر سلاســة وكفــاءة للمســتخدمين. وبفضــل التكامــل المبنــي علــى واجهــات برمجــة التطبيقــات، تتيــح البوابــة الربــط الســلس 
ّـل مــن العمليــات اليدويــة، ويُُخفّّــض نســبة الأخطــاء، ويُُحســن الكفــاءة التشــغيلية العامــة. مــع أنظمــة الشــركاء، مــا يقل�

بالإضافــة إلــى ذلــك، تــم إطلاق نظــام مركــزي موحــد لإدارة طلبــات العــملاء عبــر قنــوات متعــددة يشــمل البريــد الإلكترونــي، والمكالمــات الهاتفيــة، وتطبيــق واتســاب، بهــدف إدارة الشــكاوى، وطلبــات 
الخدمــة، والتواصــل مــع العــملاء مــن خلال نقطــة وصــول واحــدة.

ًـا علــى تجربــة العــملاء ورضاهــم. كمــا يوفّّــر النظــام خاصيــة التتبــع  ويســاهم هــذا الحــل المتكامــل فــي تعزيــز الكفــاءة التشــغيلية، وتســريع أوقــات الاســتجابة، وتبســيط إجــراءات العمــل، مــا ينعكــس إيجاب�
اللحظــي للحــالات، وتوزيــع المهــام بشــكل تلقائــي، وتوليــد تقاريــر شــاملة، بمــا يتيــح معالجــة القضايــا بشــكل اســتباقي واتخــاذ قــرارات مبنيــة علــى البيانــات.

فــي عــام 2024، قامــت شــركة سلامــة بتحســين الكفــاءة التشــغيلية، وتعزيــز مســتوى الأمــان، وتحقيــق وفــورات فــي التكاليــف عبــر تطبيــق حلــول تقنيــة جديــدة. وقــد شــملت التحســينات أنظمتهــا 
الأساســية والفرعيــة، ممــا أســهم فــي تبســيط ســير العمليــات وزيــادة الكفــاءة علــى مســتوى جميــع الإدارات.

ــة  ــة التوســع والمرون ــز قابلي ــة ومتعــددة السُُــحب، مــا أدى إلــى تعزي ــة الحوســبة الســحابية وتحســينها، مــن خلال تبنــي اســتراتيجية هجين ــة نقــل أنظمتهــا إلــى بيئ وقــد أكملــت الشــركة بنجــاح عملي
التشــغيلية.

كمــا نفــذت الشــركة نظامًًــا متــكامالًا لإدارة المــوارد البشــرية )HRMS(، ممــا أســهم فــي أتمتــة العمليــات المرتبطــة بالمــوارد البشــرية، فــي حيــن ســاعدت تحلــيلات القــوى العاملــة علــى رفــع معــدلات 
التفاعــل، والإنتاجيــة، والاحتفــاظ بالمواهــب.

وقامت سلامة بدمج العديد من التطبيقات المؤسسية ضمن بيئة رقمية موحدة، الأمر الذي سهّّل الوصول إلى المعلومات وعزّّز التعاون بين الفرق المختلفة داخل المؤسسة.
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نظرة مستقبلية

دعم المجتمع

فــي إطــار اســتراتيجيتها للتحــول الرقمــي القائــم علــى أولويــة الرقمنــة، ســتواصل شــركة سلامــة تحديــث أنظمتهــا الأساســية بهــدف تعزيــز قابليــة التوســع، والكفــاءة، والمرونــة. وســيتركز التوجــه 
المســتقبلي علــى تحقيــق التكامــل الســلس مــع المنصــات الرقميــة، بمــا يضمــن تجربــة موحّّــدة متعــددة القنــوات للعــملاء.

وتخطــط الشــركة لتطويــر بوابــات إلكترونيــة مخصصــة للتعــاملات مــع العــملاء الأفــراد والشــركات فــي مجــالات التكافــل العائلــي، والتكافــل الصحــي، والتكافــل العــام، بهــدف تســهيل الوصــول إلــى 
الخدمــات وتعزيــز التفاعــل مــع العــملاء والشــركاء. وســتتضمن هــذه البوابــات خصائــص الخدمــة الذاتيــة، والتــي تمكّّــن المســتخدمين مــن إدارة وثائقهــم، وتقديــم المطالبــات، وتتبــع حالاتهــا، وتقديــم 

الاستفســارات بشــكل مســتقل.

وبالإضافة إلى ذلك، تعتزم الشركة إطلاق أداة تحليل احتياجات تهدف إلى تقديم توصيات مخصصة للمنتجات التأمينية، استنادًًا إلى الأهداف المالية ومستوى تقبل المخاطر لكل عميل.
كمــا تخطــط سلامــة لتوظيــف تقنيــات الــذكاء الاصطناعــي والتعلــم الآلــي لتعزيــز مجموعــة مــن العمليــات، بمــا فــي ذلــك الاكتتــاب، وإدارة المطالبــات، والكشــف عــن الاحتيــال. وستُُســهم التحلــيلات 

المتقدمــة فــي توفيــر رؤى أعمــق حــول ســلوك العــملاء، وكفــاءة العمليــات، وإدارة المخاطــر.

ًـا، قائمًًــا علــى الــذكاء الاصطناعــي، يركــز علــى العميــل، مــع الحفــاظ علــى التميــز  تُُرسّّــخ هــذه المبــادرات الاســتراتيجية مكانــة شــركة سلامــة كشــركة رائــدة فــي الابتــكار الرقمــي، وتضمــن مســتقبالًا آمن�
التشــغيلي والاســتدامة طويلــة الأمــد.

بصفتهــا مؤسســة ماليــة إسلاميــة رائــدة فــي دولــة الإمــارات العربيــة المتحــدة، تلتــزم شــركة سلامــة بــأداء دورهــا كمواطــن مؤسســي 
مســؤول، والمســاهمة فــي خدمــة المجتمــع المحلــي وتعزيــز رفــاه أفــراده مــن خلال مجموعــة متنوعــة مــن المبــادرات، بمــا فــي ذلــك 

برامــج المســؤولية الاجتماعيــة للشــركات )CSR( والمشــتريات المحليــة.

المسؤولية الاجتماعية والاستثمار المجتمعي
تواصــل سلامــة دعــم الفئــات المحتاجــة فــي المجتمــع المحلــي مــن خلال التبرعــات الخيريــة المنتظمــة. وقــد زادت الشــركة ميزانيتهــا 

المخصصــة لهــذا الغــرض بشــكل كبيــر خلال الســنوات الأخيــرة، واســتمرت علــى هــذا النهــج فــي عــام.

صفة شركة تأمين مشاركة 
فــي عــام 2022، حصلــت شــركة سلامــة علــى صفــة "شــركة تأميــن مشــاركة )PI( مــن هيئــة الصحــة بدبــي، مــا يتيــح لهــا تقديــم "خطــة 
ــة  ــر تغطي ــي. وتُُســاهم هــذه الخطــة فــي توفي ــاوز دخلهــم الشــهري 4,000 درهــم إمارات ــن لا يتج ــن الذي المنافــع الأساســية للمقيمي

تأمينيــة ميسّّــرة وشــاملة، وتوفيــر مســتوى مــن الحمايــة الماليــة للفئــات الأكثــر حاجــة فــي المجتمــع.

ًـا للشــركات التــي  وتُُعــد سلامــة واحــدة مــن مجموعــة محــدودة مــن شــركات التأميــن التــي حصلــت علــى هــذه الصفــة، والتــي تُُمنــح حصري�
تتمتــع بقــدرة علــى تقديــم تغطيــة فعّّالــة مــن حيــث التكلفــة، والتعامــل مــع حجــم أعمــال مرتفــع، وإثبــات كفــاءة تشــغيلية ومســتويات 

عاليــة مــن خدمــة العــملاء.
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المشتريات المستدامة
تدعــم شــركة سلامــة الشــركات المحليــة، لا ســيما الشــركات الصغيــرة والمتوســطة، إدراكًًا منهــا لأهميــة إعطــاء الأولويــة للمشــتريات المحليــة فــي تعزيــز سلاســل التوريــد، وبنــاء القــدرات المحليــة، 

وتقليــل الأثــر البيئــي.

وفــي عــام 2024، رفعــت سلامــة إجمالــي إنفاقهــا علــى المشــتريات إلــى 7 ملاييــن درهــم إماراتــي مقارنــةًً بـــ 2.6 مليــون درهــم فــي عــام 2023. كمــا ارتفعــت نســبة الإنفــاق علــى المورديــن المحلييــن 
إلــى 94% مــن إجمالــي المشــتريات، مقارنــةًً بـــ 69% فــي العــام الســابق.

حماية البيئة
ّـز هــذا الفصــل علــى موضوعيــن  تلتــزم شــركة سلامــة بدمــج الاعتبــارات البيئيــة ضمــن نمــوذج أعمالهــا، مــن خلال التعامــل مــع أثرهــا البيئــي بصفتهــا شــركة تأميــن، ومســتثمرًًا، وصاحــب عمــل محلــي. ويرك�

جوهرييــن، همــا نهــج سلامــة فــي إدارة المخاطــر والفــرص المرتبطــة بتغيــر المنــاخ.

• إدارة البيئة
• تغير المناخ الموضوعات الجوهرية

أهــداف التنميــة المســتدامة  
)SDGs(

13 CLIMATE
ACTION
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مــن خلال التركيــز علــى ثلاثــة محــاور رئيســية، تســتطيع الشــركة تقليــص بصمتهــا البيئيــة بشــكل فعّّــال وتقليــل 
تعرضهــا للمخاطــر المناخيــة:

العمليات
تســعى شــركة سلامــة إلــى الحــد مــن الأثــر البيئــي المباشــر لعملياتهــا مــن خلال تقليــل اســتهلاك الطاقــة 
والميــاه، وتقليــل إنتــاج النفايــات، وبالتالــي تقليــل الانبعاثــات. كمــا تعمــل الشــركة علــى تحســين اســتدامة مكاتبها، 
وتحســين مختلــف العمليــات التشــغيلية، وتبنــي حلــول تكنولوجيــة جديــدة، وتعزيــز ممارســات المشــتريات، وزيــادة 
مســتوى الوعــي البيئــي بيــن الموظفيــن. وتقــوم الشــركة أيضًًــا بتكييــف منتجاتهــا وخدماتهــا لتوفيــر حلــول أكثــر 

ابتــكارًًا واســتدامة لعملائهــا.

الاستثمارات
تولــي شــركة سلامــة اهتمامًًــا متزايــدًًا لدمــج الاعتبــارات البيئيــة فــي عمليــات اتخــاذ قــرارات الاســتثمار وإدارة 
المخاطــر. ومــن شــأن دمــج هــذه الاعتبــارات فــي جميــع الاســتثمارات، بمــا فــي ذلــك العقــارات، أن يمكّّــن الشــركة 
مــن تقليــل الانبعاثــات ودعــم التحــول نحــو المبانــي التــي تســتخدم الطاقــة النظيفــة. وكجــزء مــن هــذا التوجــه، مــن 

المهــم أن تتفاعــل الشــركة مــع الشــركات المُُســتثمََر فيهــا لتعزيــز وعيهــا بالعوامــل والمخاطــر البيئيــة.

الحوكمة
تتولى الإدارة التنفيذية في سلامة حاليًًا مسؤولية الإشراف على إدارة الأداء البيئي للشركة.

الإدارة البيئة
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تقــع علــى عاتــق الشــركات مســؤولية تجــاه أصحــاب المصلحــة تتمثــل فــي تحديــد وتقييــم 
وإدارة المخاطــر والفــرص المرتبطــة بتغيــر المنــاخ، وذلــك لبنــاء شــركة مرنــة قــادرة علــى 
الصمــود فــي وجــه تأثيــرات التغيــر المناخــي. كمــا تلتــزم سلامــة، بصفتها شــركة إماراتية، 
بالموائمــة مــع التوجهــات المناخيــة للدولــة، بمــا فــي ذلــك الالتــزام بالوصــول إلــى الحيــاد 

الصفــري بحلــول عــام 2050.

ومــن خلال تأســيس فهــم راســخ لمخاطــر وفــرص التغيــر المناخــي، يمكــن لشــركات 
التأميــن مثــل سلامــة أن تضطلــع بــدور فريــد فــي التصــدي لتغيــر المنــاخ، مــع الحفــاظ 
ــز القيمــة المســتدامة لأصحــاب  ــة الأمــد وتعزي فــي الوقــت نفســه علــى الربحيــة طويل

المصلحــة.

ويمكن للقطاع أن يحقق ذلك من خلال ثلاث طرق رئيسية:

1. تطويــر وتوفيــر حلــول تهــدف إلــى حمايــة الأفــراد والشــركات مــن الآثــار الســلبية لتغيــر 
المنــاخ، بمــا فــي ذلــك الظواهــر الجويــة المتطرفــة التــي باتــت أكثــر تكــرارًًا. فعلــى ســبيل 
ــل 2024 عواصــف تســببت  ــدة فــي أبري ــة المتح ــارات العربي ــة الإم ــال، شــهدت دول المث
فــي أضــرار جســيمة للممتلــكات، مــا يُُعــد مؤشــرًًا علــى تزايــد هــذا النــوع مــن المخاطــر. 
ــداث،  ــل هــذه الأح ــق مــن مث ــة الوثائ ــات وخدمــات تحمــي حمل ــم منتج ومــن خلال تقدي
يمكــن لشــركات التأميــن أن تعــزز مــن مرونــة المجتمــع وتســهم فــي التكيــف مــع آثــار تغيــر 

المنــاخ.

2. بصفتهــا مســتثمرًًا رئيســيًًا، تســتطيع شــركات التأميــن المســاهمة فــي التخفيــف مــن 
آثــار تغيــر المنــاخ مــن خلال تبنــي ممارســات اســتثمارية مســؤولة، وذلــك عبــر إعطــاء 
ًـا فــي  الأولويــة للاســتثمارات فــي مجــالات مثــل التقنيــات النظيفــة التــي تســاهم إيجابي�

حمايــة البيئــة.
3. ومــن خلال تطبيــق تدابيــر لخفــض الانبعاثــات المباشــرة الناتجــة عــن عملياتهــا، يمكــن 
لشــركات التأميــن معالجــة أثرهــا المباشــر علــى المنــاخ، وإظهــار التــزام واضــح تجــاه حمايــة 

البيـئـة وتحقـيـق الاـسـتدامة.

وفــي المرحلــة المقبلــة، تعتــزم سلامــة اتخــاذ خطــوات لمعالجــة تأثيرهــا علــى تغيــر المنــاخ 
بمــا يتماشــى مــع التدابيــر الموضحــة أعلاه، بــدءًًا مــن احتســاب انبعاثــات غــازات الدفيئــة 
الخاصــة بهــا وفقًًــا للمعاييــر العالميــة، تليهــا تنفيــذ مجموعــة مــن المبــادرات الهادفــة إلــى 

معالجــة وتقليــل بصمتهــا الكربونيــة علــى المــدى القصيــر والمتوســط والطويــل.

تغير المناخ
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الملاحق
الملحق 1 – مشاركة أصحاب المصلحة

طرق التواصل الحالية مجموعات أصحاب المصلحة الرئيسيين
• الموقع الإلكتروني
• العملاء المباشرون

• قناة الوسطاء
• المواد التسويقية

• وسائل التواصل الاجتماعي
• تقييمات العملاء عبر الإنترنت

• مكالمات الجودة من قبل قسم العمليات
• بوابة الشكاوى التابعة للمصرف المركزي

المشتركون

•  الاجتماعات الدورية لمجلس الإدارة والإدارة التنفيذية
• الاجتماعات الدورية للجان

• فعاليات الشركة
• اجتماع الجمعية العمومية السنوي

مجلس الإدارة والإدارة التنفيذية العليا

• تقييمات الأداء
• برامج التدريب الداخلية

• الإعلانات الداخلية
• فعاليات الشركة

• مقابلات إنهاء الخدمة 

الموظفون

• اجتماع الجمعية العمومية السنوي
• الاجتماعات الدورية مع بعض كبار المساهمين

• الإفصاحات التنظيمية الدورية
المساهمون

• الأنشــطة المتعلقــة بالمســؤولية الاجتماعيــة، بمــا فــي ذلــك التبرعــات وعمليات الرعاية والمشــاركة 
فــي المبــادرات المحليــة والعمــل التطوعي

المجتمع

• التواصل المباشر عبر البريد الإلكتروني والهاتف
• المنتديات المحلية

• المناقصات الحكومية
•الندوات الافتراضية 

الجهــات الحكوميــة )هيئــة الأوراق الماليــة والســلع، المصــرف المركــزي، ســوق دبــي المالــي، 
دائــرة الصحــة فــي أبوظبــي ودبــي، دائــرة التنميــة الاقتصاديــة، وجمعيــة الإمــارات للتأميــن(

• الاجتماعات المنتظمة مع شركاء محددين
• مراجعات الأعمال الدورية

شركاء الأعمال )شركات إعادة التأمين، مدراء الطرف الثالث، الوسطاء(

• المراجعات الدورية )على أساس سنوي( وكالات التصنيف
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الملحق 2 – الموضوعات الجوهرية
التعريف موضوع جوهري

ــن أن  ــة. ويمك ــة والعالمي ــة المحلي ــادرات والأنظمــة البيئي ــال للمب ــن أنشــطتها والامتث ــة ع ــة الناتج ــار البيئي ــي تتخذهــا الشــركة لإدارة الآث ــر الت تشــمل التدابي
ــة، وغيرهــا. ــى البيئ ــاظ عل ــات، والحف ــاه، وإدارة النفاي ــل اســتهلاك الطاقــة والمي ــالات مث ــة مج ــادرات إدارة البيئ تشــمل مب

إدارة البيئة

يشــمل تقييــم الشــركة لمســتوى تعرضهــا للمخاطــر والفــرص المتعلقــة بتغيــر المنــاخ، والمبــادرات التــي تنفذهــا لإدارتهــا. وقــد تتضمــن هــذه المبــادرات دمــج 
الجوانــب المناخيــة فــي الحوكمــة والاســتراتيجية وعمليــات إدارة المخاطــر، إضافــة إلــى أي تدابيــر تتخذهــا الشــركة لرصــد انبعاثــات غــازات الدفيئــة وإدارتهــا.

تغير المناخ

ــر  ــات المتعلقــة بالعــملاء أو أصحــاب المصلحــة الآخريــن. وتشــمل التدابي تشــمل نهــج الشــركة فــي حمايــة أي بيانــات ســرية بحوزتهــا، بمــا فــي ذلــك البيان
ــا واســتخدامها أو تســربها. ــات والوصــول إليه ــداول البيان ــة المســتخدمة لإدارة ت ــراءات والأنظمــة التقني السياســات والإج

حماية البيانات وخصوصية العملاء

يشــمل نهــج الشــركة فــي تســويق منتجاتهــا وخدماتهــا بطريقــة أخلاقيــة وشــفافة، وضمــان دقــة الادعــاءات المتعلقــة بالمنتجــات، والامتثــال للأنظمــة 
ــا. واللوائــح المعمــول به

المنتجــات  معلومــات  تصنيــف 
ت مــا لخد ا و

يشــمل دعــم الشــركة للمجتمعــات التــي تعمــل فيهــا وكيفيــة إدارتهــا لأثــر عملياتهــا التجاريــة على رفــاه المجتمع. وقــد تتضمن المبــادرات المشــاركة المجتمعية، 
والمســاهمات الماليــة، وحــملات التوعيــة والتدريب، وعمليــات الرعاية والفعاليات.

دعم المجتمع

يشــمل تطويــر وتنفيــذ منتجــات وخدمــات وتقنيــات مبتكــرة تســتجيب لاحتياجــات العــملاء المتغيــرة، وتعــزز تجربتهــم، وتتنــاول المخاطــر الناشــئة. ويشــمل ذلــك 
تبنــي الأدوات الرقميــة، وتقديــم حلــول تأمينيــة مخصصــة، ومنصــات ســهلة الاســتخدام تعــزز مــن ســهولة الوصــول والكفــاءة والتفاعــل، وتســهم فــي بنــاء 

الثقــة والعلاقــات طويلــة الأجــل مــع حملــة الوثائــق.
الابتكار والتحول الرقمي

يشــمل اســتثمار الشــركة فــي تطويــر قــدرات كوادرهــا مــن خلال برامــج التدريــب والتطويــر، وتوفيــر التغذيــة الراجعــة مــن خلال تقييمــات الأداء الدوريــة، وإتاحــة 
مســارات للتطــور الوظيفــي، وتعزيــز الاحتفــاظ بالموظفيــن مــن خلال مبــادرات التفاعــل والدعــم.

والاحتفــاظ  وتطويــر  اســتقطاب 
هــب ا لمو با

ــى  ًـا وعل ــدة داخي�ل ــي تعــود بالفائ ــز الت ــق ممارســات عــدم التميي ــة العمــل، وتطبي ــة والشــمول فــي بيئ ــوع والعدال ــز التن ــى تعزي ــر الهادفــة إل يشــمل التدابي
المجتمــع ككل.

تكافؤ الفرص والتنوع والشمول

يشــمل جهــود الشــركة للحفــاظ علــى الربحيــة وتحقيــق النمــو المســتدام وزيــادة قيمــة حقــوق المســاهمين مــع مــرور الوقــت مــن خلال اســتراتيجية نمــو واضحــة 
المعالم.

الأداء المالي

تشــمل السياســات والعمليــات والإجــراءات الخاصــة بالحوكمــة والتــي تضمــن التــزام الشــركة وجميــع موظفيهــا، بمــن فيهــم مجلــس الإدارة والإدارة العليــا، 
بأعلــى معاييــر الســلوك الأخلاقــي، والامتثــال للأنظمــة والقوانيــن المعمــول بهــا، وتعزيــز ممارســات الحوكمــة القويــة التــي تصــب فــي مصلحــة أصحــاب 

المصلحــة.
الحوكمة وأخلاقيات الأعمال

يشــمل دمــج اعتبــارات العوامــل البيئيــة والاجتماعيــة وحوكمــة الشــركات فــي عمليــات التحليــل واتخــاذ القــرارات، بمــا فــي ذلــك تحديــد وتقييــم الأثــر المحتمــل 
للعوامــل الجوهريــة فــي هــذا المجــال، إلــى جانــب العوامــل الماليــة، عنــد اتخــاذ قــرارات الاســتثمار وتطويــر المنتجــات والخدمــات الجديــدة.

ــة  ــة والاجتماعي دمــج العوامــل البيئي
التحليــل  فــي  الشــركات  وحوكمــة 

واتخــاذ القــرار
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)DFM(  وسوق دبي المالي )GRI( الملحق 3 – المواءمة مع محتوى المبادرة العالمية لإعداد التقارير
بيان الاستخدام: قامت شركة سلامة بإعداد التقرير وفقًًا لمعايير المبادرة العالمية لإعداد التقارير )GRI( للفترة من 1 يناير إلى 31 ديسمبر لعام 2024.

معيار المبادرة العالمية لإعداد التقارير المستخدم: GRI 1: الأساس 2021
مجال معيار / معايير المبادرة العالمية لإعداد التقارير المطبق: لا يوجد معيار قطاعي قابل للتطبيق.
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 سم الله الرحمن الرحیم ب
 

  ("الشركة")   للشركة الإسلامیة العربیة للتأمین (سلامة) ش.م.ع  لجنة الرقابة الشرعیةالسنوي لتقریر  ال
 .م٢٠٢٤دیسمبر  ٣١للسنة المالیة المنتھیة في  

الحمد � ربِّ العالمین، والصَّلاة والسَّلام على أشرف الأنبیاء والمرسلین سیدنا محمدٍ وعلى آلھ وصحبھ  
 . أجمعین

   ٢٠٢٥مارس   ١٧صدر بتاریخ: 

 ("الشركة")  ش.م.ع الشركة الإسلامیة العربیة للتامین "سلامة"في  نمساھمیالالسادة الى 

  السَّلام علیكم ورحمة الله تعالى وبركاتھ، وبعد: 

ً   لشركةإن لجنة الرقابة الشرعیة ل القوانین والأنظمة    للمتطلبات المنصوص علیھا في  ("اللجنة") ووفقا
دیسمبر من   ٣١ )، تقدم تقریرھا للسنة المالیة المنتھیة في "المتطلبات الرقابیة(" والمعاییر ذات العلاقة

 . )المالیة (السنة ٢٠٢٤  عام

 مسؤولیة اللجنة  -١

تتحدد في الرقابة الشرعیة على جمیع  ة عملھا  إن مسؤولیة اللجنة وفقا للمتطلبات الرقابیة ولائح 
وأنشطة، الشركة،    أعمال،  عمل  ومواثیق  ومستندات،  وعقـــود،  وخدمــــات،  ومنتجات، 

والعملیات  المحاسبیة،  والمعاییر  والنظام   والسیاسات،  التأسیس،  وعقد  عام،  بشكل  والأنشطة 
والنفقات والمصروفات بین    الأساسي، والقوائم المالیة للشركة، وتوزیع الأرباح وتحمیل الخسائر

شرعیة  قرارات  وإصدار  الشركة")  ("أعمال  المساھمین  وحسابات  المشتركین    حسابات 
الشریعة  بأحكام  والتزامھا  الشركة  لأعمال  اللازمة  الشرعیة  الضوابط  ووضع  بخصوصھا، 

)  " الھیئة"والمبادئ والمعاییر التي تضـــعھا الھیئة العلیا الشرعیة (  الإسلامیة في إطــــار القواعد 
 .أحكــــام الشـــــریعة الإســــلامیةلضـــمان توافقھا مع 

لقرارات،  وفقا  الإسلامیة  الشــــریعة  بأحكام  الشركة  التــزام  مسؤولیة  العلیا  الإدارة  وتتحــمل 
اللجنة في إطار القواعد والمبادئ والمعاییر التي تضعھا الھیئة   وفتاوى، وآراء الھیئة، وقرارات 
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والـتأكــد مــن ذلك، ویتحمـل مجلس   ) في جمـــیع أعمـــالھا"("الالتزام بأحكام الشریعة الإسلامیة 
 .الإدارة المسـؤولیة النھائیة في ھــذا الشــأن

 

 المعاییر الشرعیة  -٢

 الشرعیة الصادرة والمعتمدة من قبل الھیئة العلیا الشرعیة اعتمدت اللجنة على المعاییر 

 الأعمال التي قامت بھا اللجنة خلال السنة المالیة:  -٣

أعمال   على  الشرعیة  بالرقابة  اللجنة  قامت  الشرعي    تھامراجعو  الشركة لقد  التدقیق  خلال  من 
الخارجي، وفقاً لصلاحیات اللجنة ومسؤولیاتھا والمتطلبات الرقابیة في ھذا الشأن. ومن الأعمال  

 یلي:   التي قامت بھا اللجنة ما
 

 .خلال السنة المالیة ) اجتماعات ٤(  اربععقد  -أ
إصدار الفتاوى والقرارات وإبداء الآراء فیما یتعلق بأعمال الشركة التي عرضت على   -ب 

 .اللجنة
مراجعة السیاسات، واللوائح الإجرائیة، والمعاییر المحاسبیة، وھیاكل ونماذج المنتجات،  -ج

ومواثیق العمل، والوثائق الأخرى المقدمة من قبل الشركة للجنة    والعقود، والمستندات،
 للاعتماد/الموافقة 

الأساسیة والمستندات الداعمة (متل مراجعة واعتماد نموذج عمل التأمین التكافلي والعقود   -د 
 دلیل الاكتتاب ودلیل تسویة المطالبات وغیرھا) 

 مراجعة واعتماد المنتجات والخدمات التي تقدمھا الشركة وموادھا التسویقیة  -ه
مراجعة واعتماد السیاسات والاجراءات الحاكمة لحسابات التأمین التكافلي (مثل الفصل  - و

بین الحسابات وشفافیة التدفقات المالیة بین الحسابات وغیرھا) وتوزیع الفائض وتغطیة  
 العجز. 
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النفقات   -ز وتحمیل  المساھمین،  وحسابات  المشتركین  حسابات  بین  الفصل  من  التأكد 
توزیع الفائض، ومدى توافق ذلك كلھ  والمصروفات على الحسابات وسیاسة الشركة في 

 مع أحكام الشرعیة الإسلامیة. 
 مراجعة القوائم المالیة للشركة لضمان توافقھا مع أحكام الشریعة الإسلامیة.  -ح
الأنشطة  -ط أن  من  للتأكد  الشرعي  الفحص  ومعاییر  الاستثمار  سیاسة  واعتماد  مراجعة 

المساھمین وحسابات المشتركین تتوافق مع أحكام الشریعة    الاستثماریة لكل من حسابات 
 .  الإسلامیة

مراجعة عملیات إسناد ومشاركة مخاطر حساب المشتركین مع الشركات التأمینیة الأخرى   - ي
(إعادة التأمین التكافلي، إعادة التأمین التقلیدي، المشاركة مع الشركات التأمینیة التكافلیة 

 والتقلیدیة) وبیان مدى توافقھا مع أحكام الشرعیة الإسلامیة. 
الشرعي الخارجي على أعمال الشركة بما في ذلك المعاملات   الرقابة من خلال التدقیق -ك

أساس على  وذلك  المتبعة،  والإجراءات  المنفذة،   المنفذة  العملیات  من  عینات  اختیار 
 . ومراجعة التقاریر المقدمة في ھذا الخصوص 

تقدیم توجیھات إلى الجھات المعنیة في الشركة بتصحیح ما یمكن تصحیحھ من الملاحظات  -ل
في   التدقیق  التقاریرالتي وردت  قبل  قرارات    المقدمة من  الخارجي، وإصدار  الشرعي 

 . وجوه الخیر بتجنیب عوائد المعاملات التي وقعت مخالفات في تطبیقھا لصرفھا في
اعتماد التدابیر التصحیحیة/الوقائیة فیما یتعلق بالأخطاء التي تم الكشف عنھا لمنع حدوثھا   - م

 . مرة أخرى
مجلس   - ن مع  الحاجة، التواصل  للشركة، حسب  العلیا  والإدارة  لھ  التابعة  واللجان  الإدارة 

 بأحكام الشریعة الإسلامیة  بخصوص التزام الشركة
  المختلفة  الشركة  إدارات   من  تلقتھا   التي  والاستفسارات   الأسئلة   على   اللجنة   أجابت  -س

بھا، كما   ى الفتاوھذه    ممت عُ   وقد   المناسبة،  ى والفتاو  القرارات   بشأنھا  وأصدرت  للعمل 
 الالتزام بأحكام الشریعة وتنفیذ قرارات اللجنة. لى إوجھت الإدارات المختلفة 

البیانات والمعلومات التي طلبتھا لتمكینھا من ممارسة واجب الرقابة    علىاللجنة    حصلت  - ع
 والتدقیق الشرعي.  
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وقد سعت اللجنة للحصول على جمیع المعلومات والتفسیرات التي اعتبرتھا ضروریة للتأكد من 
 .  الشریعة الإسلامیة التزام الشركة بأحكام

 استقلالیة اللجنة:   -٤
أدت   بأنھا  اللجنة  على  تؤكد  حصلت  وقـد  تامـــة،  باستقلالیة  أعمالھا  بجمــیع  وقامت  مسؤولیاتھا 

من اللازمــة  ومجلس    الشركة  التســھیلات  العلیا  الوثائق  إدارتھا،  وإدارتھا  جمـــیع  على  للاطلاع 
 . الشرعیةوالبیانات، ومناقشـــــة التعدیلات والمتطلبات 

 
 : بالشریعة الإسلامیة  الشركةرأي اللجنة بخصوص التزام  -٥

الشریعة  الشركة بأحكام من التزام بناء على ما حصلنا علیھ من معلومات وإیضاحات من أجل التأكد 
ن أعمال الشركة خلال السنة المالیة أخلصت اللجنة بدرجة مقبولة من الاطمئنان إلى الإسلامیة، فقد 

وقد وجھت اللجنة إلا ما لوحظ من مخالفات تم رفع تقاریر بشأنھا،    متوافقة مع الشریعة الإسلامیة
باتخاذ الإجراءات المناسبة في ھذا الخصوص.

 حصراً.  ورأي اللجنة، المذكور أعلاه، مبني على المعلومات التي اطلعت علیھا خلال السنة المالیة

 نسأل الله العلي القدیر أن یحقق للجمیع الرشاد والسداد 
 والسلام علیكم ورحمة الله وبركاتھ. 

 للشركة  الداخلیة الرقابة الشرعیة لجنة توقیع أعضاء

 ________________                                                             _____________ 

 د. محمد أمین قطَّان                    د. محمد داود بكر

عضو                                    الرئیس     

                                                 _____________ 

د. أمین فاتح 

عضو           
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